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NUEVO PROCESO DE AFILIACION A
OPERACIONES POR INTERNET

1. Registro de datos personales y presentacion de Condiciones y Términos legales

Al ingresar en Internet banking, el sistema nos solicitara el ingreso del celular y del
correo electrénico.
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Activacion Clave Dinamica

Estimado cliente, le damos la bienvenida al proceso de afiliacion de nuestro canal Internet banking, ingrese su correo y numero de celular para culminar la afiliacion

Namero Celular  |956325396

Correo electronico [comeo@cajaarequipa.pe |

M *Condiciones v Términos Legales

Registrar

Nos confirmard la informacién ingresada:
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Validacion de Datos
Los datos ingresados son:

« 956325896
« correo@cajaarequipa.pe

2. Tipo de Servicio

Luego nos permitird escoger dos opciones:

a) Solo Consultas: en esta opcidn el cliente solo podra realizar consultas a través
del aplicativo.

b) Operaciones Financieras: Adicional a los accesos de consulta, el cliente podra
realizar transferencias, pagos, etc.
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Tipo de Servicio
Nuestro App tiene dos tipos de utilizacion:

= Solo Consultas
= Operaciones Financieras(incluye consultas)

Solo Consultas ] [ Operaciones Financieras(incluye consultas)




3. Afiliacién: Operaciones Financieras
En caso de seleccionar Sélo Consultas, el proceso culmina.

En el caso de Operaciones Financieras el sistema informa que por su seguridad
validara las operaciones.
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Autenticacion

Para su SEGURIDAD requerimos validar las Operaciones Financieras a través de un codigo de autenticacion.

A continuacién, escoge el medio de envio de la clave dindmica que permitira la
ejecucidn de estas operaciones. La clave se podra enviar por 2 vias:

a) SMS: A través del envio de un mensaje de texto.

b) Correo: A través del envio de un correo electroénico.

El nimero de celular o correo electrénico de envio, son los registrados en la pantalla
inicial.
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@® Afilia Token SMS
O Afilia Token Correo

4. Medio de Autenticacion

Seguidamente elige el Medio de activacidn, se tendra 2 opciones:
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Medio de Activacion
Seleccione el medio de Activacion de su Autenticacion:

« Cajero Automatico (ATM)
» Tarjeta de Coordenadas

| Cajero Automatico (ATM) | l Tarjeta de Coordenadas

En el caso se seleccione la opcién Cajero Automatico (ATM), deberd apersonarse a
un cajero Automatico de Caja Arequipa para finalizar su afiliacién.
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Culmine la afiliacion a través de un Cajero Automatico.
Cerrar Sesion

a) Medio de Activacion Cajero Automatico:
Una Vez ingresada la tarjeta y su clave de cuatro digitos, seleccione: Otras
Opciones.
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seleccngne el tipo de X Caja
operacién que desea arequipa

realizar
retiro
20 soles
20r§g'raores

cambio de otras
clave opciones

Seguidamente seleccione: Afiliacion SMS
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operacién que desea arequipa
realizar

afiliacién
SMsS

meni
anterior

A continuacidn, ingrese su niumero de celular en el que recibira un cédigo SMS

afiliacién SMS tlcaja
ingrese el nUmero de celular arequipa

Presione la tecla continuar

Si desea modificar presione corregir




Seleccioné el operador al que pertenece (CLARO, MOVISTAR, ENTEL)
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Valide los datos ingresados y confirme.

confirme la
transaccién

Ingrese el cddigo enviado:
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5 o %
ingrese el c6digo SMS X caja
enviado a su celular arequipa

Presione la tecla continuar

Si desea modificar presione corregir

Sistema confirma afiliacion, retire voucher.

su transaccién ha
sido completada

idesea realizar
otra transaccién?




En el caso que selecciond la opcidn Tarjeta de Coordenadas
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Informacion del Medio de Activacion
Ha seleccionado el medio de activacion de la Tarjeta de Coordenadas. Para la activacion, ingrese la siguiente informacion:

= Ingrese el valor de la coordenada
= Clave dinamica enviada

b) Medio de Activacion Tarjeta de Coordenadas: Para culminar con la afiliacion el
sistema solicitara ingresar una coordenada y la clave dindmica enviada al medio
seleccionado.

Ingrese sus Coordenadas y Clave dinamica

Ingrese el valor de la coordenada 05:] Clave dinamica |:]

*Se envio la clave dinamica al nimero o correo indicados.

**Posteriormente pueden ser modificados desde la aplicacion.

Aceptar



