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USO INTERNO

Nro. Area solicitante
Nombre del proceso (Ej. Adquisicion de motocicletas, 

Contratacion del servicio de limpieza etc)
Moneda

Monto total 

aproximado 

Mes 

programado

1 Adquisiciones Servicio de subastas electrónicas Soles 134,640.00 Abril

2 Arquitectura TI Outsourcing de Desarrollo - Desarrollos Bevertec - Integración DCC Soles 138,700.00 Junio

3 Auditoría Interna Evaluación Externa de Calidad - Auditoría Interna Soles 120,000.00 Setiembre

4 BCL Adquisición de Uniformes personal Soles 4,644,173.04 Enero

5 BCL Tarjetas de consumo: Uniforme personal administrativo Soles 513,850.00 Febrero

6 BCL Obsequios por el Día del Trabajo Soles 245,250.00 Abril

7 BCL Estudio de Clima Laboral Soles 300,000.00 Marzo

8 BCL Chequeos médicos ocupacionales Soles 180,000.00 Abril

9 BCL Aniversario: reconocimientos por años de servicio Soles 204,900.00 Marzo

10 BCL Regalos para los hijos de los trabajadores por navidad Soles 334,570.00 Octubre

11
BCL 

Adquisición de presentes institucionales para todo el personal por navidad ( 

maletines y panetones u otros) Soles 701,156.00 Octubre

12 BCL live concierto en vivio Soles 149,773.74 Octubre

13 BCL compra de bloqueadores soalres Soles 174,419.74 Febrero

14 Ciberseguridad Licencia Harmony Connect para laptop (Renovacion x 3 años) Dólares 57,500.00 Diciembre

15 Ciberseguridad Renovación Licencias Usuarios Cyberark en 1 año (Renovacion) Dólares 46,000.00 Diciembre

16 Ciberseguridad Renovación Licencias Trellix AV (Renovacion x 1 año) Dólares 66,762.50 Julio

17 Ciberseguridad Renovacion Change Auditor (AD+Exchange+ File Server) Dólares 47,201.70 Diciembre

18 Ciberseguridad Renovacion Licenciamiento Qradar (Renovacion x 3 años) Dólares 380,000.00 Agosto

19 Ciberseguridad Software para revisión de código fuente (5M) (Renovacion x 1 año) Dólares 48,000.00 Julio

20 Ciberseguridad Licencias para IA Detección de Ataques 2 año (Implementación) Dólares 460,000.00 Marzo

21
Ciberseguridad

Renovación Licencias Software de Seguridad ATM NCR (Encryption, BIOS, 

SolidCore, Visión) x233 Dólares 90,180.32 Abril

22 Ciberseguridad Servicio de Antiphishing INZAFE (18 meses) Dólares 45,600.00 Setiembre

23 Ciberseguridad Renovacion DLP Dólares 85,000.00 Setiembre

24 Control Patrimonial CAMIONETAS Soles 2,252,000.00 Mayo

25 Control Patrimonial MOTOCICLETAS Soles 1,835,000.00 Mayo

26 Control Patrimonial SOAT Soles 161,000.00 Agosto

27 Control Patrimonial SEGUROS PATRIMONIALES Dólares 955,000.00 Setiembre

28 Control Patrimonial TERCERIZACION DE ALMACENES Soles 550,000.00 Noviembre

29 Control Patrimonial RACKS DE ALMACEN Soles 1,100,000.00 Noviembre

30 Control Patrimonial ELEVADOR DE ALMACEN Dólares 30,000.00 DICIEMBRE

31 Control Patrimonial TRASLADO DE BIENES Soles 4,655,000.00 DICIEMBRE

32 Control Patrimonial INVENTARIO Soles 450,000.00 DICIEMBRE

33 Experiencia del Cliente Estudio Cliente incognitos anual Soles 120,000.00 Marzo
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34 Experiencia del Cliente Estudio Anual Relacional Soles 250,000.00 Setiembre

35 Experiencia del Cliente Estudio Anual transaccional Soles 480,000.00 Junio

36 Experiencia del Cliente Estudio de Arquetipos Soles 125,000.00 Febrero

37 Experiencia del Cliente Renovación qualtrics Dólares 40,000.00 Abril

38 Experiencia del Cliente Desarrollo plataforma e-learning caja kai y uso de licencias Soles 150,000.00 Junio

39
Gestión Financiera

Contratación de Asesoría Financiera para Proyector de Fortalecimiento 

Patrimonial Dólares 472,000.00 Febrero

40
Gestión Financiera Contratación de Asesoría Financiera para Proyector de Crecimiento Inorgánico Soles 950,000.00 Marzo

41 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 755,106.00 Marzo

42 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 666,270.00 Marzo

43 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 682,726.80 Abril

44 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 1,069,182.00 Julio

45 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 710,688.00 Abril

46 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 784,199.50 Abril

47 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 784,199.50 Abril

48 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 784,199.50 Agosto

49 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Enero

50 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Febrero

51 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Abril

52 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Abril

53 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Abril

54 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Mayo

55 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Mayo

56 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Mayo

57 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Junio

58 ILOC Proceso Concurso Oferta Soles 885,025.15 Junio

59 ILOC Convocatoria construcción Soles 5,375,920.00 Julio

60 ILOC Convocatoria acondicionamiento Soles 485,000.00 Julio

61 ILOC Convocatoria Sistema Fotovoltaico Soles 400,000.00 Junio

62 ILOC Convocatoria mejoras oficina Adm. La Merced Soles 290,000.00 Febrero

63 ILOC Convocatoria mejoras oficina Adm. La Merced Soles 250,000.00 Mayo

64 ILOC Pedido anual de mobiliario Soles 737,350.00 Febrero

65 ILOC Pedido anual de sillas Soles 312,776.00 Febrero

66 ILOC Supervision de Obra Soles 141,850.00 Enero

67 ILOC Supervision de Obra Soles 212,775.00 Marzo

68 ILOC Supervision de Obra Soles 141,850.00 Abril

69 ILOC Supervision de Obra Soles 283,700.00 Mayo

70 ILOC Supervision de Obra Soles 283,700.00 Junio

71 ILOC Supervision de Obra Soles 207,292.50 Julio

72
Innovation Lab IMPLEMENTACIÓN DE LAS MESAS ÁGILES 2023 EN CAJALAB Soles 6,500,000.00 Marzo

73 ITEC Pin Pads - Renovacion (cambio a P400) Soles 152,173.61 Enero

74 ITEC Laptops especiales Soles 117,502.86 Marzo



75 ITEC Pantallas LED Soles 325,870.22 Febrero

76 ITEC Oracle SPARC M8-8 CDP para Aplicaciones Soles 3,239,132.89 Setiembre

77 ITEC Servidores de bajo rendimiento para agencias - Nuevas Agencias Soles 405,780.45 Marzo

78 ITEC Espacio de almacenamiento para respaldo (Backup) Soles 1,038,630.81 Abril

79 ITEC Nodos Hiperconvergencia CDP - Servidores Institucionales Soles 2,154,197.24 Abril

80 ITEC Discos para almacenamiento crecimiento vegetativo Soles 346,831.68 Setiembre

81 ITEC Servidor T8 Reporteria / Oracle Web Content Soles 1,166,574.74 Abril

82 ITEC Data Center Modular CDP Soles 8,250,440.77 Abril

83 ITEC Discos para almacenamiento crecimiento vegetativo BI Soles 368,687.69 Octubre

84 ITEC ATMs dispensadores Pared  - Nuevas Agencias Soles 782,617.52 Marzo

85 ITEC ATMs dispensadores Lobby  - Puntos Neutros Soles 104,883.97 Octubre

86 ITEC Kiosko - Agencias Zona Digital - Nuevas Agencias Soles 538,748.06 Marzo

87 ITEC Kiosko - Agencias Zona Digital Soles 1,335,724.77 Octubre

88 ITEC Adquisicion ticketeras - Sistema de Colas Agencias Soles 979,897.72 Agosto

89 ITEC Implementacion NSX Data Center Soles 1,078,000.00 Noviembre

90 ITEC Amplificadores de señal movil para Agencias Soles 229,740.35 Enero

91 ITEC Renovacion tecnologica balanceadores de carga CDP Soles 1,625,885.23 Mayo

92 ITEC Compra gateways SDWAN Soles 933,817.50 Junio

93 ITEC Videowall para monitoreo ITEC (personal critico) Soles 230,806.85 Abril

94 ITEC Switch de comunicaciones 48p - Nuevas Agencias Soles 177,672.23 Marzo

95 ITEC Switch de comunicaciones 48p - Reposición Soles 355,162.18 Febrero

96 ITEC Renovacion Licencia Blueprism Soles 333,850.42 Enero

97
ITEC

Renovación Soporte Licencias Oracle: BD - RAC (PULA + ULA + Licencias Pre 

ULA) Soles 3,424,673.32 Enero

98 ITEC Renovación licencias Oracle EBS Contrato 5705874 Soles 183,121.35 Marzo

99
ITEC

Renovación Servicio de Mantenimiento de Software – Sistema ESP-Link™/FTS 

y EMV VISA Soles 267,792.86 Mayo

100 ITEC Renovacion Licencia de Software ATMs Soles 2,632,649.02 Julio

101 ITEC Renovación soporte y mantenimiento plataforma SiX Soles 172,575.92 Enero

102 ITEC Renovación licenciamiento VMWare Soles 422,454.64 Octubre

103 ITEC Suscripción anual Central Telefonica AVAYA (contrato) Soles 345,644.71 Octubre

104 ITEC Contact Center Soles 305,578.57 Febrero

105 ITEC Renovación licenciamiento Citrix Cloud - Continuidad (Cambio tecnologia) Soles 631,833.74 Abril

106 ITEC Adquisicion licenciamiento Control Acceso (Crecimiento) Soles 286,157.50 Enero

107 ITEC Renovación Licencia Dynatrace Soles 575,253.08 Febrero

108 ITEC Renovacion Oracle PULA Security + Oracle Key Vault Soles 537,669.55 Octubre

109 ITEC Renovacion licenciamiento SW APlicacion AANDC + Solidcore NCR Soles 504,090.06 Febrero

110 ITEC Renovacion Licencias IBM Guardium (DAM) Soles 211,227.32 Octubre

111 ITEC Renovación de soporte TM+ Soles 116,324.81 Octubre

112 ITEC Oracle Web Center Universal Soles 106,952.50 Febrero

113 ITEC Licencias de software de respaldo Soles 1,038,967.15 Febrero

114 ITEC Red Hat Enterprise Linux Soles 203,526.40 Noviembre

115 ITEC Red Hat JBoss Soles 218,064.00 Noviembre

116 ITEC Red Hat Openshift Soles 182,174.30 Noviembre



117 ITEC Solución Herramienta de Auditoría de Base de Datos nativa de Oracle Soles 800,415.00 Julio

118 ITEC Renovacion anual licencia software Qualtrics Soles 165,971.35 Enero

119 ITEC Modulo Anticash Trapping - Ataque con regleta en ATMs Soles 226,040.29 Febrero

120 ITEC Sistema de Tesoreria Soles 1,898,463.18 Febrero

121 ITEC Mesa Centralizada de Soporte Soles 383,780.87 Enero

122 ITEC Automatizacion llamadas Call Center Soles 381,973.22 Febrero

123 ITEC Upgrade Version EBS Soles 159,300.00 Febrero

124 ITEC Mesa Pruebas Funcionales - CajaLab Canales Soles 1,700,672.12 Enero

125 ITEC Outsourcing de Desarrollo - SW de Proyectos y Solicitudes de ITEC Soles 118,411.70 Febrero

126
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA DELTRON Contrato 001-2018 - Lote 8 (300 

EQUIPOS) Soles 241,548.82 Enero

127
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA DELTRON Contrato 001-2018 - Lote 9 (190 

EQUIPOS) Soles 151,087.20 Enero

128
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 1 (350 

EQUIPOS) Soles 360,417.11 Enero

129
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 2 (475 

EQUIPOS) - Soles 505,500.27 Enero

130
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 3 (235 

EQUIPOS) Soles 259,048.36 Enero

131
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 4 (650 

EQUIPOS) Soles 716,516.75 Enero

132 ITEC Alquiler de equipos de cómputo AGENCIAS NUEVAS (352 EQUIPOS) Soles 303,251.30 Marzo

133
ITEC

Alquiler de Laptops - Renovacion Tecnologica (140 EQUIPOS) - Equipos 

propiedad de Caja - nuevos pedidos Soles 313,589.41 Marzo

134 ITEC Outsourcing de Servicio videoconferencia (ZOOM) Soles 165,350.02 Enero

135 ITEC Servicio de Configuración Optimización WebContent Aplicación Soles 225,110.57 Junio

136 ITEC Servicio operador de servicios electronicos - facturación electrónica SUNAT Soles 110,233.35 Enero

137 ITEC Servicio de reconfiguracion arquitectura red y seguridad CDA Soles 114,345.00 Julio

138 ITEC Servicio de PETI/Gobierno de datos Soles 262,201.43 Enero

139 ITEC Mantenimiento DC CDA Soles 154,000.00 Noviembre

140 ITEC Outsourcing Desarrollo - Soporte Anual Mantenimiento EBS Soles 442,464.40 Enero

141
ITEC

Outsourcing de Impresión 2023 - CONTRATO VIGENTE (425 BN / 5 COLOR) 

VARIABLES TONERS Soles 3,962,521.17 Enero

142 ITEC Soporte y Mantenimiento Core Bancario - Recurrente Soles 1,115,580.27 Febrero

143 ITEC Mantenimiento Preventivo Anual Agencias: Sistemas de Radio Enlaces Soles 123,389.20 Enero

144 ITEC Mantenimiento Preventivo Anual de Agencias Soles 400,000.00 Febrero

145
ITEC

Contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de ATMS (NCR) - 

Mantenimiento Soles 1,286,851.11 Enero

146
ITEC

Contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de ATMS (Diebold) - 

Mantenimiento Soles 468,000.26 Enero

147 ITEC Servicio de Plataforma MDM Soles 437,075.22 Enero

148 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento SC M7 Soles 577,959.56 Enero

149 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento ZDLRA Soles 195,204.88 Enero

150 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 176,067.15 Enero



151 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 132,366.21 Enero

152 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento T8-2 Soles 233,481.03 Enero

153 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 119,566.20 Enero

154 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento SC M8 Soles 560,736.36 Enero

155 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Exadata CDP Soles 264,100.72 Enero

156 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Exadata CDA Soles 264,100.72 Enero

157 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Data center modular CDA Soles 229,652.80 Enero

158 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Lenovo Soles 191,377.34 Enero

159 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Dell CDP Soles 363,616.94 Enero

160 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Dell CDA Soles 187,549.79 Enero

161 ITEC Notificaciones SMS - Plataforma Masivian Soles 1,789,213.36 Enero

162 ITEC Contratacion lineas contingencia/datos Soles 3,207,600.00 Enero

163 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Fábrica Bantotal Dólares 450,000.00 Junio

164 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Backend y soporte proyecto estratégico Soles 570,000.00 Julio

165 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Nuevos desarrollos EBS Soles 290,000.00 Enero

166 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Datamart Soles 120,000.00 Julio

167 Mantención y desarrollo de sistemas RPA - Automatización de procesos Soles 500,000.00 Abril

168 Mantención y desarrollo de sistemas Mesa optimización de procesos Dólares 343,000.00 Marzo

169 Mantención y desarrollo de sistemas Mesa Misti Dólares 240,000.00 Enero

170 Mantención y desarrollo de sistemas Evaluación migración EBS a la nube Soles 480,000.00 Abril

171
Marketing Adquisición de panetones campaña navidad Soles 750,000.00 Agosto

172
Marketing Instalación de árboles de navidad Soles 120,000.00 Diciembre

173 Marketing Adquisición de agendas y cuadernos Soles 215,000.00 Agosto

174 Marketing Adquisición de almanaques Soles 315,000.00 Agosto

175 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Marzo

176 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Junio

177 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Setiembre

178 Marketing Adquisición de premios Campaña escolar Soles 120,000.00 Febrero

179 Marketing Contrato de medios América TV Soles 2,240,000.00 Marzo

180 Marketing Contrato de medios Latina Soles 1,460,000.00 Junio

181 Marketing Contrato de medios ATV Soles 1,260,000.00 Junio

182 Marketing Evento "Evento encendido del árbol" Soles 160,000.00 Agosto

183 Marketing Evento de fidelización de clientes por campaña navidad Soles 100,000.00 Noviembre

184 Marketing Estudio Valor de marca-KANTAR Soles 250,000.00 Setiembre

185 Negocios Digitales Adquisición de servicios - agencia de medios Soles 660,000.00 Marzo

186 Negocios Digitales Servicio - Voicebot Soles 300,000.00 Marzo

187 Negocios en Canales Alternativos Procesamiento Tarjeta de crédito Soles 250,000.00 Marzo

188 Negocios en Canales Alternativos Plasticos tarjeta de crédito Soles 100,000.00 Febrero

189 Negocios en Canales Alternativos Courier tarjeta de crédito Soles 150,000.00 Agosto

190 Negocios en Canales Alternativos Imprenta tarjeta de crédito Soles 100,000.00 Junio



191

Prevención y Control Implementación de Software para detectar fraude Digital Dólares 300,000.00 Junio

192

Prevención y Control

Contratación de un software para la detección  de fraude en la originación de 

los créditos Dólares 80,000.00 Setiembre

193 Promoción y Ventas Servicio de ventas por call center Soles 287,191.00 Mayo

194 Recuperaciones Contratación de Empresa Omnicanal Soles 960,000.00 Abril

195
Riesgos No Financieros Acompañamiento para armado de expediente ASA Soles 120,000.00 Noviembre

196
Riesgos No Financieros

Consultoría para ejecución de planes ASA, que requieren cambios 

metodológicos en la metodología de RO Soles 160,000.00 Setiembre

197
Riesgos No Financieros

Consultoría para ejecución de planes ASA, que requieren cambios 

metodológicos en la metodología GIR Soles 120,000.00 Setiembre

198 Riesgos No Financieros Auditoría Externa Soles 100,000.00 Octubre

199 Riesgos No Financieros Mantenimiento de Software y base de datos - Open Pages Dólares 31,583.51 Enero

200
Seguridad Institucional

Adquisición Dispositivos para reparaciones Alarmas, CCTV, Accesos, Llaves 

tubulares, Señaletica Soles 300,000.00 Marzo

201
Seguridad Institucional

Adquisición Dispositivos para reparaciones Alarmas, CCTV, Accesos, Llaves 

tubulares, Señaletica Soles 300,000.00 Agosto

202
Seguridad Institucional Cambio de Cerraduras de Retardo de Caja Fuerte por Cerraduras IP (44 und) Soles 264,000.00 Febrero

203 Seguridad Institucional Instalacion de sistemas de seguridad ATM Neutros Nuevos. Soles 130,000.00 Febrero

204 Seguridad Institucional Implementación Alm. Rio Seco I - Soles 130,000.00 Marzo

205
Seguridad Institucional

Implementación de 35 almacenes a solicitud de SSII (Mano de obra, 

dispositivos) Soles 1,365,700.00 Marzo

206 Seguridad Institucional Cambio de Paneles de Alarmas para 64 Agencias y 20 ATM Neutros Soles 2,185,999.92 Abril

207 Seguridad Institucional Implementación de 08 Nuevas Agencias Soles 880,000.00 Julio

208 Seguridad Institucional Remodelación de agencia Soles 400,000.00 Setiembre

209 Seguridad Institucional Traslado de 05 Agencias Instal. Seg. Elect Soles 550,000.00 Setiembre

210 SSII Pintado de agencias Soles 300,000.00 Mayo

211 SSII Compra de archivadores de 10 cajones Soles 173,460.00 Enero

212 SSII Cambio de mobiliario y piso Agencia Miraflores Soles 195,000.00 Abril

213 SSII Remodelación Agencia Ilo Soles 195,000.00 Mayo

214 SSII Remodelación Agencia El Sol Soles 145,000.00 Junio

215 SSII Remodelación Agencia Real Soles 120,000.00 Febrero

216 SSII Cambio de mobiliario Agencia Cayma Soles 130,000.00 Marzo

217 SSII Cambio de mobiliario Agencia Juliaca Soles 130,000.00 Abril

218 SSII Cambio de mobiliario Agencia Moquegua Soles 130,000.00 Mayo

219 SSII Remodelación Agencia Huancavelica Soles 110,000.00 Febrero

220 SSII Acondicionamiento de áreas agencia Chincha Soles 110,000.00 Julio

221 SSII Mantenimiento de luces de emergencia Soles 150,000.00 Julio

222 SSII Compra de sillas Soles 225,000.00 Enero

223 SSII Actualización de planos INDECI Soles 250,000.00 Febrero



224 SSII Compra de mobiliario Soles 421,000.00 Marzo

225 SSII Mantenimiento de aire acondicionado Soles 1,291,085.00 Febrero

226 SSII Mantenimiento de generadores Soles 548,084.73 Marzo

227 SSII Mantenimiento de ups Soles 294,730.38 Setiembre

228 SSII Mantenimiento de ordenamiento de gabinetes Soles 142,829.48 Julio

229 SSII Compra de ups Soles 654,000.00 Mayo

230 SSII Compra de aires acondicionados Soles 550,000.00 Mayo

231 SSII Comprar de generadores eléctricos Soles 230,000.00 Mayo

232 SSII Compra de celdas de proteccion relay Soles 220,000.00 Marzo

233 SSII Compra de gabinetes Soles 103,000.00 Mayo

234 SSII Adeucaciones de sistemas de proteccion de GE Soles 180,000.00 Marzo

235 SSII Combustible Soles 600,000.00 Julio

236 SSII Utiles Soles 3,800,000.00 Enero

237 SSII Suministros - cintas Soles 310,000.00 Julio

238 SSII Mensajeria Arequipa Lima Soles 780,000.00 Julio

239 SSII Courier Nacional Soles 650,000.00 Julio
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1 Adquisiciones Servicio de subastas electronicas Soles 134,640.00 Abril

2
Arquitectura de TI

Outsourcing de Desarrollo - Desarrollos Bevertec. Incluye cambios para atms 

multifuncion, parte de kioscos digitales y otros Soles 110,250.00 Marzo

3
Arquitectura de TI

Outsourcing de Desarrollo - Desarrollos Novatronic. Incluye cambios en CCE y 

otros. Soles 147,000.00 Marzo

4 Arquitectura de TI Outsourcing de Desarrollo - Servicio de desarrollo Synopsis / RedHat Soles 241,500.00 Mayo

5 BCL Adquisición de Uniformes personal Soles 4,644,173.04 Enero

6 BCL Tarjetas de consumo: Uniforme personal administrativo Soles 513,850.00 Febrero

7 BCL Obsequios por el Día del Trabajo Soles 245,250.00 Abril

8 BCL Estudio de Clima Laboral Soles 300,000.00 Marzo

9 BCL Chequeos médicos ocupacionales Soles 180,000.00 Abril

10 BCL Aniversario: reconocimientos por años de servicio Soles 204,900.00 Marzo

11 BCL Regalos para los hijos de los trabajadores por navidad Soles 334,570.00 Octubre

12
BCL 

Adquisición de presentes institucionales para todo el personal por navidad ( 

maletines y panetones u otros) Soles 701,156.00 Octubre

13 BCL live concierto en vivio Soles 149,773.74 Octubre

14 BCL compra de bloqueadores soalres Soles 174,419.74 Febrero

15 Ciberseguridad Renovación Licencias Usuarios Cyberark en 1 año (Renovacion) Dólares 46,000.00 Diciembre

16 Ciberseguridad Renovación Licencias Trellix AV (Renovacion x 1 año) Dólares 66,762.50 Julio
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17 Ciberseguridad Renovacion Change Auditor (AD+Exchange+ File Server) Dólares 47,201.70 Diciembre

18 Ciberseguridad Software para revisión de código fuente (5M) (Renovacion x 1 año) Dólares 48,000.00 Julio

19
Ciberseguridad

Renovación Licencias Software de Seguridad ATM NCR (Encryption, BIOS, 

SolidCore, Visión) x233 Dólares 90,180.32 Abril

20 Ciberseguridad Servicio Ethical Hacking (18 meses) Dólares 38,400.00 Diciembre

21 Ciberseguridad Renovación FIM servidores para 2025 (Renovacion x 1 año) Dólares 96,688.00 Enero

22
Ciberseguridad

Monitor SEC - SOC (Centro de Operaciones de Seguridad) (Help Check, Estado 

de Salud) (24 meses) Dólares 102,000.00 Julio

23 Ciberseguridad Renovacion DLP Dólares 85,000.00 Setiembre

24 Ciberseguridad Renovacion Firewall Interno Dólares 308,740.00 Diciembre

25 Control Patrimonial VEHICULOS Dólares 1,200,000.00 Junio

26 Control Patrimonial SOAT Soles 169,050.00 Agosto

27 Control Patrimonial SEGUROS PATRIMONIALES Dólares 1,002,750.00 Setiembre

28 Control Patrimonial TERCERIZACION ALMACENAJE DOCUMENTACION Soles 560,000.00 Diciembre

29 Estrategia de negocios RENOVACION CONTRATO PRE CALIFICACION  EQUIFAX Soles 1,310,980.00 Octubre

30 Experiencia del Cliente Estudio Cliente incognitos anual Soles 120,000.00 Marzo

31 Experiencia del Cliente Estudio Anual Relacional Soles 250,000.00 Setiembre

32 Experiencia del Cliente Estudio Anual transaccional Soles 480,000.00 Junio

33 Experiencia del Cliente Renovación qualtrics Dólares 40,000.00 Abril

34 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

35 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

36 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

37 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

38 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

39 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

40 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

41 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

42 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

43 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

44 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

45 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

46 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

47 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

48 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

49 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

50 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

51 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

52 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

53 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Mayo

54 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

55 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

56 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

57 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

58 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio



59 ILOC Pedido anual de mobiliario Soles 740,000.00 Marzo

60 ILOC Pedido anual de sillas Soles 280,000.00 Marzo

61 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Mayo

62 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Mayo

63 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Junio

64 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Julio

65 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Agosto

66 ITEC Pin Pads - Renovacion (cambio a P400) Soles 152,173.61 Enero

67 ITEC Laptops especiales Soles 117,502.86 Marzo

68 ITEC Pantallas LED Soles 325,870.22 Febrero

69 ITEC Oracle SPARC M8-8 CDP para Aplicaciones Soles 3,239,132.89 Setiembre

70 ITEC Servidores de bajo rendimiento para agencias - Nuevas Agencias Soles 405,780.45 Marzo

71 ITEC Espacio de almacenamiento para respaldo (Backup) Soles 1,038,630.81 Abril

72 ITEC Nodos Hiperconvergencia CDP - Servidores Institucionales Soles 2,154,197.24 Abril

73 ITEC Discos para almacenamiento crecimiento vegetativo Soles 346,831.68 Setiembre

74 ITEC Servidor T8 Reporteria / Oracle Web Content Soles 1,166,574.74 Abril

75 ITEC Data Center Modular CDP Soles 8,250,440.77 Abril

76 ITEC Discos para almacenamiento crecimiento vegetativo BI Soles 368,687.69 Octubre

77 ITEC ATMs dispensadores Pared  - Nuevas Agencias Soles 782,617.52 Marzo

78 ITEC ATMs dispensadores Lobby  - Puntos Neutros Soles 104,883.97 Octubre

79 ITEC Kiosko - Agencias Zona Digital - Nuevas Agencias Soles 538,748.06 Marzo

80 ITEC Kiosko - Agencias Zona Digital Soles 1,335,724.77 Octubre

81 ITEC Adquisicion ticketeras - Sistema de Colas Agencias Soles 979,897.72 Agosto

82 ITEC Implementacion NSX Data Center Soles 1,078,000.00 Noviembre

83 ITEC Amplificadores de señal movil para Agencias Soles 229,740.35 Enero

84 ITEC Renovacion tecnologica balanceadores de carga CDP Soles 1,625,885.23 Mayo

85 ITEC Compra gateways SDWAN Soles 933,817.50 Junio

86 ITEC Videowall para monitoreo ITEC (personal critico) Soles 230,806.85 Abril

87 ITEC Switch de comunicaciones 48p - Nuevas Agencias Soles 177,672.23 Marzo

88 ITEC Switch de comunicaciones 48p - Reposición Soles 355,162.18 Febrero

89 ITEC Renovacion Licencia Blueprism Soles 333,850.42 Enero

90
ITEC

Renovación Soporte Licencias Oracle: BD - RAC (PULA + ULA + Licencias Pre 

ULA) Soles 3,424,673.32 Enero

91 ITEC Renovación licencias Oracle EBS Contrato 5705874 Soles 183,121.35 Marzo

92
ITEC

Renovación Servicio de Mantenimiento de Software – Sistema ESP-Link™/FTS 

y EMV VISA Soles 267,792.86 Mayo

93 ITEC Renovacion Licencia de Software ATMs Soles 2,632,649.02 Julio

94 ITEC Renovación soporte y mantenimiento plataforma SiX Soles 172,575.92 Enero

95 ITEC Renovación licenciamiento VMWare Soles 422,454.64 Octubre

96 ITEC Suscripción anual Central Telefonica AVAYA (contrato) Soles 345,644.71 Octubre

97 ITEC Contact Center Soles 305,578.57 Febrero

98 ITEC Renovación licenciamiento Citrix Cloud - Continuidad (Cambio tecnologia) Soles 631,833.74 Abril

99 ITEC Adquisicion licenciamiento Control Acceso (Crecimiento) Soles 286,157.50 Enero

100 ITEC Renovación Licencia Dynatrace Soles 575,253.08 Febrero



101 ITEC Renovacion Oracle PULA Security + Oracle Key Vault Soles 537,669.55 Octubre

102 ITEC Renovacion licenciamiento SW APlicacion AANDC + Solidcore NCR Soles 504,090.06 Febrero

103 ITEC Renovacion Licencias IBM Guardium (DAM) Soles 211,227.32 Octubre

104 ITEC Renovación de soporte TM+ Soles 116,324.81 Octubre

105 ITEC Oracle Web Center Universal Soles 106,952.50 Febrero

106 ITEC Licencias de software de respaldo Soles 1,038,967.15 Febrero

107 ITEC Red Hat Enterprise Linux Soles 203,526.40 Noviembre

108 ITEC Red Hat JBoss Soles 218,064.00 Noviembre

109 ITEC Red Hat Openshift Soles 182,174.30 Noviembre

110 ITEC Solución Herramienta de Auditoría de Base de Datos nativa de Oracle Soles 800,415.00 Julio

111 ITEC Renovacion anual licencia software Qualtrics Soles 165,971.35 Enero

112 ITEC Modulo Anticash Trapping - Ataque con regleta en ATMs Soles 226,040.29 Febrero

113 ITEC Sistema de Tesoreria Soles 1,898,463.18 Febrero

114 ITEC Mesa Centralizada de Soporte Soles 383,780.87 Enero

115 ITEC Automatizacion llamadas Call Center Soles 381,973.22 Febrero

116 ITEC Upgrade Version EBS Soles 159,300.00 Febrero

117 ITEC Mesa Pruebas Funcionales - CajaLab Canales Soles 1,700,672.12 Enero

118 ITEC Outsourcing de Desarrollo - SW de Proyectos y Solicitudes de ITEC Soles 118,411.70 Febrero

119
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA DELTRON Contrato 001-2018 - Lote 8 (300 

EQUIPOS) Soles 241,548.82 Enero

120
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA DELTRON Contrato 001-2018 - Lote 9 (190 

EQUIPOS) Soles 151,087.20 Enero

121
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 1 (350 

EQUIPOS) Soles 360,417.11 Enero

122
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 2 (475 

EQUIPOS) - Soles 505,500.27 Enero

123
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 3 (235 

EQUIPOS) Soles 259,048.36 Enero

124
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 4 (650 

EQUIPOS) Soles 716,516.75 Enero

125 ITEC Alquiler de equipos de cómputo AGENCIAS NUEVAS (352 EQUIPOS) Soles 303,251.30 Marzo

126
ITEC

Alquiler de Laptops - Renovacion Tecnologica (140 EQUIPOS) - Equipos 

propiedad de Caja - nuevos pedidos Soles 313,589.41 Marzo

127 ITEC Outsourcing de Servicio videoconferencia (ZOOM) Soles 165,350.02 Enero

128 ITEC Servicio de Configuración Optimización WebContent Aplicación Soles 225,110.57 Junio

129 ITEC Servicio operador de servicios electronicos - facturación electrónica SUNAT Soles 110,233.35 Enero

130 ITEC Servicio de reconfiguracion arquitectura red y seguridad CDA Soles 114,345.00 Julio

131 ITEC Servicio de PETI/Gobierno de datos Soles 262,201.43 Enero

132 ITEC Mantenimiento DC CDA Soles 154,000.00 Noviembre

133 ITEC Outsourcing Desarrollo - Soporte Anual Mantenimiento EBS Soles 442,464.40 Enero

134
ITEC

Outsourcing de Impresión 2023 - CONTRATO VIGENTE (425 BN / 5 COLOR) 

VARIABLES TONERS Soles 3,962,521.17 Enero

135 ITEC Soporte y Mantenimiento Core Bancario - Recurrente Soles 1,115,580.27 Febrero

136 ITEC Mantenimiento Preventivo Anual Agencias: Sistemas de Radio Enlaces Soles 123,389.20 Enero



137 ITEC Mantenimiento Preventivo Anual de Agencias Soles 400,000.00 Febrero

138
ITEC

Contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de ATMS (NCR) - 

Mantenimiento Soles 1,286,851.11 Enero

139
ITEC

Contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de ATMS (Diebold) - 

Mantenimiento Soles 468,000.26 Enero

140 ITEC Servicio de Plataforma MDM Soles 437,075.22 Enero

141 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento SC M7 Soles 577,959.56 Enero

142 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento ZDLRA Soles 195,204.88 Enero

143 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 176,067.15 Enero

144 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 132,366.21 Enero

145 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento T8-2 Soles 233,481.03 Enero

146 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 119,566.20 Enero

147 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento SC M8 Soles 560,736.36 Enero

148 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Exadata CDP Soles 264,100.72 Enero

149 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Exadata CDA Soles 264,100.72 Enero

150 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Data center modular CDA Soles 229,652.80 Enero

151 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Lenovo Soles 191,377.34 Enero

152 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Dell CDP Soles 363,616.94 Enero

153 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Dell CDA Soles 187,549.79 Enero

154 ITEC Notificaciones SMS - Plataforma Masivian Soles 1,789,213.36 Enero

155 ITEC Contratacion lineas contingencia/datos Soles 3,207,600.00 Enero

156 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Fábrica Bantotal Dólares 450,000.00 Junio

157 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Backend y soporte proyecto estratégico Soles 570,000.00 Julio

158 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Nuevos desarrollos EBS Soles 290,000.00 Enero

159 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Datamart Soles 120,000.00 Julio

160 Mantención y desarrollo de sistemas RPA - Automatización de procesos Soles 500,000.00 Abril

161 Mantención y desarrollo de sistemas Mesa optimización de procesos Dólares 343,000.00 Marzo

162 Mantención y desarrollo de sistemas Mesa Misti Dólares 240,000.00 Enero

163
Marketing Adquisición de panetones campaña navidad Soles 750,000.00 Agosto

164
Marketing Instalación de árboles de navidad Soles 120,000.00 Diciembre

165 Marketing Adquisición de agendas y cuadernos Soles 215,000.00 Agosto

166 Marketing Adquisición de almanaques Soles 315,000.00 Agosto

167 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Marzo

168 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Junio

169 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Setiembre

170 Marketing Adquisición de premios Campaña escolar Soles 120,000.00 Febrero

171 Marketing Contrato de medios América TV Soles 2,240,000.00 Marzo

172 Marketing Contrato de medios Latina Soles 1,460,000.00 Junio

173 Marketing Contrato de medios ATV Soles 1,260,000.00 Junio

174 Marketing Evento "Evento encendido del árbol" Soles 160,000.00 Agosto

175 Marketing Evento de fidelización de clientes por campaña navidad Soles 100,000.00 Noviembre

176 Marketing Estudio Valor de marca-KANTAR Soles 250,000.00 Setiembre



177 Negocios en Canales Alternativos Venta Digital Soles 250,000.00 Junio

178 Promoción y Ventas Servicio de ventas por call center Soles 430,788.00 Enero

179 Recuperaciones Contratación de Empresa Omnicanal Soles 1,200,000.00 Abril

180
Riesgos No Financieros

Consultoría para ejecución de planes ASA, que requieren cambios 

metodológicos en la metodología de RO Soles 120,000.00 Setiembre

181
Riesgos No Financieros

Consultoría para ejecución de planes ASA, que requieren cambios 

metodológicos en la metodología GIR Soles 120,000.00 Setiembre

182 Riesgos No Financieros Mantenimiento de Software y base de datos - Open Pages Dólares 37,900.21 Enero

183 SSII Contratación de servicio de FM Soles 3,000,000.00 Mayo

184 SSII Cambio de letreros exteriores Soles 450,000.00 Abril

185 SSII Servicio de limpieza Soles 6,000,000.00 Mayo

186 SSII Renovación de licencia de INDECI Soles 350,000.00 Mayo

187 SSII GPS Soles 200,000.00 Mayo

188 SSII Remodelación Agencia 1 Soles 130,000.00 Febrero

189 SSII Remodelación Agencia 2 Soles 130,000.00 Marzo

190 SSII Remodelación Agencia 3 Soles 130,000.00 Abril

191 SSII Remodelación Agencia 4 Soles 130,000.00 Mayo

192 SSII Remodelación Agencia 5 Soles 130,000.00 Junio

193 SSII Remodelación Agencia 6 Soles 130,000.00 Julio

194 SSII Pintado de agencias Soles 300,000.00 Mayo

195 SSII Compra de archivadores de 10 cajones Soles 173,460.00 Enero

196 SSII Mantenimiento de luces de emergencia Soles 150,000.00 Julio

197 SSII Compra de sillas Soles 225,000.00 Enero

198 SSII Actualización de planos INDECI Soles 250,000.00 Febrero

199 SSII Compra de mobiliario Soles 421,000.00 Marzo

200 SSII Mantenimiento de ups Soles 294,730.38 Setiembre

201 SSII Mantenimiento de ordenamiento de gabinetes Soles 142,829.48 Julio

202 SSII Compra de ups Soles 654,000.00 Mayo

203 SSII Compra de aires acondicionados Soles 550,000.00 Mayo

204 SSII Comprar de generadores eléctricos Soles 230,000.00 Mayo

205 SSII Compra de gabinetes Soles 103,000.00 Mayo
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USO INTERNO

Nro. Area solicitante
Nombre del proceso (Ej. Adquisicion de motocicletas, Contratacion del 

servicio de limpieza etc)
Moneda

Monto total 

aproximado 

Mes 

programado

1 Adquisiciones Servicio de subastas electrónicas Soles 134,640.00 Abril

2
Arquitectura de TI

Outsourcing de Desarrollo - Desarrollos Bevertec. Incluye cambios para atms 

multifuncion, parte de kioscos digitales y otros Soles 115,500.00 Marzo

FORMATO

PLAN ANUAL DE COMPRAS 2026



3
Arquitectura de TI

Outsourcing de Desarrollo - Desarrollos Novatronic. Incluye cambios en CCE y 

otros. Soles 154,000.00 Marzo

4 Arquitectura de TI Outsourcing de Desarrollo - Servicio de desarrollo Synopsis / RedHat Soles 253,000.00 Mayo

5 BCL Adquisición de Uniformes personal Soles 4,644,173.04 Enero

6 BCL Tarjetas de consumo: Uniforme personal administrativo Soles 513,850.00 Febrero

7 BCL Obsequios por el Día del Trabajo Soles 245,250.00 Abril

8 BCL Estudio de Clima Laboral Soles 300,000.00 Marzo

9 BCL Chequeos médicos ocupacionales Soles 180,000.00 Abril

10 BCL Aniversario: reconocimientos por años de servicio Soles 204,900.00 Marzo

11 BCL Regalos para los hijos de los trabajadores por navidad Soles 334,570.00 Octubre

12
BCL 

Adquisición de presentes institucionales para todo el personal por navidad ( 

maletines y panetones u otros) Soles 701,156.00 Octubre

13 BCL live concierto en vivio Soles 149,773.74 Octubre

14 BCL compra de bloqueadores soalres Soles 174,419.74 Febrero

15 Ciberseguridad Renovación Licencias Usuarios Cyberark en 1 año (Renovacion) Dólares 46,000.00 Diciembre

16 Ciberseguridad Renovación Licencias Trellix AV (Renovacion x 1 año) Dólares 66,762.50 Julio

17 Ciberseguridad Renovacion Change Auditor (AD+Exchange+ File Server) Dólares 47,201.70 Diciembre

18 Ciberseguridad Software para revisión de código fuente (5M) (Renovacion x 1 año) Dólares 48,000.00 Julio

19 Ciberseguridad Licencias para IA Detección de Ataques 1 año (Implementación) Dólares 460,000.00 Marzo

20
Ciberseguridad

Renovación Licencias Software de Seguridad ATM NCR (Encryption, BIOS, 

SolidCore, Visión) x233 Dólares 90,180.32 Abril

21 Ciberseguridad Servicio Ethical Hacking (18 meses) Dólares 38,400.00 Diciembre

22 Ciberseguridad Servicio de Antiphishing INZAFE (18 meses) (4 de abril) Dólares 45,600.00 Setiembre

23 Ciberseguridad Renovación FIM servidores para 2026 (Renovacion x 1 año) Dólares 96,688.00 Enero

24 Ciberseguridad Renovacion Antispam (Renovacion x 3 años) Dólares 224,000.00 Junio

25 Ciberseguridad Renovacion DLP Dólares 85,000.00 Setiembre

26 Control Patrimonial VEHICULOS Dólares 1,250,000.00 Junio

27 Control Patrimonial SOAT Soles 177,502.50 Agosto

28 Control Patrimonial SEGUROS PATRIMONIALES Dólares 1,052,887.50 Setiembre

29 Control Patrimonial INVENTARIO Soles 480,000.00 Diciembre

30 Estrategia de negocios RENOVACION CONTRATO PRE CALIFICACION  EXPERIAN Dólares 688,577.28 Octubre

31 Experiencia del Cliente Estudio Cliente incognitos anual Soles 120,000.00 Marzo

32 Experiencia del Cliente Estudio Anual Relacional Soles 250,000.00 Setiembre

33 Experiencia del Cliente Estudio Anual transaccional Soles 480,000.00 Junio

34 Experiencia del Cliente Estudio de Arquetipos Soles 125,000.00 Febrero

35 Experiencia del Cliente Renovación qualtrics Dólares 40,000.00 Abril

36 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

37 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

38 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

39 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

40 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 780,000.00 Julio

41 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

42 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

43 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto



44 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

45 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 790,000.00 Agosto

46 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Abril

47 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Abril

48 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Abril

49 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Abril

50 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Abril

51 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

52 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

53 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

54 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

55 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

56 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

57 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

58 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

59 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

60 ILOC Concurso Oferta-Llave en Mano Soles 890,000.00 Junio

61 ILOC Pedido anual de mobiliario Soles 740,000.00 Marzo

62 ILOC Pedido anual de sillas Soles 280,000.00 Marzo

63 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Abril

64 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Junio

65 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Junio

66 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Julio

67 ILOC Supervision de Obra Soles 372,500.00 Agosto

68 ITEC Pin Pads - Renovacion (cambio a P400) Soles 152,173.61 Enero

69 ITEC Laptops especiales Soles 117,502.86 Marzo

70 ITEC Pantallas LED Soles 325,870.22 Febrero

71 ITEC Oracle SPARC M8-8 CDP para Aplicaciones Soles 3,239,132.89 Setiembre

72 ITEC Servidores de bajo rendimiento para agencias - Nuevas Agencias Soles 405,780.45 Marzo

73 ITEC Espacio de almacenamiento para respaldo (Backup) Soles 1,038,630.81 Abril

74 ITEC Nodos Hiperconvergencia CDP - Servidores Institucionales Soles 2,154,197.24 Abril

75 ITEC Discos para almacenamiento crecimiento vegetativo Soles 346,831.68 Setiembre

76 ITEC Servidor T8 Reporteria / Oracle Web Content Soles 1,166,574.74 Abril

77 ITEC Data Center Modular CDP Soles 8,250,440.77 Abril

78 ITEC Discos para almacenamiento crecimiento vegetativo BI Soles 368,687.69 Octubre

79 ITEC ATMs dispensadores Pared  - Nuevas Agencias Soles 782,617.52 Marzo

80 ITEC ATMs dispensadores Lobby  - Puntos Neutros Soles 104,883.97 Octubre

81 ITEC Kiosko - Agencias Zona Digital - Nuevas Agencias Soles 538,748.06 Marzo

82 ITEC Kiosko - Agencias Zona Digital Soles 1,335,724.77 Octubre

83 ITEC Adquisicion ticketeras - Sistema de Colas Agencias Soles 979,897.72 Agosto

84 ITEC Implementacion NSX Data Center Soles 1,078,000.00 Noviembre

85 ITEC Amplificadores de señal movil para Agencias Soles 229,740.35 Enero

86 ITEC Renovacion tecnologica balanceadores de carga CDP Soles 1,625,885.23 Mayo

87 ITEC Compra gateways SDWAN Soles 933,817.50 Junio



88 ITEC Videowall para monitoreo ITEC (personal critico) Soles 230,806.85 Abril

89 ITEC Switch de comunicaciones 48p - Nuevas Agencias Soles 177,672.23 Marzo

90 ITEC Switch de comunicaciones 48p - Reposición Soles 355,162.18 Febrero

91 ITEC Renovacion Licencia Blueprism Soles 333,850.42 Enero

92
ITEC

Renovación Soporte Licencias Oracle: BD - RAC (PULA + ULA + Licencias Pre 

ULA) Soles 3,424,673.32 Enero

93 ITEC Renovación licencias Oracle EBS Contrato 5705874 Soles 183,121.35 Marzo

94
ITEC

Renovación Servicio de Mantenimiento de Software – Sistema ESP-Link™/FTS 

y EMV VISA Soles 267,792.86 Mayo

95 ITEC Renovacion Licencia de Software ATMs Soles 2,632,649.02 Julio

96 ITEC Renovación soporte y mantenimiento plataforma SiX Soles 172,575.92 Enero

97 ITEC Renovación licenciamiento VMWare Soles 422,454.64 Octubre

98 ITEC Suscripción anual Central Telefonica AVAYA (contrato) Soles 345,644.71 Octubre

99 ITEC Contact Center Soles 305,578.57 Febrero

100 ITEC Renovación licenciamiento Citrix Cloud - Continuidad (Cambio tecnologia) Soles 631,833.74 Abril

101 ITEC Adquisicion licenciamiento Control Acceso (Crecimiento) Soles 286,157.50 Enero

102 ITEC Renovación Licencia Dynatrace Soles 575,253.08 Febrero

103 ITEC Renovacion Oracle PULA Security + Oracle Key Vault Soles 537,669.55 Octubre

104 ITEC Renovacion licenciamiento SW APlicacion AANDC + Solidcore NCR Soles 504,090.06 Febrero

105 ITEC Renovacion Licencias IBM Guardium (DAM) Soles 211,227.32 Octubre

106 ITEC Renovación de soporte TM+ Soles 116,324.81 Octubre

107 ITEC Oracle Web Center Universal Soles 106,952.50 Febrero

108 ITEC Licencias de software de respaldo Soles 1,038,967.15 Febrero

109 ITEC Red Hat Enterprise Linux Soles 203,526.40 Noviembre

110 ITEC Red Hat JBoss Soles 218,064.00 Noviembre

111 ITEC Red Hat Openshift Soles 182,174.30 Noviembre

112 ITEC Solución Herramienta de Auditoría de Base de Datos nativa de Oracle Soles 800,415.00 Julio

113 ITEC Renovacion anual licencia software Qualtrics Soles 165,971.35 Enero

114 ITEC Modulo Anticash Trapping - Ataque con regleta en ATMs Soles 226,040.29 Febrero

115 ITEC Sistema de Tesoreria Soles 1,898,463.18 Febrero

116 ITEC Mesa Centralizada de Soporte Soles 383,780.87 Enero

117 ITEC Automatizacion llamadas Call Center Soles 381,973.22 Febrero

118 ITEC Upgrade Version EBS Soles 159,300.00 Febrero

119 ITEC Mesa Pruebas Funcionales - CajaLab Canales Soles 1,700,672.12 Enero

120 ITEC Outsourcing de Desarrollo - SW de Proyectos y Solicitudes de ITEC Soles 118,411.70 Febrero

121
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA DELTRON Contrato 001-2018 - Lote 8 (300 

EQUIPOS) Soles 241,548.82 Enero

122
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA DELTRON Contrato 001-2018 - Lote 9 (190 

EQUIPOS) Soles 151,087.20 Enero

123
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 1 (350 

EQUIPOS) Soles 360,417.11 Enero

124
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 2 (475 

EQUIPOS) - Soles 505,500.27 Enero



125
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 3 (235 

EQUIPOS) Soles 259,048.36 Enero

126
ITEC

Alquiler de equipos de cómputo CA SONDA - Contrato 309-2020 - Lote 4 (650 

EQUIPOS) Soles 716,516.75 Enero

127 ITEC Alquiler de equipos de cómputo AGENCIAS NUEVAS (352 EQUIPOS) Soles 303,251.30 Marzo

128
ITEC

Alquiler de Laptops - Renovacion Tecnologica (140 EQUIPOS) - Equipos 

propiedad de Caja - nuevos pedidos Soles 313,589.41 Marzo

129 ITEC Outsourcing de Servicio videoconferencia (ZOOM) Soles 165,350.02 Enero

130 ITEC Servicio de Configuración Optimización WebContent Aplicación Soles 225,110.57 Junio

131 ITEC Servicio operador de servicios electronicos - facturación electrónica SUNAT Soles 110,233.35 Enero

132 ITEC Servicio de reconfiguracion arquitectura red y seguridad CDA Soles 114,345.00 Julio

133 ITEC Servicio de PETI/Gobierno de datos Soles 262,201.43 Enero

134 ITEC Mantenimiento DC CDA Soles 154,000.00 Noviembre

135 ITEC Outsourcing Desarrollo - Soporte Anual Mantenimiento EBS Soles 442,464.40 Enero

136
ITEC

Outsourcing de Impresión 2023 - CONTRATO VIGENTE (425 BN / 5 COLOR) 

VARIABLES TONERS Soles 3,962,521.17 Enero

137 ITEC Soporte y Mantenimiento Core Bancario - Recurrente Soles 1,115,580.27 Febrero

138 ITEC Mantenimiento Preventivo Anual Agencias: Sistemas de Radio Enlaces Soles 123,389.20 Enero

139 ITEC Mantenimiento Preventivo Anual de Agencias Soles 400,000.00 Febrero

140
ITEC

Contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de ATMS (NCR) - 

Mantenimiento Soles 1,286,851.11 Enero

141
ITEC

Contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de ATMS (Diebold) - 

Mantenimiento Soles 468,000.26 Enero

142 ITEC Servicio de Plataforma MDM Soles 437,075.22 Enero

143 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento SC M7 Soles 577,959.56 Enero

144 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento ZDLRA Soles 195,204.88 Enero

145 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 176,067.15 Enero

146 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 132,366.21 Enero

147 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento T8-2 Soles 233,481.03 Enero

148 ITEC Renovación Exadata Storage Server Soles 119,566.20 Enero

149 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento SC M8 Soles 560,736.36 Enero

150 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Exadata CDP Soles 264,100.72 Enero

151 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Exadata CDA Soles 264,100.72 Enero

152 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Data center modular CDA Soles 229,652.80 Enero

153 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Lenovo Soles 191,377.34 Enero

154 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Dell CDP Soles 363,616.94 Enero

155 ITEC Renovación de Soporte y Mantenimiento Dell CDA Soles 187,549.79 Enero

156 ITEC Notificaciones SMS - Plataforma Masivian Soles 1,789,213.36 Enero

157 ITEC Contratacion lineas contingencia/datos Soles 3,207,600.00 Enero

158 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Fábrica Bantotal Dólares 450,000.00 Junio

159 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Backend y soporte proyecto estratégico Soles 570,000.00 Julio

160 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Nuevos desarrollos EBS Soles 290,000.00 Enero

161 Mantención y desarrollo de sistemas Outsourcing Desarrollo - Datamart Soles 120,000.00 Julio

162 Mantención y desarrollo de sistemas RPA - Automatización de procesos Soles 500,000.00 Abril



163 Mantención y desarrollo de sistemas Mesa optimización de procesos Dólares 343,000.00 Marzo

164 Mantención y desarrollo de sistemas Mesa Misti Dólares 240,000.00 Enero

165
Marketing Adquisición de panetones campaña navidad Soles 750,000.00 Agosto

166
Marketing Instalación de árboles de navidad Soles 120,000.00 Diciembre

167 Marketing Adquisición de agendas y cuadernos Soles 215,000.00 Agosto

168 Marketing Adquisición de almanaques Soles 315,000.00 Agosto

169 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Marzo

170 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Junio

171 Marketing Adquisición masiva de elementos publicitario Soles 230,000.00 Setiembre

172 Marketing Adquisición de premios Campaña escolar Soles 120,000.00 Febrero

173 Marketing Contrato de medios América TV Soles 2,240,000.00 Marzo

174 Marketing Contrato de medios Latina Soles 1,460,000.00 Junio

175 Marketing Contrato de medios ATV Soles 1,260,000.00 Junio

176 Marketing Evento "Evento encendido del árbol" Soles 160,000.00 Agosto

177 Marketing Evento de fidelización de clientes por campaña navidad Soles 100,000.00 Noviembre

178 Marketing Estudio Valor de marca-KANTAR Soles 250,000.00 Setiembre

179 Negocios en Canales Alternativos Venta Digital Soles 250,000.00 Junio

180 Promoción y Ventas Servicio de ventas por call center Soles 430,788.00 Enero

181 Recuperaciones Contratación de Empresa Omnicanal Soles 1,200,000.00 Abril

182
Riesgos No Financieros

Consultoría para ejecución de planes ASA, que requieren cambios 

metodológicos en la metodología de RO Soles 120,000.00 Setiembre

183
Riesgos No Financieros

Consultoría para ejecución de planes ASA, que requieren cambios 

metodológicos en la metodología GIR Soles 120,000.00 Setiembre

184 Riesgos No Financieros Mantenimiento de Software y base de datos - Open Pages Dólares 45,480.25 Enero

185
Riesgos No Financieros

Servicio de mejora e inclusión de módulos del aplicativo para la 

automatización del sistema de Gestión de Continuidad del Negocio Soles 115,200.00 Enero

186
SSII TARJETAS DE COMBUSTIBLE PARA ITEM 4 CONTRATO 258-2023 Soles 500,000.00 Agosto

187 SSII Combustible Soles 4,300,000.00 Marzo

188 SSII Pintado de agencias Soles 300,000.00 Mayo

189 SSII Compra de archivadores de 10 cajones Soles 173,460.00 Enero

190 SSII Mantenimiento de luces de emergencia Soles 150,000.00 Julio

191 SSII Compra de sillas Soles 225,000.00 Enero

192 SSII Actualización de planos INDECI Soles 250,000.00 Febrero

193 SSII Compra de mobiliario Soles 421,000.00 Marzo

194 SSII Mantenimiento de aire acondicionado Soles 1,291,085.00 Febrero

195 SSII Mantenimiento de generadores Soles 548,084.73 Marzo

196 SSII Mantenimiento de ups Soles 294,730.38 Setiembre

197 SSII Mantenimiento de ordenamiento de gabinetes Soles 142,829.48 Julio

198 SSII Compra de ups Soles 654,000.00 Mayo

199 SSII Compra de aires acondicionados Soles 550,000.00 Mayo

200 SSII Comprar de generadores eléctricos Soles 230,000.00 Mayo



201 SSII Compra de gabinetes Soles 103,000.00 Mayo

202 SSII Utiles Soles 3,800,000.00 Enero

203 SSII Suministros - cintas Soles 310,000.00 Julio

204 SSII Mensajeria Arequipa Lima Soles 780,000.00 Julio

205 SSII Courier departamental Soles 97,000.00 Julio

206 SSII Courier Nacional Soles 650,000.00 Julio

207 SSII Remodelación Agencia 1 Soles 130,000.00 Febrero

208 SSII Remodelación Agencia 2 Soles 130,000.00 Marzo

209 SSII Remodelación Agencia 3 Soles 130,000.00 Abril

210 SSII Remodelación Agencia 4 Soles 130,000.00 Mayo

211 SSII Remodelación Agencia 5 Soles 130,000.00 Junio

212 SSII Remodelación Agencia 6 Soles 130,000.00 Julio


