X caja

PREGUNTAS FRECUENTES
Camparia CRECE Y GANA

1. ¢Cudles son los premios?
Tendremos:
- 14 premios semanales de S/1,000
- 3 premios mensuales de S/20,000
- 1 premio de S/100,000
2. ¢éCudles son los requisitos para participar?
- Ser persona natural mayor de edad.
- Sertitular de una Cuenta Individual de Ahorro Flexible (activa a la fecha de cada sorteo).
- Elcliente debera inscribirse en el formulario web de la campafia.
- Participan todos los clientes que tengan una o mas cuentas de Ahorro Flexible en soles o
ddlares activa.
Participan en la campafia todos los clientes que tengan una o mas cuentas de Ahorro Flexible activa.
Por cada S/ 100 de incremento y mantenimiento durante la vigencia de la campafia (con respecto a la
fecha de inicio de la campafia 16/06/2024), se acumulara 01 opcidn para los sorteos.
El cdlculo de las opciones se realizard sobre la variacién entre la sumatoria de todas las Cuentas de
Ahorro Flexible que posea el cliente a la fecha de corte de cada sorteo. Los clientes que no cuenten con
un incremento minimo de S/100 de saldo, no tendran ninguna opcidn para participar.
3. ¢éCémo acumulo opciones para el sorteo?
Se acumulard 01 opcidn para los sorteos, por cada incremento de S/100 o USD 30.00 del saldo que este
en su Cuenta de ahorros Flexible.
El calculo de las opciones se realizara sobre la variacidon entre la sumatoria de todas las Cuentas de
Ahorro Flexible que posea el cliente a la fecha de corte de cada sorteo. Los clientes que no cuenten con
un incremento minimo de S/ 100.00 o USD 30.00 de saldo, no tendran ninguna opcidn para participar.
A'inicio de campafia se tomara como saldo base la sumatoria de saldos en todas las cuentas de ahorros
del cliente (Flexible, Rentable y Caja Digital). Se acumulard opciones por incrementos sobre dicho saldo
base y efectuados Unicamente en la Cuenta Flexible.
4. ¢Coémo gano el bono para el sortero final?
Aquel cliente que haya tenido un crecimiento de S/ 100.00 o USD 30.00 en cada mes de la campafia
(junio, julio, agosto y setiembre) (en total: S/400.00 o USD 120.00) y los haya mantenido hasta la fecha
del sorteo final gana un bono de 100 opciones.

5. éCudles son las fechas de sorteo?
Sorteos Semanales:

e 25/06/2024 e 30/07/2024 e 03/09/2024
e 02/07/2024 e 06/08/2024 e 10/09/2024
e 09/07/2024 e 13/08/2024 e 17/09/2024
e 16/07/2024 e 20/08/2024 e 24/09/2024
e 23/07/2024 o 27/08/2024

Sorteos mensuales:

e 01/07/2024
e 01/08/2024
e 02/09/2024
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11.

12.

e 01/10/2024

¢Cudl es la tasa de interés de la cuenta Ahorro Flexible?

TEA en Soles de 0.10%

TEA en USD de 0.05%

¢Hasta cudndo estd vigente la campafia?

Iniciamos el 17 de junio d 2024 hasta el 30 de setiembre del 2024.

¢Cudl es la mecdnica de la campafia?

Todos los sorteos se llevardan a cabo por el drea de Productos Pasivos mediante la
plataforma Nevos, bajo conformidad de notario publico.

¢Como me entregaran el premio si gano?

Los ganadores seran notificados a través de los datos que se encuentren registrados en
Caja Arequipa en un plazo no mayor a 15 dias habiles desde la fecha de cada sorteo.

Se realizar el abono del premio en la cuenta de Ahorro Flexible del cliente.

Los ganadores seran publicados en la web www.cajaarequipa.pe.

¢Puedo ganar mds de un premio?

Maximo 01 premio semanal o premio mensual por cliente durante la vigencia de la
campafia, de ser el caso, se repetira el sorteo en el mismo dia correspondiente.

Para el sorteo final del 01/10/2024 también participan los ganadores de los sorteos
semanales y mensuales.

éQuiénes no Pueden participar?

No participan cuentas con mas de un titular.

No participan cuentas Juridicas

éSi soy cliente antiguo de caja, se contabiliza el saldo que tengo en mi cuenta al 16 de junio
del 2024?

Se medira el crecimiento de saldo a partir del 17.06.2024 considerando el saldo de todas tus
cuentas de ahorro.

Ejemplo 1:

Cliente tiene saldo de S/1,000.00 al 16.06.2024
Realiza un abono de S/500.00 el 20.06.2024
Opciones acumuladas al 20.06.2024: 5

Ejemplo 2:

Cliente tiene saldo de S/1,000.00 al 16.06.2024
Realiza un abono de S/500.00 el 20.06.2024
Realiza un retiro de 5/200.00 el 22.06.2024
Opciones acumuladas al 22.06.2024: 3

Ejemplo 3:

Cliente tiene saldo de S/1,000.00 al 16.06.2024
Realiza un abono de S/500.00 el 20.06.2024
Realiza un retiro de S/500.00 el 22.06.2024
Opciones acumuladas al 22.06.2024: 0

Ejemplo 4:

Cliente tiene saldo de S/1,000.00 al 16.06.2024
Realiza un abono de S/500.00 el 20.06.2024
Realiza un abono de S/500.00 el 22.06.2024
Realiza un abono de S/300.00 el 29.06.2024
Opciones acumuladas al 29.06.2024: 13



