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Dictamen de los auditores independientes

A los Accionistas y Directores de Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa
S.A., que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, y el
correspondiente estado de resultados integrales, de cambios en el patrimonio neto y de flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, asi como las politicas contables significativas y otras
notas explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los Estados Financieros

La Gerencia es responsable de la preparacién y presentacidon razonable de estos estados financieros
de acuerdo con las normas contables establecidas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
(SBS) para las entidades financieras en el Perd, y del control interno que la Gerencia determina que es
necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de errores materiales,
ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros basada en
nuestra auditoria. Nuestra auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria aprobadas para su aplicacién en Peru por la Junta de Decanos de los Colegios de Contadores
Publicos del Peru. Tales normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y planifiquemos
y realicemos la auditoria para tener una seguridad razonable de que los estados financieros estan
libres de errores materiales.

Una auditoria comprende la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los importes y la informacién revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de que existan errores
materiales en los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al realizar esta evaluacién de
riesgos, el auditor toma en consideracion el control interno pertinente de la Caja para la preparacién y
presentacién razonable de los estados financieros a fin de disefiar procedimientos de auditoria de
acuerdo con las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinién sobre la efectividad
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del control interno de la Caja. Una auditoria también comprende la evaluacion de si los principios de
contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones contables realizadas por la Gerencia son
razonables, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién.

Opinidn

En nuestra opinion, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.
al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, asi como su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por
los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con las normas contables establecidas por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) para las entidades financieras en el Perd, ver nota 2.

Lima, Peru
04 de marzo de 2022

Refrendado por:

7 fou ~naka  Velidovia & Moo
/ var "~

Ivdn Frias Lizama
C.P.C. Matricula No 53952



Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Estado de situacidon financiera
Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020

Nota
Activo
Disponible - 3
Caja
Banco Central de Reserva del Peru
Bancos y otras empresas del sistema financiero del pais
Otras disponibilidades
Inversiones disponibles para la venta 4@)(0)
Inversiones a vencimiento 4(a)ii)
Cartera de créditos, neto 5
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 6
Activo diferido por impuesto a la renta, neto 8
Otros activos, neto 7
Total activo
Riesgos y compromisos contingentes 14(a)

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado.

2021
$/(000)

387,003
711,886
142,792
193,259

1,434,940

189,663
3,061
5,998,850
157,758
48,566
111,889

7,944,727

1,390,344

2020
S/(000)

246,969
337,183
511,278

68,628

1,164,058

467,957
4,565
5,120,550
142,618
61,918
67,055

7,028,721

1,357,118

Pasivo

Obligaciones con el publico y depdsitos de empresas del
sistema financiero

Adeudos y obligaciones financieras
Otros pasivos

Total pasivo

Patrimonio neto

Capital social

Capital adicional
Reserva legal
Resultados no realizados
Resultados acumulados
Total patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto

Riesgos y compromisos contingentes

Nota 2021
S/(000)

9 5,584,680

10 778,322
11 691,073

7,054,075

12
625,270
183
190,611
(246)
74,834
890,652

7,944,727

14(a) 1,390,344

2020
S/(000)

5,174,506

461,142
576,856

6,212,504

595,256
183
185,314
153
35,311

816,217

7,028,721

1,357,118



Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Estado de resultados integrales

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y de 2020

Ingresos por intereses:

Cartera de créditos directos

Inversiones disponibles para la venta

Disponible

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Otros ingresos financieros

Gastos por intereses:

Obligaciones con el publico

Adeudos y obligaciones con el Banco Central de Reserva
del Perd

Adeudos y obligaciones del sistema financiero del pais

Adeudos y obligaciones con instituciones financieras
del exterior y organismos financieros internacionales

Comisiones y otros cargos por adeudados

Valores, titulos y obligaciones en circulacién

Depdsitos de empresas del sistema financiero y
organismos financieros internacionales

Intereses de cuentas por pagar

Margen financiero bruto

Provisién para incobrabilidad de créditos directos, neto

Margen financiero neto

Ingresos por servicios financieros
Gastos por servicios financieros

Margen financiero neto de ingresos y gastos por
servicios financieros

Nota 2021 2020
S/(000) S/(000)
1,082,425 962,078
4(e) 1,361 3,077
3(e) 5,127 7,776
166 417
137 42
1,089,216 973,390
(123,930) (164,086)
(580) (2,082)
(20,930) (23,249)
(6,000) (6,751)
(1,495) (629)
(6,249) (1,621)
(403) (2,012)
(2,122) (903)
(161,709) (201,333)
927,507 772,057
5(f) (319,860) (276,040)
607,647 496,017
15 46,497 39,687
15 (34,358) (29,342)
619,786 506,362




Estado de resultados integrales ccontinuacion)

Nota 2021 2020
S/(000) S/(000)
Resultado por operaciones financieras:
Inversiones a valor razonable con cambios en
resultados 734 1,776
Inversiones disponibles para la venta (738) 139
Derivados de cobertura 7(b) 7,016 13,486
Diferencia en cambio, neta 23.20) ,177) (10,046)
Otros 314 1,486
5,149 6,841
Margen operacional 624,935 513,203
Gastos de administracion:
Gastos de personal y Directorio 16 (308,433) (271,405)
Gastos por servicios recibidos de terceros 17 (159,418) (139,058)
Impuestos y contribuciones (4,642) (4,339)
(472,493) (414,802)
Depreciaciéon y amortizacion 6@y 7(d) (36,336) (33,839)
Margen operacional neto 116,106 64,562
Valuacién de activos y provisiones:
Provisién para incobrabilidad de créditos indirectos,
neto (18) (16)
Provisién para incobrabilidad de cuentas por cobrar (1,591) (1,161)
Provisién para bienes realizables, recibidos en pago,
recuperados y adjudicados y otros 7 (2,955) (1,762)
Provisiones por litigios y otros (833) (462)
(5,397) (3,401)
Resultado de operacién 110,709 61,161
Otros ingresos 18 11,060 10,975
Otros gastos 18 (11,892) (19,237)
Resultado del ejercicio antes de impuesto a larenta 109,877 52,899
Impuesto a larenta 8(b) (35,043) (17,588)
Resultado neto del ejercicio 74,834 35,311
Otros resultados integrales
Ganancia (pérdida) neta no realizada en inversiones
disponibles para la venta (399) (111
Resultados integrales del ejercicio 74,435 35,200
Utilidad por accién comun basica y diluida (en soles) 19 0.12 0.06
Nidmero de acciones promedio ponderado en
circulacién (en miles de unidades) 19 625,270 595,256

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado.



Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Estado de cambios en el patrimonio neto
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y de 2020

Saldos al 1 de enero de 2020

Cambios en el patrimonio durante 2019:
Resultado neto del ejercicio
Otros resultados integrales, nota 12(e)

Total resultados integrales

Capitalizacién de resultados acumulados, nota 12(@)
Constitucién de reserva legal, nota 12(c)
Dividendos declarados y pagados, nota 12(e)

Saldos al 31 de diciembre de 2020

Cambios en el patrimonio durante 2020:
Resultado neto del ejercicio
Otros resultados integrales, nota 12(d)

Total resultados integrales

Capitalizacion de resultados acumulados, nota 12(a)
Constitucién de reserva legal, nota 12(c)

Saldos al 31 de diciembre de 2021

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado.

Resultados no

Ndmero de Capital
acciones social
En miles de

unidades S/(000)
506,773 506,773
88,483 88,483
595,256 595,256
30,014 30,014
625,270 625,270

realizados
Inversiones
Capital Reserva disponibles para
adicional legal la venta
S/(000) S/(000) S/(000)
183 135,000 264
- - (111D
- - (111D
- 20,820 -
- 29,494 -
183 185,314 153
- - (399)
- - (399)
- 5,297 -
183 190,611 (246)

Resultados
acumulados

S/(000)

138,797

35,311

35,311

(88,483)
(20,820)

(29,494)

35,311

74,834

74,834

(30,014)

(5,297)

74,834

Total

S/(000)

781,017

35,311
(111)

35,200

816,217

74,834
(399)

74,435

890,652



Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Estado de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y de 2020

Conciliacion del resultado neto del ejercicio con el
efectivo neto proveniente de las actividades de
operacién

Resultado neto del ejercicio

Ajustes - Mas (menos):

Depreciaciéon y amortizacion

Provisiones de créditos directos, neta de recuperos de
provisiéon

Impuesto a la renta diferido

Otras provisiones

Ganancia neta en la venta de inmuebles, mobiliario y equipo

Variacién neta en activos y pasivos:

Cartera de créditos

Inversiones disponibles para la venta

Otros activos

Fondos restringidos por operaciones de reporte
Pasivos financieros

Pasivos por operaciones de reporte

Otros pasivos

Efectivo neto proveniente de las actividades de operacién

Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Compra de intangibles e inmuebles, mobiliario y equipo
Entrada por Inversiones al vencimiento

Entrada por venta de bienes adjudicados

Efectivo neto (utilizado en) proveniente de las actividades
de inversién

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Pago de dividendos
Disminucién neta de adeudados y obligaciones financieras

Efectivo neto proveniente de (utilizado en) las actividades
de financiamiento

Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado.

Nota

5(f)
8(b)

18

3(d

11(b)

6(a)y 7(d)
4@

23.3

3@

2021
S/(000)

74,834

36,335

341,182
13,352

(488)

(1,215,517)

277,895

(31,460)

410,173

114,286

20,592

(67,311)
1,504
1,157

(64,650)

314,940

314,940

270,882

1,164,058

1,434,940

2020
S/(000)

35,311

33,839

282,920
(14,067)

3,892
(5,920)

(486,218)

(323,074)

(18,675)
56,771
334,371
347,566

(9,052)

237,664

(38,553)
5,033
4,893

(28,627)

109,188

109,188

318,225

778,870

1,097,095



Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020

1.

Constitucién, actividad econémica, aprobacion de estados financieros y otros

1.1.

1.2.

Constitucién y actividad econémica -

La Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A., (en adelante “La Caja" o "Caja
Arequipa"), es una empresa financiera con personeria juridica propia de derecho publico que
actla bajo la forma de sociedad anénima, tiene autonomia econdmica, financiera y
administrativa y su duracidén es indefinida; autorizada a funcionar mediante Resolucion de la
Superintendencia de Banca y Seguros No.042-86 del 23 de enero de 1986. Se rige actualmente
por la Ley General del Sistema Financiero de Seguros y Orgdnica de la Superintendencia de
Banca y Seqguros Ley No.26702 y sus modificatorias (en adelante la “Ley General™), por o
dispuesto en el Decreto Supremo No. 157-90-EF del 28 de mayo de 1990, su funcionamiento
estd sujeto al control y supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, Contraloria
General de la Republica, dependencias competentes del Ministerio de Economia y Finanzas,
Contabilidad Publica de la Nacién y a la regulacién monetaria y crediticia del Banco Central de
Reserva del Peru.

La Caja esta facultada a recibir depdsitos de terceros e invertirlos junto con su capital, en
colocaciones y adquisicién de valores, asi como otorgar avales y fianzas, efectuar todo tipo de
operaciones de intermediacién financiera y otras actividades permitidas por Ley.

En particular, brinda servicios crediticios en moneda nacional y moneda extranjera, capta
depdsitos en moneda nacional y moneda extranjera; y brinda servicios complementarios tales
como recaudacion de pagos de pensiones de colegios, compra venta de moneda extranjera,
emisién de cartas fianza, atencion de tarjetas Visa, Unicard a nivel nacional y agente de
colocacién de sequros.

Al 31 de diciembre de 2021, la Caja desarrolla sus actividades a través de 163 agencias (153
agencias al 31 de diciembre de 2020). La oficina principal se encuentra ubicada en Calle La
Merced 106, en el departamento de Arequipa, Perd.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, el nimero de empleados de la Caja ascendidé a 4,545 y
3,941, respectivamente.

Aprobacién de estados financieros -

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y por el afio terminado en esa fecha fueron
aprobados por la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas celebrada el 29 de marzo del
2021. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2021 y por el afio terminado en esa fecha,
han sido aprobados por la Gerencia y el Directorio el 25 de enero del 2022 y serdn presentados
para la aprobacién de la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas dentro de los plazos
establecidos por ley. En opinién de la Gerencia, dichos estados financieros serdn aprobados por

la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas sin modificaciones.



Notas a los estados financieros (continuacién)

1.3.

Pandemia de coronavirus Covid-19 -

Desde el mes de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud, declaré pandemia al Covid-
19, lo que resultd en restricciones de viaje y desaceleraciones comerciales. Al respecto, el
Gobierno Peruano declaré desde dicho mes, el estado de emergencia sanitaria y Estado de
Emergencia Nacional en todo el territorio del Perd, el cual se encuentra vigente hasta la fecha de
este informe, tomando una serie de medidas como el cierre de las fronteras peruanas, el
aislamiento social obligatorio, el cierre de negocios considerados no esenciales, entre otras
medidas relacionadas con el cuidado de la salud y bienestar de los ciudadanos; cuyos efectos
negativos en la economia del Perd fueron significativos en el afio 2020.

A partir del mes de mayo de 2020, el Gobierno Peruano aprobd el plan de reanudacion de las
actividades econdmicas en forma gradual y progresiva dentro del marco de la declaratoria de
emergencia sanitaria que afrontaba el pais a causa del Covid-19; este plan constaba de cuatro
fases para su implementacion, cuyo inicio de cada una de estas fases estuvo en constante
evaluacion siguiendo las recomendaciones de la Autoridad Sanitaria de Salud.

Durante los ultimos meses del afio 2020, con la finalidad de seguir conteniendo y mitigando la
propagacion del Covid-19 el Gobierno Peruano, emitié una serie de Decretos Supremos,
prorrogando el Estado de Emergencia Sanitario y Estado de Emergencia Nacional, definiendo
niveles de alerta: moderado, alto, muy alto y extremo; que se le otorgan a cada una de las
regiones del Perd, en base a una evaluacién realizada por el Ministerio de Salud, existiendo una
serie de restricciones que varian en funcién al nivel de cada regién. No obstante, al finalizar el
afio 2020 y durante los primeros meses del afio 2021, el pais experimenté una nueva cadena de
contagios muy elevados, que fue denominada “seqgunda ola”. Esta nueva cadena de contagios
generd que algunas de las fases de la reactivacién econémica ya implementadas retrocedan
gradualmente.

En febrero de 2021, luego de que el Gobierno Peruano concluyé sus negociaciones con
diferentes laboratorios para la adquisicién de vacunas, comenzé la distribucién de dosis para
enfrentar el Covid-19 en nuestro pais. El esquema de vacunacién se realizé de acuerdo a grupos
de edad, debido a que no todos los ciudadanos estaban expuestos al mismo nivel de riesgo de
infeccién. El proceso de vacunacién se ha desarrollado a lo largo del 2021, y a finales de octubre
2021, se establecié el protocolo de aplicacion de la dosis de refuerzo de la vacuna contra la
Covid-19.

Si bien el proceso de vacunacién estuvo avanzando de forma acelerada como parte del plan
disefiado para enfrentar una posible “tercera ola”, esta finalmente inicié formalmente en el Peru
ainicio del 2022. Como medida para la proteccién de la salud de la ciudadania, el Gobierno
Peruano, emitié una serie de Decretos Supremos, prorrogando el Estado de Emergencia Sanitario
y Estado de Emergencia Nacional, hasta incluso fines de agosto de 2022.



Notas a los estados financieros (continuacién)

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), el Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) y la
SBS, activaron medidas extraordinarias para aliviar el impacto financiero y econémico de la
pandemia de Covid-19 en particular para clientes del sistema financiero debido al cierre de
ciertos sectores econémicos efectuado en el afio 2020, asi como algunas medidas enfocadas en
garantizar la continuidad de la cadena de pago en la economia.

Las principales medidas en el sistema financiero estan relacionadas con las facilidades para la
reprogramacién del crédito (pagos diferidos), la suspension del conteo de los dias de atraso, y el
lanzamiento de programas de créditos garantizados por el Gobierno Peruano, como lo es el
programa “Reactiva Perd", que consiste en otorgar préstamos a empresas, a través de entidades
financieras garantizados por el Gobierno Peruano. Estas medidas han sido descritas con mas
detalle en la nota 2(@a)(ii).

En opinién de la Gerencia, la Financiera viene implementando diversas medidas para permitirles
afrontar de una manera adecuada los efectos negativos de la pandemia de Covid-19.

2. Principios y précticas contables
En la preparacion y presentacién de los estados financieros adjuntos, la Gerencia de la Caja ha
observado el cumplimiento de las normas de la SBS vigentes en el Pert al 31 de diciembre de 2021 y de
2020. A continuacién, se presentan los principales principios contables utilizados en la preparacién de

estos estados financieros:

@ Bases de preparacién y cambios en principios contables -
0] Bases de preparacion -

Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en el Perud aplicables a entidades financieras, que
comprenden sustancialmente las normas de la SBS vy, supletoriamente, cuando no haya
normas especificas de la SBS, las Normas Internacionales de Informacién Financiera - NIIF
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en
inglés) las cuales son oficializadas en el Perd a través de las Resoluciones emitidas por el
Consejo Normativo de Contabilidad (en adelante “CNC") y vigentes al 31 de diciembre de
2021 y de 2020, ver parrafo (x).

La informacién contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la Gerencia
de la Caja, la misma que expresamente confirma gue en su preparacion se han aplicado
todos los principios y criterios aplicables en el Perd a entidades financieras.

Los estados financieros se preparan a partir de los registros de contabilidad mantenidos
por la Caja de acuerdo con el principio del costo histérico, excepto por las inversiones
disponibles para la venta e instrumentos financieros derivados que se reconocen a su
valor razonable. Los estados financieros son presentados en soles y todos los valores
estdn redondeados a miles de soles (5/(000)), excepto cuando se indigue lo contrario.



Notas a los estados financieros (continuacién)

(i) Cambios en principios contables y nuevos pronunciamientos -

(€)]

Oficios Multiples N°10997-2020-SBS, N°11150-2020-SBS, N°11170-2020-SBS y
N°©13195-2020-SBS emitidos el 13 de marzo de 2020, 16 de marzo de 2020, 20
de marzo de 2020 y 19 de mayo de 2020, respectivamente. A través de estos
oficios, la SBS establecié las siguientes medidas excepcionales aplicables a la
cartera de créditos, con el fin de facilitar el pago de la deuda de los clientes de las
entidades financieras afectadas por el brote de Covid-19:

- Las entidades del sistema financiero pueden modificar las condiciones
contractuales de los préstamos sin mostrarlos como refinanciados en la
medida que el plazo total no se extienda por mas de seis meses respecto del
plazo original del crédito. Ademas, los deudores deben tener un maximo de
15 dias de atraso en sus pagos al 29 de febrero de 2020.

- En el caso de los créditos minoristas con modificacién de las condiciones
contractuales, los intereses asociados pueden continuar reconociéndose
sobre la base del devengado. Sin embargo, si el deudor cambia su situacién
a vencido después de establecer nuevos términos de crédito, la institucion
financiera debe revertir el interés acumulado de dicho préstamo
proporcionalmente en un periodo de seis meses.

- Para créditos no minoristas con modificacién de las condiciones
contractuales, los intereses asociados deben reconocerse por el método del
percibido. Los intereses acumulados no cobrados relacionados con estos
préstamos deben revertirse a partir de la fecha de modificaciéon de las
condiciones contractuales.

- Para los deudores con mds de 15 dias de atraso al 29 de febrero de 2020, el
cémputo de los dias de atraso se suspenderd mientras se mantenga el
Estado de Emergencia Nacional.

- Si un deudor tiene pagos vencidos después de las modificaciones
contractuales, dicho préstamo se considerard como crédito refinanciado,
siguiendo los criterios generales de la Resoluciéon SBS N°11356-2008.

- De acuerdo con el Oficio Mdltiple SBS N°11150-2020, el alcance de las
facilidades mencionadas anteriormente serd determinado por cada entidad
del Sistema Financiero, después de analizar el nivel de impacto en su cartera
de créditos.

- Las entidades financieras podran registrar, de manera preventiva y
responsable, provisiones voluntarias necesarias que les permitan enfrentar
los aumentos de riesgo en la cartera de crédito, en el momento en que se
materializan.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Caja modificé créditos por un monto
aproximado de S/1,221 milesy S/2,486 miles, respectivamente. Asimismo,
durante el 2020 constituyd provisiones voluntarias asociadas con el Estado de
Emergencia Nacional por aproximadamente S/50 millones.



Notas a los estados financieros (continuacién)

(b)

©

Oficio Mdltiple N°13805-2020-SBS, emitido el 29 de mayo de 2020: Modificé las
siguientes normas:

Oficios Mdultiples SBS N°10997-2020-SBS, N°11150-2020-SBS y N°11170-2020-
SBS, y modificé adicionalmente los Oficios Multiples N°12679-2020-SBS y
N°©13195-2020-SBS, emitidos el 5 de mayo de 2020 y el 19 de mayo de 2020,
respectivamente. Las principales modificaciones fueron las siguientes:

- Las entidades financieras pueden reprogramar unilateralmente los
préstamos hasta el 30 de junio de 2020, en la medida en que se cumplan
ciertos criterios incluidos en los Oficios Mdltiples.

- El periodo de reprogramacién de los préstamos se extiende de 6 a 12
meses, con respecto al plazo original.

- Para modificaciones contractuales realizadas a partir de la fecha, y solo
para los fines del Estado de Emergencia Nacional, el crédito de un deudor se
considerara como maximo de 30 dias calendario vencidos al momento de la
modificacion, para cumplir el requisito de estar al dia con los pagos.

- La suspensiéon del cémputo de los dias vencidos, aplicable a aquellos
préstamos que presentaron mas de 15 dias calendario vencidos al 29 de
febrero de 2020, se mantendra por la duracién del Estado de Emergencia
Nacional, asi como la situacion contable de dichos créditos. Ademas, en el
caso de préstamos que al 29 de febrero de 2020 han tenido mds de 15y
hasta 60 dias de atraso, dicha suspensién continuard hasta el final del mes
siguiente a aquel en que se levante la declaracién del Estado de Emergencia
Nacional.

Posteriormente, durante los meses de febrero y marzo de 2021, la SBS
emitio los Oficios Multiples N°13613-2021-SBS y N°6302-202-SBS, a
través de los cuales faculté a las entidades financieras a poder realizar
reprogramaciones a sus clientes durante el afio 2021. Para acceder a estas
reprogramaciones el cliente debe haber pagado una cuota completa que
incluya capital durante los Gltimos 6 meses, y el plazo reprogramado no
puede extenderse por tres meses.

Resolucién SBS N° 1264-2020, emitida el 26 de marzo de 2020 -

Esta resolucién establece que las modificaciones a las condiciones contractuales
sefialadas en los Oficios Mdltiples mencionados en literal (@), no aumentaran el
requerimiento de patrimonio efectivo por los créditos de consumo no revolventes y
préstamos hipotecarios. Asimismo, dicha resolucién autoriza a las entidades
financieras, el uso del patrimonio efectivo adicional por el componente del ciclo

econdémico.
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Oficio Mdltiple N°27358-2021-SBS, emitido el 2 de junio de 2021 -

Este Oficio Multiple establece que para el periodo comprendido entre abril 2021 y
marzo 2022, el patrimonio efectivo para las empresas del sistema financiero debe
ser igual o mayor a 8% de los activos y contingentes ponderados por riesgo totales,
equivalentes a la suma del requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de
mercado multiplicado por 10, del requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo
operacional multiplicado por 10, y de los activos y contingentes ponderados por
riesgo de crédito.

La resolucion SBS N° 3921-2021 emitida el 23 de diciembre de 2021
establece la modificacion del calculo del requerimiento de patrimonio efectivo
adicional por concentracién de mercado, considerando los criterios de tamafo,
interconexion, sustituibilidad y complejidad. Asimismo, establece un periodo de
adecuacion de dos afios a partir de diciembre de 2022.

En opinidn de la Gerencia, la Caja cumple con las disposiciones indicadas por la SBS

en relacién con el patrimonio de efectivo.

Oficio Mdltiple N°15944-2020-SBS, emitido el 2 de julio de 2020. A través de este
oficio, la SBS comunicé algunas precisiones respecto a las medidas establecidas
mediante los Oficios Mdltiples N°10997-2020-SBS, N°11150-2020-SBS, N°11170-
2020-SBS, N°12679-2020-SBS, N°13195-2020-SBS, N°13805-2020-SBS y
N°14355-2020-SBS, emitidos el 13 de marzo de 2020, 16 de marzo de 2020, 20
de marzo de 2020, 5 de mayo de 2020, 19 de mayo de 2020, 29 de mayo de 2020
y 9 de junio de 2020, respectivamente. Las principales precisiones fueron las
siguientes:

- La suspensién del cémputo de los dias vencidos, aplicable a aquellos
préstamos que presentaron mas de 15 dias calendario vencidos al 29 de
febrero de 2020, asi como la situacion contable de dichos créditos, debera
mantenerse solo hasta el 31 de julio de 2020.

- Con relacion al reporte de los dias de atraso de aquellos créditos que fueron
sujetos de suspensién del conteo de dias de atraso, al cierre de cada mes se
debe reportar el niimero menor de dias de atraso que resulte de la
comparacioén entre: (i) los dias de atraso reales al cierre del mes de reporte
gue presente el crédito y (ii) los dias de atraso congelados al 29 de febrero
de 2020 mas los dias calendarios transcurridos a partir del 1 de agosto de
2020 hasta el cierre del mes de reporte.

- Si como resultado de la aplicacién de lo dispuesto en el punto precedente, el
deudor mejora su clasificacién y, por tanto, reduce su requerimiento de
provisiones, las provisiones liberadas deberdn ser reasignadas a la
constitucién de otras provisiones obligatorias o, en su defecto, como

provisiones voluntarias.
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Oficio N°19109-2020, emitido el 7 de agosto de 2020. A través de este oficio, la
SBS comunicé algunas disposiciones complementarias relacionadas a las

operaciones objeto de las medidas establecidas mediante los Oficios Multiples
N°10997-2020-SBS, N°11150-2020-SBS, N°11170-2020-SBS, N°12679-2020-
SBS, N°13195-2020-SBS, N°13805-2020-SBS, N°14355-2020-SBS y N°15944-
2020-SBS, emitidos el 13 de marzo de 2020, 16 de marzo de 2020, 20 de marzo
de 2020, 5 de mayo de 2020, 19 de mayo de 2020, 29 de mayo de 2020, 9 de
junio de 2020 y 2 de julio de 2020, respectivamente. Las principales disposiciones

fueron las siguientes:

- Las operaciones de crédito que hayan sido objeto de modificaciones

contractuales en virtud de los precitados Oficios Multiples deberan

registrarse contablemente en la subcuenta 8109.37 “Créditos

Reprogramados - Estado de Emergencia Sanitaria”, por los plazos indicados

a continuacion, segun corresponda:

a. Para todos los tipos de crédito (excepto los créditos de consumo

revolvente por tarjeta de crédito):

Si la modificacién de cronograma no implicé reduccion del
monto de las cuotas, la operacién de crédito dejara de
registrarse en la cuenta de orden luego de 6 meses
consecutivos de pago puntual de sus cuotas, contados desde
el reinicio de la obligacién de pago (luego del periodo de
gracia).

Si la modificacién implicé la reduccién del monto de las
cuotas, la operacidon deberd permanecer registrada en la
cuenta de orden hasta que el deudor haya pagado por lo
menos el veinte por ciento (20%) del capital de la operaciéon
objeto de modificacién, y haya demostrado capacidad de pago
con respecto al nuevo cronograma de crédito mediante el
pago puntual de los Ultimos 6 meses.

Para aquellos créditos con periodicidad de pago mayor a
mensual, la operacién dejara de registrarse en la cuenta de
orden luego de 6 pagos consecutivos puntuales de sus cuotas,
contados desde el reinicio de la obligacién de pago (luego del
periodo de gracia); o cuando el deudor haya pagado por lo
menos el veinte por ciento (20%) del capital de la operaciéon
objeto de modificacién; lo que ocurra primero.

b. Para los créditos de consumo revolvente por tarjeta de crédito,

deberd registrarse en la cuenta de orden, toda la deuda de la tarjeta

de crédito:
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i. Si la modificacidn se realizé solo por pagos minimos, toda la
deuda de la tarjeta de crédito dejara de registrarse en la
cuenta de orden luego de 6 meses consecutivos de pago
puntual de sus cuotas, contados desde el reinicio de la
obligacién de pago (luego del periodo de gracia).

ii. Si la modificacién se realiz6 por el integro de la deuda, toda la
deuda de la tarjeta de crédito dejara de registrarse en la
cuenta de orden luego de 12 meses consecutivos de pago
puntual, contados desde el reinicio de la obligacion de pago
(luego del periodo de gracia)

Para estos efectos se considerara como pago puntual el pago realizado
hasta con 8 dias de atraso. Adicionalmente, una vez que el crédito deje de
reportarse en la subcuenta 8109.37 “Créditos Reprogramados - Estado de
Emergencia Sanitaria”, ya no debera ser considerado para fines del Reporte
35 - “Créditos Reprogramados: Emergencia Nacional Covid-19".

Al 31 de diciembre de 2021, la Caja dejé de registrar contablemente en la
subcuenta 8109.37 “Créditos Reprogramados - Estado de Emergencia
Sanitaria”, créditos reprogramados por un monto aproximado de
S/1,130,464 miles. Asimismo, al 31 de diciembre de 2021, mantiene un
saldo de S/1,356,484 miles en la referida cuenta.

- La migracion de operaciones reprogramadas bajo la modalidad unilateral de
créditos minoristas a no minoristas, o de no minoristas a minoristas,
producto de cambios en la tipificacién del crédito establecida en el
Reglamento para la Evaluacién y Clasificacién del Deudor y la Exigencia de
Provisiones, aprobada mediante Resolucién SBS N°11356-2008, podra
conservar el tratamiento del registro de intereses (por el método del
devengado o del percibido) correspondiente al tipo de crédito inicial en que
la operacién fue objeto de modificacién, conforme a lo dispuesto en los
Oficios Multiples.

- Con relacion a la suspension del conteo de los dias de atraso aplicable a
aquellos créditos que presentaban mds de 15 dias calendario de atraso al 29
de febrero de 2020, esta deberd mantenerse hasta el 31 de agosto de
2020. Asimismo, las empresas del sistema financiero podran mantener la
situacion contable de dichos créditos hasta la misma fecha.
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Resolucién SBS N° 3155-2020 y SBS N° 3922-2021, emitidas el 17 de diciembre
de 2020 y 23 de diciembre de 2021-
Esta resolucién establece que por los créditos reprogramados producto del Covid-

19, contabilizados como tales, las empresas del sistema financiero deben aplicar lo

siguiente:

Los créditos reprogramados de los deudores con clasificacion Normal son
considerados deudores con riesgo crediticio superior a Normal,
correspondiéndoles el nivel de riesgo de crédito Con Problemas Potenciales
(CPP). A estos créditos se le aplica provisiones especificas correspondientes
a la categoria CPP, aplicable a los créditos de consumo, microempresa y
pequefia empresa.

La SBS otorgd un plazo de adecuacion para la constitucion de estas
provisiones y como parte de este, al 31 de diciembre de 2020 se debe
constituir como minimo, las provisiones por aquellos créditos por los que el
cliente no haya efectuado el pago de al menos una cuota completa, que
incluya capital en los ultimos seis meses. Al 31 de diciembre de 2021, se
debe constituir la totalidad de provisiones, para ello las empresas del
sistema financiero deberdn definir un cronograma que permita reconocer
oportunamente las provisiones durante el ejercicio 2021.

Por los intereses devengados de los créditos reprogramados, en situacién
contable de vigente, correspondientes a la cartera de créditos de consumo,
microempresa y pequefia empresa, por los que el cliente no haya efectuado
el pago de al menos una cuota completa que incluya capital en los Ultimos
seis meses al cierre de la informacién contable, se les aplicard un
requerimiento de provisiones correspondiente a la categoria de riesgo
Deficiente. De acuerdo a lo dispuesto por la SBS el plazo para el registro de
estas provisiones fue el 31 de diciembre de 2020.

A partir de la vigencia de la Resolucién SBS N° 3155-2020, los intereses
devengados no cobrados a la fecha de la reprogramacion, reconocidos como
ingresos, gue se capitalicen por efecto de la reprogramacién, deben
extornarse y, registrarse como ingresos diferidos, contabilizdndose como
ingresos en base al nuevo plazo del crédito y conforme se vayan cancelando
las respectivas cuotas.

Las empresas del sistema financiero no podrdn, en ningulin caso, generar
utilidades o generar mejores resultados por la reversién de las provisiones,
debiendo reasignarlas para la constitucién de provisiones especificas
obligatorias.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Caja constituyé provisiones por los créditos

reprogramados de los deudores con clasificacién Normal por aproximadamente

S/124,245 milesy S/72,767 miles, respectivamente, y por los intereses

devengados de los créditos reprogramados, en situacién contable de vigente por

aproximadamente S/52,964 miles y S/4,047 miles, respectivamente.
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Programa "Reactiva Perd" -

El programa "Reactiva Perd" fue creado por el Decreto Legislativo N°1455-2020
para otorgar préstamos a empresas, a través de las entidades financieras,
garantizadas por el Gobierno Peruano, con el propdsito de mantener la continuidad
en la cadena de pagos. El programa estd destinado a micro, peqguefias, mediana y
grandes empresas.

En relacién con dicho programa, el 22 de abril de 2020, la SBS emitio el Oficio
Multiple N°11999-2020. En dicho oficio, la SBS proporcioné especificaciones para
la contabilidad de dichas operaciones, y también menciono, que el registro de los
intereses se realiza de forma acumulativa. Ademas, el 27 de abril de 2020, la SBS
emitié la Resolucion N°1314-2020 que establece que la provision por riesgo de
crédito para préstamos que estdn cubiertos por la garantia del programa "Reactiva
Peru" serd de cero por ciento.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Caja mantiene créditos del programa
"Reactiva Perd" por un monto de S/392,095 milesy S/418,073 miles,
respectivamente, siendo S/374,407 y S/406,265, respectivamente miles de este
monto cubierto por el Gobierno Peruano.

Fondo de apoyo empresarial a la MYPE - “FAE MYPE" -

Fue creado a través del Decreto de Urgencia N°029-2020, y es un fondo estatal
creado para garantizar préstamos de capital de trabajo, reestructuracién de deuda
y refinanciacién de micro y pequefias empresas (MYPE).

El 27 de abril y el 19 de mayo de 2020, la SBS a través de las Resoluciones
N°1315-2020-SBS y el Oficio Multiple N°13206-2020-SBS, respectivamente, los
cuales establecen que la provisién para el riesgo de crédito para préstamos
cubiertos por la garantia de FAE MYPE serd cero por ciento. La porcién del
préstamo que no tiene la cobertura provista por el Fondo corresponde a la
provision del tipo de crédito original de acuerdo con la clasificacion
correspondiente al deudor del préstamo.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Caja mantiene créditos del FAE MYPE por
un monto de S/105,437 miles y S/200,837 miles, respectivamente, siendo
$/99,015 miles y S/161,108 miles de este monto cubierto por el Gobierno
Peruano, respectivamente, ver nota 5(a).
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Operaciones de reporte de cartera de créditos representados en valores -

El 3 de abril de 2020, el BCRP emiti6 la Circular N°0014-2020-BCRP. En esta
Circular, el BCRP establece las caracteristicas y procedimientos de las operaciones
de reporte de cartera de crédito garantizadas por el Gobierno Peruano. A la fecha
de venta, la Financiera recibe la moneda local (monto de la venta) y, en el mismo
acto, estd obligado a recomprar dicha cartera (monto de la recompra). El BCRP
desembolsard el 80 por ciento de los fondos en la cuenta corriente de la Financiera
mantenida en el BCRP vy la parte restante en una cuenta restringida también
mantenida por la Financiera en el BCRP.

En relacién con las operaciones de recompra de cartera de crédito, la SBS emitié el
Oficio Mdltiple N°11518-2020 y N°12791-2020, el 7 de abril de 2020y el 8 de
mayo de 2020, respectivamente. A través de estos Oficios Mdltiples, la SBS
proporciona el tratamiento contable para dichas operaciones, asi como algunos
requisitos de presentacion ante la SBS. De acuerdo con dichos Oficios, la cartera de
créditos no sera dada de baja y se seguiran haciendo provisiones para la cartera
sujeta a la operacion de reporte.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el saldo de cartera comprometido en pactos
de recompra con el BCRP asciende a $/223,425 miles y S/418,073 miles,
respectivamente, ver notas, 5@) y 11(b).

Fondo de Apoyo Empresarial a las MYPE del Sector Turismo (FAE TURISMO) y
Fondo de Apoyo Empresarial a las MYPE del Sector Agro (FAE AGRO -

El FAE-TURISMO fue creado mediante Decreto de Urgencia N°76-2020 con la
finalidad de promover el financiamiento de las micro y pequefias empresas del
Sector Turismo a través de créditos para capital de trabajo. Asimismo, mediante
Decreto de Urgencia N°082-2020 fue creado el programa FAE-AGRO, el cual tiene
por objeto garantizar los créditos para capital de trabajo de los agricultores que
realicen agricultura familiar conforme lo define la Ley N°30355, para asegurar la
campafia agricola 2020-2021 y el abastecimiento de alimentos a nivel nacional.

En relacién con estos programas, el 4 de setiembre de 2020, la SBS emiti6 la
Resolucién N°2154-2020, la cual establece que a los créditos que cuentan con la
cobertura del programa FAE-TURISMO, le resultan aplicables los mismos
tratamientos y Resoluciones dispuestos para el programa FAE-MYPE, ver letra (h)
anterior. Asimismo, a los créditos que cuentan con la cobertura del programa FAE-
AGRO, le resultan aplicables los mismos tratamientos y Resoluciones dispuestos
para el programa REACTIVA PERU, ver letra (g) anterior.

Al 31 de diciembre de 2021, la Caja mantiene créditos del FAE-TURISMO por un
monto de S/ 29,407 miles y del FAE-AGRO por un monto de S/ 42,160 miles
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(e) Programa de garantias COVID-19 -
La Ley N°31050 establecié las disposiciones extraordinarias para la
reprogramacion y congelamiento de deudas a fin de aliviar la economia de las
personas naturales y MYPES como consecuencia del Covid-19, y dispuso la
creacién del Programa de Garantias Covid-19, que tiene por objeto otorgar
garantias para la reprogramacién de créditos de consumo, personales, hipotecarios
para vivienda, vehiculares y MYPES, desde 6 a 36 meses, estando el otorgamiento
de la garantia, condicionada a la reduccién del costo del crédito y como opcion
alternativa y excluyente de lo antes mencionado, disponer que las empresas del
sistema financiero pueden establecer un periodo de congelamiento de 90 dias para
créditos de consumo, personales, vehiculares y para MYPES.

El 10 de noviembre de 2020 a través de la Resolucion 2793-2020, la SBS
establecié que, excepcionalmente, resulta aplicable una tasa de provisién por
riesgo de crédito de O por ciento a la parte de los créditos que cuentan con la
cobertura de la garantia del Programa de Garantias Covid-19 cuando se aplique la
sustitucién de contraparte crediticia, a partir de la activacion de la garantia.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Caja mantuvo créditos del Programa de
Garantias Covid-19 por S/1,612 miles y S/1,381 miles, respectivamente.

0] Oficio multiple N°42138-2020 emitido el 23 de diciembre de 2020, el cual pone en
conocimiento de las empresas del sistema financiero que, con cardcter excepcional
y sujeto a la autorizacién previa de la SBS, podran reducir su capital social, reserva
legal y/u otras cuentas patrimoniales, con el objetivo de constituir nuevas
provisiones especificas y/o genéricas (incluyendo provisiones voluntarias) para su
cartera crediticia. Esto debido a la magnitud del impacto que ha generado el Estado
de Emergencia Nacional a raiz del brote de COVID-19 sobre los resultados de las
empresas y el riesgo crediticio de sus portafolios; la necesidad de que las empresas
cuenten con opciones para constituir provisiones que mitiguen dicho riesgo,
considerando que una parte importante de los portafolios crediticios ha sido objeto
de reprogramacion; y que segun el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea, unas
de las funciones del capital es proveer un colchén contra las pérdidas que exceden
los niveles esperados (pérdidas no esperadas).

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Caja no aplicé el Oficio multiple N°42138-
2020 debido a que no cumplia con las condiciones establecidas en dicha norma.

Juicios, estimados y supuestos contables significativos -

La preparacioén de los estados financieros adjuntos requiere que la Gerencia realice juicios,
estimados y supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y pasivos, ingresos y gastos, y
la revelacion de eventos significativos en las notas a los estados financieros.
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Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, las estimaciones mas significativas en relacién con los
estados financieros adjuntos corresponden a la provision para incobrabilidad de créditos, la
provisién para bienes realizables, recuperados, recibidos en pago y adjudicados, la valorizacién y
deterioro de inversiones, la valorizacion de instrumentos financieros derivados; asimismo, se
realizan otras estimaciones tales como la provisién de cuentas por cobrar, la estimacion de la
vida util y el valor recuperable de los inmuebles, mobiliario y equipo e intangibles, los activos y
pasivos por impuesto a la renta diferido y provisiones, cuyos criterios contables se describen mas
adelante en esta nota.

En opinidn de la Gerencia, estas estimaciones se efectuaron sobre la base de su mejor
conocimiento de los hechos relevantes y circunstancias a la fecha de preparacién de los estados
financieros; sin embargo, los resultados finales podrian diferir de las estimaciones. La Gerencia
de la Caja espera que las variaciones, si las hubiera, no tengan un efecto importante sobre los
estados financieros.

Moneda -

Moneda funcional y de presentacién -

La Caja considera al Sol como moneda funcional y de presentacién, debido a que refleja la
naturaleza de los eventos econdmicos y las circunstancias relevantes, dado que un porcentaje
importante de sus principales operaciones y/o las transacciones tales como: créditos otorgados,
financiamiento obtenido, inversiones, depdsitos captados, ingresos financieros, gastos
financieros, ingresos diversos, planillas y compras; son establecidas y liquidadas en soles.

Transacciones y saldos en moneda extranjera -
Son consideradas transacciones en moneda extranjera aquellas realizadas en una moneda
diferente a la moneda funcional.

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera son inicialmente
registrados al tipo de cambio correspondiente a la fecha de la transaccién y son posteriormente
ajustados a la moneda funcional usando el tipo de cambio vigente a la fecha del estado de
situacién financiera, fijado por la SBS, ver nota 23.2(i). Las ganancias o pérdidas que resultan de
re-expresar los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera a las tasas de cambio
vigentes a la fecha del estado de situacion financiera se registran en los resultados del ejercicio.

Los activos y pasivos no monetarios adquiridos en moneda extranjera se registran al tipo de
cambio correspondiente a la fecha de la transaccién inicial y no se ajustan posteriormente.

Instrumentos financieros -

Los instrumentos financieros se clasifican en activos, pasivos o patrimonio segun la sustancia del
acuerdo contractual que les dio origen. Los intereses, dividendos, las ganancias y las pérdidas
generadas por un instrumento financiero clasificado como activo o pasivo, se registran como
ingresos o gastos. Los instrumentos financieros se compensan cuando la Caja tiene el derecho
legal de compensarlos y la Gerencia tiene la intencién de cancelarlos sobre una base neta, o de
realizar el activo y cancelar el pasivo simultdneamente.
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Los activos y pasivos financieros presentados en el estado de situacién financiera corresponden
al disponible, las inversiones disponibles para la venta y a vencimiento, la cartera de créditos,
neto, los activos financieros presentados dentro del rubro “Otros activos”, ver nota 7, y los
pasivos en general, excepto por los identificados dentro del rubro “Otros pasivos” como
instrumentos no financieros, ver nota 11(a)

Las politicas contables sobre el reconocimiento y la valuacién de los principales activos y pasivos
financieros se divulgan en las respectivas politicas contables descritas mas adelante, como sigue:
- Disponible, ver nota (s),

- Inversiones disponibles para la venta e inversiones a vencimiento, ver nota (h),

- Cartera de créditos, ver nota (f),

- Instrumentos financieros derivados, ver nota (g).

- Adeudos y obligaciones financieras, ver nota (n).

Baja de activos y pasivos financieros -

Activos financieros

Un activo financiero (o, cuando sea aplicable una parte de un activo financiero o una parte de un
grupo de activos financieros similares) es dado de baja cuando: (i) los derechos de recibir flujos
de efectivo del activo han terminado; o (ii) la Caja ha transferido sus derechos de recibir flujos de
efectivo del activo o ha asumido una obligacién de pagar la totalidad de los flujos de efectivo
recibidos inmediatamente a una tercera parte bajo un acuerdo de traspaso (“pass-through™); y
(iii) la Caja ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo o, de no haber
transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ha transferido el
control del activo.

Pasivos financieros

Un pasivo financiero es dado de baja cuando la obligacién de pago se termina, se cancela o
expira. Cuando un pasivo financiero existente es intercambiado por otro del mismo prestatario en
condiciones significativamente diferentes, o las condiciones son modificadas en forma
importante, dicho intercambio o modificacion se trata como una baja del pasivo original y se
reconoce un nuevo pasivo, la diferencia entre ambos se reconoce en el estado de resultados
integrales.

Reconocimiento de ingresos y gastos -

Los ingresos y gastos por intereses son registrados en los resultados del periodo en que se
devengan, en funcién al tiempo de vigencia de las operaciones que los generan y las tasas de
interés pactadas libremente con los clientes; excepto en el caso de los intereses generados por
créditos en situacién de vencidos, refinanciados, reestructurados y en cobranza judicial; asi como
los créditos clasificados en las categorias de dudoso y pérdida, cuyos intereses se reconocen
como ganados en la medida que son cobrados. Cuando la Gerencia determina que la condicién
financiera del deudor ha mejorado y el crédito es reclasificado a la situacién de vigente y/o a las
categorias de normal, con problemas potenciales o deficiente; los intereses se reconocen
nuevamente sobre la base de lo devengado.
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Los ingresos por intereses incluyen los rendimientos devengados sobre las inversiones de renta
fija y a valores negociables, clasificadas como disponibles para la venta y a vencimiento, asi como
el reconocimiento del descuento y la prima sobre dichos instrumentos financieros. Los dividendos
se registran como ingresos cuando se declaran.

Las comisiones y gastos por formalizacién de créditos, asi como por apertura, estudio y
evaluacion de créditos directos e indirectos son registrados como ingreso en funcién a su
devengamiento en el plazo de sus contratos respectivos.

Las comisiones por servicios financieros relacionados al mantenimiento de los créditos otorgados
y a retribuciones por operaciones o servicios adicionales y/o complementarios a dichos créditos,
distintas a las sefialadas en el parrafo anterior, se reconocen como ingresos cuando se perciben.

Los otros ingresos y gastos se reconocen como ganados o incurridos en el periodo en que se
devengan.

Cartera de créditos y provision para incobrabilidad de créditos -

Los créditos directos se registran cuando se realiza el desembolso de los fondos a favor de los
clientes. Los créditos indirectos (contingentes) se registran cuando se emiten los documentos
gue soportan dichas facilidades de crédito.

Se consideran como refinanciados a los créditos o financiamientos directos respecto del cual se
producen variaciones de plazo y/o monto del contrato original que obedecen a dificultades en la
capacidad de pago del deudor; y como reestructurados a aquellos créditos que estan sujetos a
reprogramacién de pagos aprobados en un proceso de reestructuracién conforme a la Ley
General del Sistema Concursal, Ley N°27809.

Los ingresos financieros se basan en un patrén gue refleja una tasa interna de retorno fija sobre
el crédito neto.

La Gerencia de la Caja determina el tipo de crédito, las categorias de clasificacién de riesgo y las
provisiones de acuerdo con los lineamientos establecidos por la SBS en la Resolucién

SBS N°11356-2008 “Reglamento para la Evaluacién y Clasificacién del Deudor y la Exigencia de
Provisiones" y modificatorias.

Tipos de crédito -

La Caja clasifica a los deudores de su cartera de créditos como: no minoristas (créditos
corporativos, créditos a grandes empresas y créditos a medianas empresas) y como minoristas
(créditos a pequefias empresas, créditos a microempresas, créditos de consumo revolvente,
créditos de consumo no revolvente y créditos hipotecarios para vivienda). Estas clasificaciones
toman en consideracion la naturaleza del cliente (corporativo, gobierno o personas naturales), el
propésito del crédito y el tamafio del negocio; medido por ingresos, endeudamiento, entre otros
indicadores, de acuerdo con la Resolucién SBS N°11356-2008.
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Exigencias de provisiones -

La provisién de cobranza dudosa se determina siguiendo los criterios de la Resolucién

SBS N°11356-2008 “Reglamento para la Evaluacién y Clasificacién del Deudor y la Exigencia de
Provisiones” y la Resolucién SBS N°6941-2008 “Reglamento para la Administraciéon del Riesgo
de Sobreendeudamiento de los Deudores Minoristas”. Dichos criterios incluyen, en términos
generales, tres componentes que son: (i) la provisién que resulta de la clasificacién de riesgo
asignada a la cartera de créditos, (ii) la provision prociclica que es activada por la SBS
considerando el comportamiento de determinadas variables macroecondmicas del pais, iii) la

provisiéon por sobreendeudamiento de la cartera minorista y (iv) provisiones voluntarias.

La provisidn por la clasificacion de riesgo de la cartera se realiza en base a la revisién que realiza
periddicamente la Gerencia de Riesgos de la Caja, clasificando cada deudor en las categorias de
normal, con problemas potenciales, deficiente, dudoso o pérdida; dependiendo del grado de
riesgo de incumplimiento en el pago.

En el caso de los deudores no minoristas, la clasificacion a una de las categorias mencionadas
anteriormente considera, entre otros, los siguientes factores: la experiencia de pagos del deudor,
la historia de las relaciones comerciales con la gerencia del deudor, la historia de las operaciones,
la capacidad de pago y disponibilidad de fondos del deudor, las situaciones de los colaterales y las
garantias recibidas, el andlisis de los estados financieros del deudor, el riesgo del deudor en otras
instituciones financieras del mercado; asi como otros factores relevantes. En el caso de
deudores minoristas, la clasificacién se realiza, principalmente, sobre la base del nimero de dias
de atraso en los pagos.

El cdlculo de la provisién se realiza segun la clasificaciéon otorgada y considerando porcentajes
especificos, los cuales varian dependiendo si los créditos estdn respaldados por garantias
preferidas autoliquidables - CGPA (depdsitos en efectivo y derechos de carta de crédito), o
garantias preferidas de muy rapida realizacion - CGPMRR (instrumentos de deuda publica
emitidos por el Gobierno Central, valores mobiliarios pertenecientes al indice Selectivo de la
Bolsa de Valores de Lima, entre otros) o garantias preferidas - CGP (primera prenda sobre
instrumentos financieros o bienes muebles e inmuebles, primera prenda agricola o minera,
seguro de crédito a la exportacion, entre otros). Las garantias recibidas son consideradas a su
valor estimado de realizacién, determinado por tasadores independientes. Asimismo, para el
cdlculo de la provisidn se debe considerar la clasificacién del fiador o avalista, en caso los
créditos cuenten con la responsabilidad subsidiaria de una empresa del sistema financiero o de
sequros (créditos afectos a sustitucién de contraparte crediticia - CAC).

La provisién de clientes clasificados en las categorias de dudoso o pérdida por mas de 36 y 24

meses, respectivamente, se determina sin considerar el valor de las garantias.

La provisién para los créditos indirectos es determinada sobre la base de la “Exposicion
equivalente a riesgo crediticio”, de acuerdo al factor de conversién crediticio.
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La provisién prociclica se calcula para los créditos clasificados en la categoria normal y de
acuerdo a los porcentajes establecidos por la SBS. Sin embargo, al 31 de diciembre de 2021 y de
2020, el componente prociclico de la provision estd desactivado de acuerdo a lo establecido por
la Circular SBS N°B-2224-2014; a dichas fechas, la Caja no mantiene provisiones prociclicas.

La administracién del riesgo por sobreendeudamiento de deudores minoristas, es requerida por
la Resolucién SBS N°6941-2008, de fecha 25 de agosto de 2008, “Reglamento para la
Administracion del Riesgo de Sobreendeudamiento de los Deudores Minoristas”. Esta norma
requiere que las empresas del sistema financiero establezcan un sistema de administracién del
riesgo de sobreendeudamiento que permita reducir el riesgo antes y después del otorgamiento
del crédito; efectuar sequimiento permanente de la cartera con el objeto de identificar a los
deudores sobreendeudados que incluya la evaluacién periddica de los mecanismos de control
utilizados, asi como de las acciones correctivas o mejoras requeridas, segun sea el caso. Las
empresas que no cumplan con tales disposiciones a satisfaccion de la SBS deberan, para fines de
provision, calcular la exposicidn equivalente al riesgo crediticio aplicando un factor del 20 por
ciento al monto no usado de las lineas de crédito revolventes de tipo microempresas y consumo,

y sobre dicho monto calcular la provisién segun la clasificacién del deudor.

La Caja con fines prudenciales dentro de su politica de provisiones puede constituir provisiones
genéricas voluntarias considerando las caracteristicas de la cartera, garantias, situacion
econdmica, los cambios en la normativa vigente u otros criterios asociados a los segmentos a los
que se dirige, con el fin de mantener adecuados indicadores de cobertura de la cartera de alto
riesgo, por encima del 100%.

Las provisiones para los créditos directos se presentan deduciendo el saldo de estos en
el activo, mientras que las provisiones para créditos indirectos se presentan en el pasivo, ver
notas 5(f) y 11(a), respectivamente.

Instrumentos financieros derivados -

La Resolucién SBS N°1737-2006 “Reglamento para la Negociacién y Contabilizacién de
Productos Financieros Derivados en las Empresas del Sistema Financiero” y modificatorias
establece los criterios para el registro contable de las operaciones con derivados clasificados
como negociacion o cobertura; asi como de los derivados implicitos, conforme se explica a
continuacion:

Negociacién-

Los instrumentos financieros derivados clasificados como derivados para negociacién son
reconocidos en el estado de situacion financiera de la Caja a su valor razonable, reconociéndose
un activo o pasivo en el estado de situacién financiera, y la correspondiente ganancia o pérdida
en el estado de resultados. Asimismo, el valor nominal de las operaciones con instrumentos
financieros derivados es registrado en cuentas fuera de balance a su valor de referencia en la
moneda comprometida. Al 31 de diciembre de 2020, la Caja no mantiene instrumentos

financieros derivados de negociacion.
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Los valores razonables son obtenidos sobre la base de los tipos de cambio y las tasas de interés
de mercado.

Cobertura-

Un instrumento financiero derivado que busca lograr una cobertura econémica de un
determinado riesgo es designado contablemente como fines de cobertura si, en la fecha de su
negociacién, se prevé que los cambios en su valor razonable o en sus flujos de efectivo seran
altamente efectivos en compensar los cambios en el valor razonable o en sus flujos de efectivo de
la partida cubierta directamente atribuibles al riesgo cubierto desde un inicio, lo cual debe quedar
documentado a la negociacién del instrumentos financiero derivado y durante el plazo de
cobertura. Una cobertura es considerada como altamente efectiva si se espera que los cambios
en el valor razonable o en los flujos de efectivo del instrumento cubierto y del utilizado como
cobertura se encuentre en un rango de 80 a 125 por ciento.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja mantiene instrumentos de cobertura de valor
razonable, ver nota 7(b).

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no mantiene instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo. Para este tipo de coberturas, la parte efectiva de los cambios en el valor razonable
es reconocida directamente en el patrimonio en el rubro “Resultados no realizados” como una
reserva de cobertura de flujos de efectivo, neto de su efecto impositivo, y la ganancia o pérdida
relacionada con la porcién inefectiva es reconocida inmediatamente en el estado de resultados.
Los importes registrados en el patrimonio son transferidos al estado de resultados en los
periodos en que la partida cubierta es registrada en el estado de resultados o cuando una

transaccién prevista ocurre.

Por otro lado, si el instrumento de cobertura vence, es vendido, finalizado o ejercido, o en el
momento en el que la cobertura deja de cumplir los criterios de contabilidad de cobertura, la
relacién de cobertura es terminada de manera prospectiva y los saldos registrados en el
patrimonio neto son transferidos al estado de resultados en el plazo de vigencia de la partida
cubierta.

Derivados implicitos-
De acuerdo con las normas de la SBS, al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no mantiene
instrumentos financieros derivados implicitos que deban separarse.

Inversiones -

Los criterios para el reconocimiento inicial y valorizacién de las inversiones estdn de acuerdo con
la Resolucién SBS N°7033-2012 “Reglamento de Clasificacién y Valorizacién de las Inversiones
de las Empresas del Sistema Financiero” y su modificatoria Resolucion SBS N°2610-2018; en
este sentido, la Caja clasifica sus inversiones en una de las categorias definidas por dicha
Resolucién: (i) inversiones a valor razonable con cambios en resultados, (ii) inversiones
disponibles para la venta, (iii) inversiones a vencimiento y (iv) inversiones en subsidiarias,
asociadas y participaciones en negocios conjuntos.
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Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja mantiene inversiones clasificadas en la categoria
de inversiones disponibles para la venta e inversiones a vencimiento.

(i) Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -

Esta categoria tiene dos sub-categorias:

- Instrumentos para negociacion, son adquiridos con el propdsito de venderlos o
recomprarlos en el corto plazo. Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no
mantenia instrumentos clasificados en esta sub-categoria.

- Instrumentos de inversion al valor razonable con efecto en resultados desde su
inicio, son parte de una cartera de instrumentos financieros identificados que se
gestionan conjuntamente y para la cual existe evidencia de un patron reciente de
toma de ganancias a corto plazo. Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja

no mantenia instrumentos clasificados en esta sub-categoria.

(i) Inversiones disponibles para la venta -
Son aquellas designadas como tales debido a que se mantienen por un tiempo indefinido y
pueden ser vendidas debido a necesidades de liquidez o cambios en la tasa de interés,
tipos de cambio o en el precio de capital; o no califican para ser registradas como a valor
razonable con efecto en resultados o mantenidas hasta su vencimiento.

En esta categoria se incluyen todos los instrumentos de inversién que no se encuentren
clasificados como inversiones a valor razonable con cambios en resultados, inversiones a
vencimiento o inversiones en subsidiarias, asociadas y participaciones en negocios
conjuntos; es decir, es una categoria residual.

(i)  Inversiones a vencimiento -
Los instrumentos financieros que son clasificados dentro de esta categoria deben cumplir
con los siguientes requisitos:

- Haber sido adquiridos o reclasificados con la intencién de mantenerlos hasta su
fecha de vencimiento, salvo los casos en los que la venta, asignacién o
reclasificacién sean permitidas por la SBS.

- Deberdn contar con clasificaciones de riesgo de acuerdo a lo requerido por la SBS.

Asimismo, una entidad financiera podra clasificar inversiones en esta categoria, sélo si

tiene la capacidad financiera para mantener el instrumento de inversién hasta su
vencimiento. Dicha capacidad deberd evaluarse al cierre de cada ejercicio anual.
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Reconocimiento inicial y valuacién -

0) Inversiones a valor razonable con cambios en resultados - El registro contable inicial se
efectula al valor razonable, registrando los costos de transaccién relacionados como
gastos. Su valorizacién corresponde al valor razonable y la ganancia o pérdida originada
por la variacién entre el registro contable inicial y su valor razonable se reconoce
directamente en el estado de resultados integrales.

(i) Inversiones disponibles para la venta - El registro contable inicial se efectua al valor
razonable, incluyendo los costos de transaccién que sean directamente atribuibles a su
adquisicién. Su valorizacion corresponde al valor razonable y la ganancia o pérdida
originada por la variacion entre el registro contable inicial y su valor razonable se
reconoce directamente en el patrimonio, a menos que exista un deterioro permanente en
su valor. Cuando el instrumento es vendido o realizado, la ganancia o pérdida,
previamente reconocida como parte del patrimonio, se transfiere a los resultados

integrales del ejercicio.

(iii)  Inversiones a vencimiento - El registro contable inicial se efectda al valor razonable,
incluyendo los costos de transaccién que sean directamente atribuibles a su adquisicién.
Su valorizacién corresponde al costo amortizado, utilizando el método de la tasa de
interés efectiva.

Los intereses se reconocen utilizando la metodologia de la tasa de interés efectiva, la cual
incorpora tanto los intereses que van a ser cobrados como la amortizacién de la prima o
descuento que exista en su adquisicion.

La diferencia entre los ingresos recibidos por la enajenacién de las inversiones y su valor en
libros se reconoce en el estado de resultados.

Fecha de registro de transacciones -

Las transacciones se registran utilizando la fecha de negociacidn; esto es, la fecha en la que se
asumen las obligaciones reciprocas que deben consumarse dentro del plazo establecido por las
regulaciones y usos del mercado en el que se efectte la transaccién.

Evaluacién de deterioro -

La Resolucién SBS N°2610-2018 modifica algunos articulos establecidos en la Resolucién SBS
N°7033-2012 “Reglamento de Clasificacidn y Valorizacién de las Inversiones de las Empresas del
Sistema Financiero”, en la cual el cambio principal radica en la nueva metodologia para la
identificacién de deterioro denominada “Metodologia Estandar para la Identificacién del
Deterioro de Valor de Inversiones Disponibles para la Venta e Inversiones a Vencimiento". Dicha
metodologia contempla lo siguiente:
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Instrumentos de deuda
Las empresas deben evaluar, para toda la cartera de instrumentos representativos de
deuda sujeta a deterioro, la ocurrencia de las siguientes situaciones:

1. Debilitamiento en la situacidn financiera o ratios financieros del emisor y de su
grupo econémico.

2. Rebaja en cualquiera de las clasificaciones crediticias del instrumento o del emisor,
en al menos dos (02) “notches”, desde el momento que se adquirié el instrumento;
donde un “notch” corresponde a la diferencia minima entre dos calificaciones de
riesgo dentro de una misma escala de calificacion de deterioro.

3. Interrupcion de transacciones o de un mercado activo para el activo financiero,
debido a dificultades financieras del emisor.

4. Los datos observables indican que, desde su reconocimiento inicial de un grupo de
activos financieros con caracteristicas similares al instrumento evaluado, existe
una disminucién medible en sus flujos futuros estimados de efectivo, aungue no
pueda todavia identificarsela con activos financieros individuales del grupo.

5. Disminucién del valor por cambios normativos (impositivos, regulatorios u otros
gubernamentales).

6. Disminucién significativa del valor razonable por debajo de su costo amortizado. Se
considerard como una disminucioén significativa si el valor razonable a la fecha de
cierre ha disminuido por lo menos 40% por debajo de su costo amortizado a dicha
fecha.

7. Disminucién prolongada en el valor razonable. Se considerara como una
disminucién prolongada si el valor razonable a la fecha de cierre ha disminuido por
lo menos 20% en comparacién con el costo amortizado de doce (12) meses atras y,
el valor razonable a la fecha de cierre de cada mes durante el periodo de doce (12)
meses previos, se ha mantenido siempre por debajo del costo amortizado
correspondiente a la fecha de cierre de cada mes.

En caso se cumplan por los menos dos (02) de las situaciones anteriormente descritas, se
considerard que existe deterioro y, por consiguiente, la empresa debe determinar el
importe de cualquier pérdida por deterioro de valor de acuerdo a lo establecido en el
articulo 10 del Reglamento.

En caso no se hayan dado por lo menos dos (02) de las situaciones anteriormente
descritas, bastard con que se presente algunas de las siguientes situaciones especificas
para considerar que existe deterioro:

1. Incumplimiento de las cldusulas contractuales, tales como la interrupcién en el
pago de intereses o capital.

2. Renegociacién de las condiciones contractuales del instrumento por factores
legales o problemas financieros vinculados al emisor.

3. Evidencia de que el emisor estad en proceso de reestructuracién forzosa o quiebra.
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4. Cuando se reduzca la clasificaciéon de riesgo de un instrumento que estaba
clasificado como grado de inversién, hacia una clasificacién que resulte por debajo
del grado de inversioén.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no ha reconocido pérdida por deterioro
sobre instrumentos de deuda.

Instrumento de capital
Las empresas deben evaluar, para los instrumentos representativos de capital sujetos a
deterioro, la ocurrencia de las siguientes situaciones:

1. Cuando se reduzca la clasificacion de riesgo de un instrumento de deuda del emisor
gue estaba clasificado como grado de inversion, hacia una clasificaciéon que resulte
por debajo del grado de inversién.

2. Se han producido cambios significativos en el entorno tecnolégico, de mercado,
econdmico o legal en que opera el emisor, que pueden tener efectos adversos en la
recuperacioén de la inversién.

3. Debilitamiento en la situacidn financiera o ratios financieros del emisor y de su
grupo econémico.

4., Interrupcién de transacciones o de un mercado activo para el activo financiero,
debido a dificultades financieras del emisor.

5. Los datos observables indican que desde su reconocimiento inicial de un grupo de
activos financieros similares al instrumento evaluado, existe una disminucién
medible en sus flujos futuros estimados de efectivo, aunqgue no pueda todavia
identificdrsela con activos financieros individuales del grupo.

6. Disminucién del valor por cambios normativos (impositivos, regulatorios u otros
gubernamentales).

En caso se cumplan por lo menos dos (02) de las situaciones arribas descritas, se
considerard que existe deterioro y, por consiguiente, se debe determinar el importe de
cualquier pérdida por deterioro de valor de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del
Reglamento.

En caso no se hayan dado por lo menos dos (2) de las situaciones descritas anteriormente,
bastard con que se presente alguna de las siguientes situaciones especificas para
considerar que existe deterioro:

1. Disminucién significativa del valor razonable por debajo de su costo de adquisicion.
Se considerard como una disminucién significativa si el valor razonable a la fecha
de cierre, ha disminuido por lo menos 40% por debajo de su valor costo. Como valor
costo o costo de adquisicién, siempre se tomard como referencia el costo inicial,
independientemente que se haya reconocido previamente un deterioro de valor
para el instrumento de capital analizado.
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2. Disminucién prolongada en el valor razonable. Se considerard como una

disminucién prolongada si el valor razonable a la fecha de cierre ha disminuido por
lo menos 20% en comparacién con el valor razonable de doce (12) meses atras y, el
valor razonable a la fecha de cierre de cada mes durante el periodo de doce (12)
meses previos, se ha mantenido siempre por debajo del costo de adquisicion.

3. Incumplimiento de las disposiciones estatutarias por parte del emisor, relacionadas

al pago de dividendos.

4. Evidencia de que el emisor estd en proceso de reestructuracién forzosa o quiebra.

Por otro lado, si la SBS considera que es necesario constituir alguna provision adicional
para cualquier tipo de inversidn, dicha provisidn sera determinada en base a cada titulo
individual y debera ser registrada en el resultado del ejercicio en que la SBS solicite dicha

provision.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no ha reconocido pérdida por deterioro
sobre instrumentos de capital.

Reconocimiento de las diferencias de cambio -

Para el caso de las inversiones a valor razonable con cambios en resultados, las ganancias
o pérdidas por diferencia de cambio se reconocen en el resultado del ejercicio.

Para las inversiones disponibles para venta, las ganancias o pérdidas por diferencias de
cambio relacionadas al costo amortizado de instrumentos representativos de deuda
afectardn el resultado del ejercicio, siempre que no se trate de instrumentos utilizados
para fines de cobertura. Para dicho efecto, se sequird el siguiente procedimiento:

- Primero, se debe determinarla diferencia entre:
i El costo amortizado en moneda nacional a la fecha del reporte, utilizando el
tipo de cambio contable de cierre; vy,

ii. El costo amortizado del periodo anterior utilizando el tipo de cambio de
cierre de dicho periodo, mas los intereses devengados desde la fecha de
reporte anterior hasta la fecha de reporte, usando el tipo de cambio
promedio o de cierre del periodo, menos los intereses cobrados desde la
fecha de reporte anterior hasta la fecha de reporte, usando el tipo de
cambio de la fecha de la transaccién.

Dicha diferencia debe reconocerse como una ganancia o pérdida por diferencia de
cambio, en cuentas de resultado del ejercicio.
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- Segundo, se debe determinar el valor razonable de la inversién a la fecha de
reporte y expresarlo en moneda nacional al tipo de cambio contable de cierre,
donde la diferencia entre el valor razonable en moneda nacional y el costo
amortizado en moneda nacional a la fecha del reporte se debe reconocer como
ganancia o pérdida por fluctuacién de valor, seguin corresponda, en cuentas
patrimoniales (ganancia o pérdida no realizada), presentdndose en el otro
resultado integral.

- Para el caso de los instrumentos representativos de capital clasificados en la categoria de

inversiones disponibles para la venta, las ganancias o pérdidas por diferencia de cambio se
presentaran en el otro resultado integral contabilizandose en cuentas patrimoniales,
siempre gue no se trate de operaciones de cobertura.

- Para el caso de las inversiones a vencimiento, las ganancias o pérdidas por diferencias de
cambio relacionadas al costo amortizado de instrumentos representativos de deuda
afectan el resultado del ejercicio y las relacionadas con la diferencia entre el costo
amortizado y el valor razonable se registran como parte de la ganancia o pérdida no
realizada en el patrimonio.

Inmuebles, mobiliario y equipo -

Los inmuebles, mobiliario y equipo son registrados al costo histérico de adquisicién, menos la
depreciacién acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro del activo de ser
aplicable, ver parrafo (m) siguiente. Los costos de mantenimiento y reparacion se cargan a
resultados y toda renovacién y mejora significativa se capitaliza siempre que: i) sea probable que
la Caja obtenga los beneficios econdmicos futuros derivados de la misma; y ii) su costo pueda ser
valorizado con fiabilidad. El costo y la correspondiente depreciaciéon acumulada de los activos
vendidos o retirados son eliminados de las cuentas respectivas y la utilidad o pérdida generada se
incluye en los resultados del ejercicio.

Las obras en curso y los bienes por recibir son registrados al costo de adquisicién. Estos bienes
no se deprecian hasta que se encuentren operativos.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacién de los otros activos que conforman este rubro es
calculada siguiendo el método de linea recta, a fin de asignar el costo durante su vida util
estimada, como sigue:

Afos
Edificios y otras construcciones 20
Instalaciones 20
Mobiliario y equipo 10
Equipos de cémputo 4
Unidades de transporte 5
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El valor residual, la vida Gtil y el método de depreciacién se revisan periédicamente para asegurar
gue el método y el periodo de la depreciacién sean consistentes con el beneficio econémico
futuro y las expectativas de vida de las partidas de inmuebles, mobiliario y equipo.

Los costos de mantenimiento y reparacion se cargan a resultados; toda renovacién o mejora se
capitaliza Unicamente cuando los desembolsos mejoran la condicién del activo. El costo y la
correspondiente depreciacién de los activos vendidos o retirados son eliminados de las cuentas
respectivas y la utilidad o pérdida generada se incluye en los resultados del ejercicio.

Las entidades financieras que operan en el sistema financiero peruano estan prohibidos de dar en
garantia los bienes de su activo fijo, salvo los adquiridos en operaciones de arrendamiento

financiero.

Arrendamiento operativo -

Los pagos derivados de contratos de arrendamientos operativos en donde la Caja actia como
arrendatario se reconocen como gasto de forma lineal, durante el transcurso del plazo del
arrendamiento, salvo aquellos en los que resulte mas representativa otra base sistematica de
asignacion para reflejar mas adecuadamente el patrén de los beneficios del arrendamiento. Los
pagos contingentes se cargan como gastos en los periodos en los que se incurren.

Bienes realizables, recuperados, recibidos en pago y adjudicados y otros -

Los bienes adjudicados (incluidos en el rubro de “otros activos” del estado de situacion
financiera) se registran inicialmente al valor de adjudicacién judicial, extrajudicial, valor de
mercado o valor insoluto de la deuda, el menor; reconociéndose a su vez una provisién
equivalente al 20 por ciento del valor de adjudicacién o recuperacién del bien, pudiendo
mantenerse para este fin la provision gue se tenia constituida por el crédito relacionado.

Posteriormente, se constituiran provisiones adicionales siguiendo los siguientes criterios:

- Bienes muebles - Se constituye una provision mensual uniforme a partir del primer mes de
la dacién, adjudicacién o recuperacién, por un periodo de doce meses hasta alcanzar el
cien por ciento del valor neto de adjudicacién o recuperacion.

- Bienes inmuebles - Se constituye provisiones mensuales uniformes sobre el valor neto en
libros obtenido al décimo segundo mes; siempre gue no se haya obtenido la prérroga de
seis meses contemplada en la Resolucién SBS N°1535-2005, en cuyo caso se constituyen
provisiones mensuales uniformes sobre el valor neto en libros obtenido al décimo octavo
mes. En ambos casos, las provisiones se constituyen hasta alcanzar el cien por ciento del
valor neto en libros en un plazo de tres afios y medio, contados a partir de la fecha en la

cual se empezaron a constituir las provisiones mensuales.

La actualizacién anual de las valuaciones de estos bienes determinadas por un perito
independiente implica, de ser necesario, solo la constitucién de provisiones por desvalorizacién.
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Activos intangibles -

Los activos intangibles, incluidos en el rubro “Otros activos” del estado de situacién financiera,
son registrados al costo histérico de adquisicién, menos la amortizaciéon acumulada y el importe
acumulado de las pérdidas por deterioro de valor del activo, de ser aplicable, ver parrafo (m)
siguiente. Los activos intangibles de vida limitada comprenden principalmente desarrollos y
adquisiciones de licencias de software utilizados en las operaciones propias de la Caja.

La amortizacién de los intangibles de vida limitada de la Caja es calculada siguiendo el método de
linea recta sobre la base de su vida util estimada (5 afios). Cabe sefialar que, de acuerdo con la
Resolucién SBS N°1967-2010, los activos intangibles de vida limitada se amortizan en un plazo

mdximo de cinco afios.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no mantiene intangibles de vida util ilimitada.

Deterioro del valor de activos de larga duracion -

Cuando existen acontecimientos o cambios econdmicos que indiguen que el valor de un activo
puede no ser recuperable, la Gerencia de la Caja revisa el valor de sus inmuebles, mobiliario y
equipo e intangibles para verificar que no existe ningun deterioro permanente en su valor.
Cuando el valor en libros del activo excede su valor recuperable, se reconoce una pérdida por
deterioro en el estado de resultados integrales para los rubros de inmuebles, mobiliario y equipo
e intangibles. El valor recuperable es el mayor entre el precio de venta neto y su valor en uso. El
precio de venta neto es el monto que se puede obtener en la venta de un activo en un mercado
libre, mientras que el valor en uso es el valor presente de los flujos futuros estimados del uso
continuo de un activo y de su disposicién al final de su vida Util. Los importes recuperables se
estiman para cada activo o, si no es posible, para la unidad generadora de efectivo.

En opinidn de la Gerencia, no existe evidencia de deterioro en el valor de dichos activos al 31 de
diciembre de 2021 y de 2020.

Valores, titulos, adeudos y obligaciones en circulacion -

El pasivo por adeudos y la emisién de valores, titulos y obligaciones en circulacién incluidos en el
rubro de “Adeudos y obligaciones financieras” del estado de situacién financiera, es
contabilizado a su valor nominal, reconociéndose los intereses devengados en los resultados del
ejercicio. Cuando sea aplicable, los descuentos otorgados o los ingresos generados en su
colocacién son diferidos y se presentan netos de su valor de emisién, y se amortizan durante el
plazo de vigencia de los valores, titulos y obligaciones en circulacién relacionados utilizando el
método de la tasa de interés efectiva.

Impuesto a la renta -

El impuesto a la renta corriente se calcula sobre la base de la renta imponible determinada para
fines tributarios, la cual es determinada utilizando criterios que difieren de los principios
contables que utiliza la Caja.
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Asimismo, la Caja ha registrado el impuesto a la renta diferido considerando los lineamientos de
la NIC 12 - Impuestos a las Ganancias. El impuesto a la renta diferido refleja los efectos de las
diferencias temporales entre los saldos de activos y pasivos para fines contables y los
determinados para fines tributarios; y se reconoce utilizando el método del pasivo sobre dichas
diferencias temporales.

Los pasivos por impuesto diferido se reconocen para aquellas diferencias temporales gravables
(imponibles); mientras que los activos por impuesto diferido se reconocen para todas las
diferencias temporales deducibles en la medida en que sea probable que existan beneficios
futuros suficientes para que el activo diferido se pueda aplicar.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se miden utilizando las tasas de impuestos que se
espera sean de aplicacién a la renta imponible en los afios en que el activo se realice o el pasivo
se cancele, en base a las tasas de impuestos que fueron aprobadas a la fecha del estado de
situacién financiera.

La medicion de los activos y pasivos diferidos reflejan las consecuencias tributarias derivadas de
la forma en que se espera recuperar o liquidar el valor de los activos y pasivos a la fecha del
estado de situacion financiera.

El importe en libros de los activos y pasivos por impuestos diferidos puede cambiar, incluso
cuando no haya cambiado el importe de las diferencias temporales, debido a un cambio en la tasa
del impuesto a la renta. El efecto del cambio en el impuesto diferido, correspondiente al cambio
de tasa, se reconocerd en el estado de resultados del periodo, excepto en las partidas
previamente reconocidas fuera del estado de resultados (sea en otros resultados integrales o
directamente en el patrimonio neto).

Los activos y pasivos diferidos por impuesto a la renta son compensados si existe derecho legal
de compensarlos y los impuestos diferidos se relacionan con la misma entidad sujeta a impuestos
y con la misma autoridad tributaria.

Conforme lo establece la NIC 12, la Caja determina su impuesto a la renta sobre la base de la tasa
de impuesto a la renta aplicable a sus utilidades no distribuidas, reconociendo cualquier impuesto
adicional por la distribucién de dividendos en la fecha que se reconoce el pasivo.

Provisiones -

Se reconoce una provisién sélo cuando la Caja tiene una obligacion presente (legal o implicita)
como resultado de un evento pasado, es probable que se requieran recursos para cancelar dicha
obligacién y, al mismo tiempo, es posible estimar confiablemente el monto de la obligacién. Las
provisiones se revisan cada periodo y se ajustan para reflejar la mejor estimacién que se tenga a
la fecha del estado de situacion financiera. Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es
importante, el monto de la provisién es el valor presente de los desembolsos que se espera
incurrir para cancelarla.
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Contingencias -
Los pasivos contingentes no se reconocen en los estados financieros. Estos se revelan en notas a
los estados financieros, a menos que la posibilidad de que se desembolse un flujo econémico sea

remota.

Un activo contingente no se reconoce en los estados financieros, pero se revela cuando su grado
de contingencia es probable.

Utilidad por accién -

La utilidad por accién comun basica y diluida se calcula dividiendo la utilidad neta (resultado neto
del ejercicio) entre el promedio ponderado del nimero de acciones comunes en circulacién
durante el periodo. Las acciones que provienen de la capitalizacién de utilidades constituyen una
divisién de acciones y; por lo tanto, para el cdlculo del promedio ponderado del nimero de
acciones se considera que esas acciones siempre estuvieron en circulacién.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, Ia Caja no mantiene instrumentos financieros con efecto
dilutivo, por lo que las utilidades basica y diluida por accién son las mismas, nota 19.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

El efectivo y equivalentes de efectivo considerados en el estado de flujos de efectivo
corresponden a los saldos de fondos disponibles del estado de situacién financiera; que incluyen
depdsitos con menos de tres meses de vencimiento desde la fecha de adquisicién y los depdsitos
a plazo en el BCRP, los fondos depositados en los bancos centrales y los depdsitos “overnight”,
excluyendo los rendimientos devengados y los fondos restringidos registrados en la cuenta
"otras disponibilidades”.

Distribucién de dividendos
La distribucién de dividendos en efectivo se reconoce como pasivo en los estados financieros en
el afio en el que los dividendos son aprobados por los accionistas de la Caja.

Operaciones de reporte -

A través de la Resolucion SBS N°5790-2014, la SBS aprobd el “Reglamento de las Operaciones
de Reporte Aplicables a las Empresas del Sistema Financiero”. La resolucién permite el desarrollo
de las operaciones de venta con compromiso de recompra, operaciones de venta y compras
simultaneas de valores y operaciones de transferencia temporal de valores; asimismo, establece
el tratamiento de dichas operaciones.

Las operaciones de reporte de moneda que efectuie el Banco Central de Reserva del Perd (BCRP)
se consideran de acuerdo a lo establecido en el Circular N° 002-2015 BCRP. Al 31 de diciembre
de 2021 y de 2020, la Caja mantiene operaciones de reporte de moneda y de valores segun la

definicién del BCRP, en donde la Caja actda como enajenante, ver nota 11 (b).
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Al negociarse estas operaciones de reporte de moneda, segun la resolucién SBS N°5790-2014,
la Caja obtiene de su contraparte fondos en moneda nacional en calidad de financiamiento, los
cuales serdn registrados en el rubro “Cuentas por pagar"” del estado de situacién financiera,
incluyendo los intereses devengados calculados de acuerdo al método de la tasa de interés
efectiva. En forma simultdnea; la Caja entrega fondos en moneda extranjera en forma de
garantia que estardn sujetos a restriccion durante la vigencia de la operacién y que seran
registrados en el rubro “Otras disponibilidades” del estado de situacidn financiera. Al
vencimiento de esta transaccién, la Caja devolvera a la contraparte los fondos en moneda
nacional previamente recibidos y a cambio podra disponer libremente de sus fondos en moneda
extranjera entregados inicialmente como garantia.

Las operaciones de reporte de valores también consisten en operaciones de financiamiento
registradas en el rubro “Cuentas por pagar” del estado de situacién financiera, y que tienen como
garantia titulos registrados en el rubro “Inversiones disponibles para la venta”.

El interés generado por el efectivo recibido se registrard en el rubro “Gastos por intereses”, en
tanto que el interés generado por los valores y los fondos entregados en garantia se registrara en
el rubro “Ingresos por intereses” del estado de resultados integrales.

Hechos subsecuentes

Los eventos posteriores al cierre del ejercicio que proveen informacién adicional sobre la
situacién financiera de la Caja a la fecha de reporte son incluidos en los estados financieros. Los
eventos posteriores significativos que no son eventos de ajuste son divulgados en notas a los
estados financieros.

Estados financieros comparativos
Cuando ha sido necesario, los importes del afio anterior han sido reclasificados para hacerlos
comparables con la presentacién del afio corriente.

Nuevos pronunciamientos -

(x.1) NIIF emitidas y vigentes en el Perd al 31 de diciembre de 2021:
El CNC a través de la Resolucién N° 001-2021-EF/30 emitida el 15 de noviembre de
2021, aprobd las modificaciones a la NIIF 16, NIC 8, NIC 1, NIC 12 y el set completo de
NIIF 2021 (NIC, NIIF, CINIIF y SIC), que incluye el Marco Conceptual para la informacién
Financiera.

La aplicacién de dichas normas es a partir del dia siguiente de la emisién de la Resolucion
o posteriormente, segun la entrada en vigencia estipulada en cada norma especifica.
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(x.2) NIIF emitidas internacionalmente pero no vigentes al 31 de diciembre de 2021:

NIIF 17 “Contratos de seguros”, una nueva norma contable completa para los
contratos de sequro que abarca el reconocimiento y la medicién, la presentacion y
la divulgacién, efectiva para periodos de reporte que inician en o después del 1 de
enero de 2023.

Modificaciones a la NIIF 3 “Combinaciones de Negocios” en lo relacionado a las
referencias al Marco Conceptual, efectiva para periodos anuales gue comiencen en
0 a partir del 01 de enero de 2022.

Modificaciones a la NIC 1 “Presentacién de Estados Financieros” en lo relacionado
a la clasificacién de pasivos como corrientes o no corrientes, efectivas para

periodos anuales que comiencen en o a partir del 01 de enero de 2023.

Modificaciones a la NIC 16 “Propiedad, planta y equipo” en lo relacionado a
componentes de costo e informacién a revelar, efectivas para periodos anuales que
comiencen en o a partir del 01 de enero de 2022.

Modificaciones a la NIC 37 “Provisiones, pasivos contingentes y activos
contingentes” referente a costos de contrato oneroso, efectiva para periodos
anuales que comiencen en o a partir del 01 de enero de 2022.

Mejoras (ciclos 2018 - 2020) a la NIIF 1 “Adopcién por Primera vez de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera”, NIIF 9 “Instrumentos Financieros" y
NIC 41 "Agricultura”, efectivas para periodos anuales que comiencen en o a partir
del 01 de enero de 2022.

NIIF 9 “Instrumentos Financieros": Honorarios en la prueba del “10 por ciento”
para el desreconocimiento de pasivos financieros, efectiva para los periodos
anuales que comienzan a partir del 01 de enero de 2022.

Modificaciones a la NIC 8 "“Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores” referente a la definicién de estimados contables, efectivas
para periodos anuales que comiencen en o a partir del 01 de enero de 2023.

Enmiendas a la NIC 1 y al Documento de practica de las NIIF 2, referente a la
informacion a revelar sobre politicas contables, efectivas para periodos anuales
gue comiencen en o a partir del 01 de enero de 2023.
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Debido a que las normas detalladas en los pdrrafos (x.1) y (x.2) sélo aplican en forma supletoria a
las desarrolladas por las normas de la SBS, las mismas no tendrdn ningun efecto importante en la
preparacion de los estados financieros adjuntos, a menos que la SBS las adopte en el futuro a
través de la modificacién del Manual de Contabilidad para Empresas del Sistema Financiero o la
emisién de normas especificas. La Caja no ha estimado el efecto en sus estados financieros si
dichas normas fueran adoptadas por la SBS.

3. Disponible
) A continuacidn se presenta la composicién del rubro:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Caja (b) 387,003 246,969
Banco Central de Reserva del Peru (BCRP) (b) 711,886 337,183
Bancos y otras empresas del sistema financiero del pais () 142,662 509,013
Rendimientos devengados del disponible 130 2,265
Canje 408 1,665
Total efectivo y equivalente de efectivo 1,242,089 1,097,095
Otras disponibilidades (d) 192,851 66,963

Total disponible 1,434,940 1,164,058

) Los fondos depositados en Caja y en el Banco Central de Reserva del Perd (BCRP) incluyen
fondos en soles y ddlares americanos, destinados a cubrir el encaje legal que la Caja debe
mantener por depdsitos captados de terceros y otros pasivos financieros, segun los limites
fijados por las disposiciones legales vigentes. A continuacién, se muestra los saldos mantenidos

por la Caja:
2021 2020
S/(000) S/(000)

Encaje legal

Depésitos en Banco Central de Reserva del Perd (BCRP) 75,886 132,521
Caja en béveda 387,003 246,969
Total encaje legal 462,889 379,490
Depésitos overnight en el BCRP 636,000 204,662
Total Caja y BCRP 1,098,889 584,152

31
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Los fondos de encaje que representan el minimo legal no generan intereses; sin embargo, los
fondos de encaje mantenidos en el BCRP en exceso del minimo legal devengan intereses a una
tasa nominal establecida por el BCRP. Al 31 de diciembre de 2021, la tasa de encaje legal en
moneda extranjera y moneda nacional devenga intereses a tasas de 32.16 por ciento y 5.42 por
ciento, respectivamente (tasas de 32.16 por ciento y 4 por ciento, respectivamente al 31 de
diciembre de 2020).

Los depdsitos en bancos del pais y del exterior corresponden principalmente a saldos en soles y
en dolares estadounidenses, de libre disponibilidad y generan intereses a tasas de mercado.

Al 31 de diciembre de 2021, las otras disponibilidades incluyen principalmente garantias por
Operaciones de Reporte de Divisas con el BCRP por US$47,500 miles, equivalentes a
aproximadamente S/189,238 miles. El pasivo correspondiente a las referidas Operaciones de
Reporte de Divisas con el BCRP asciende a aproximadamente S/189,238 miles, con tasas de
interés en moneda nacional que fluctdan entre 2.55 por ciento y 2.74 por ciento, y vencimientos
en enero de 2022, ver nota 11(b). Adicionalmente, las otros disponibiliades incluyen fondos en
garantia por S/3,249 miles y fondos fijos por S/364 mil.

Al 31 de diciembre de 2020, las otras disponibilidades incluyeron principalmente garantias por
Operaciones de Reporte de Divisas con el BCRP por US$17,547 miles, equivalentes a S/63,536
miles. El pasivo correspondiente a las referidas Operaciones de Reporte de Divisas con el BCRP
asciende a aproximadamente S/60,000 miles, con tasas de interés en moneda nacional que
fluctian entre 1.36 por ciento y 3.16 por ciento, y vencimientos entre febrero y abril de 2021,
ver nota 11(b). Adicionalmente, las otros disponibiliades incluyen fondos en garantia por S/
3,073 miles y fondos fijos por S/354 mil.

Durante el 2021 y 2020, los intereses generados por los fondos disponibles ascendieron a
S/5,127 miles (S/7,776 miles durante el 2020) y se incluye en el rubro “Ingresos por intereses”
del estado de resultados.
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4. Inversiones
(€)) Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, las inversiones se presentan como sigue:

Tipo de instrumento 2021 2020

Costo Resultados no Valor Costo Resultados no Valor
amortizado realizados razonable estimado amortizado realizados razonable estimado

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)

Inversiones disponibles para la venta (i) -

Instrumentos de deuda

Certificados de Depdsito - BCRP (b) 186,660 (251) 186,409 456,549 52 456,601

Bonos corporativos (c) 2,012 4 2,016 6,955 97 7,052

Certificados de Depdsito disponibles para la venta (d) 3,062 4 3,066
188,672 247) 188,425 466,566 153 466,719

Instrumentos de capital

Fondo de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito - FOCMAC (@) 1,238 1,238 1,238 - 1,238

Total inversiones disponibles para la venta 189,910 (247) 189,663 467,804 153 467,957

Inversiones a vencimiento (ii) -

Bonos corporativos (c) 3,061 4,565

Total inversiones a vencimiento 3,061 4,565

(b)

Al 31 de diciembre de 2021, los Certificados de Depdsito emitidos por el BCRP, son titulos en moneda nacional, libremente negociables con vencimientos entre enero y febrero 2022 (entre

enero y junio 2021, al 31 de diciembre de 2020) y devengan intereses a tasas anuales que fluctdan entre 0.37% y 0.38% (entre 0.25% y 2.18% al 31 de diciembre de 2020).

© Los bonos corporativos corresponden a instrumentos adquiridos de empresas de primer nivel. Al 31 de diciembre de 2021, las tasas de interés anual fluctian entre 4.25% y 4.41% (al 31 de
diciembre de 2020, las tasas fluctian entre 4.41% y 5.63%).

(@ Los certificados de depdsitos son titulos al portador libremente negociables con vencimiento corriente, adquiridos en subastas publicas y negociadas en el mercado primario peruano. Al 31 de

diciembre de 2021 no tenemos inversiones en este rubro. (Al 31 de diciembre de 2020 se tenia instrumentos con vencimiento en enero 2021, y devengo de rendimientos a una tasa de 3.34% y
3.41%).
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(e) El rendimiento devengado de las inversiones disponibles para la venta durante el afio 2021
ascendié a aproximadamente S/1,361 miles (aproximadamente S/3,077 miles durante el afio
2020) y se incluye en el rubro “Ingresos por intereses” del estado de resultados.

() Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Gerencia ha estimado el valor de mercado de las
inversiones disponibles para la venta sobre la base de las cotizaciones disponibles en el mercado
0, de no existir, descontando los flujos de efectivo esperados a una tasa de interés que refleje la
clasificacion de riesgo del titulo. Como resultado de la evaluacién del deterioro de sus
inversiones, la Caja no registré pérdida alguna por deterioro durante los afios 2021 y 2020.

La Gerencia de la Caja ha determinado que las pérdidas no realizadas al 31 de diciembre de 2021
y de 2020 son de naturaleza temporal. La Caja tiene la intencién y la capacidad de mantener
cada inversién por un periodo suficiente que permita la recuperacion anticipada del valor
razonable o hasta la fecha de vencimiento.

@ Los instrumentos de capital corresponden a la participacién accionaria minoritaria de 2.96% que
mantiene la Caja en Fondo de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito - FOCMAC. Dichas acciones
ordinarias no cotizan en un mercado activo, por lo tanto, han sido registradas al costo.

Cartera de créditos, neto
@ Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, este rubro comprende:

2021 2020
S/(000) S/(000)

Créditos directos
Créditos vigentes 6,162,422 5,321,455
Créditos refinanciados 173,186 153,344
Créditos vencidos 158,067 115,414
Créditos en cobranza judicial 46,050 65,605

6,539,725 5,655,818
Mds:
Rendimientos devengados de créditos vigentes 132,572 74,650
Menos:
Intereses diferidos (23,436) (22,571)
Provisién para incobrabilidad créditos directos (f) (650,011) (587,347)
Total créditos directos 5,998,850 5,120,550

Créditos indirectos, nota 14(a) 324,134 306,142
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(b)

Al 31 de diciembre de 2021, el 98 por ciento del saldo de la cartera de créditos directos se
concentré en aproximadamente 347,729 clientes (de los 396,806 clientes al 31 de diciembre de
2020). Los créditos se han concedido principalmente a consumo no revolvente, microy
pequefias empresas localizadas en el Perd. Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, el nimero de
clientes de la Caja ascendié a 469,954 y 403,495, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2021, parte de la cartera de colocaciones se encuentra garantizando
adeudos a la Corporacidn Financiera de Desarrollo S.A. (COFIDE) por los créditos FAE MYPE por
S/91,338 miles, ver nota 10(c).

Por otro lado, al 31 de diciembre de 2021, el saldo de cartera comprometido en pactos de
recompra con el BCRP relacionados a los créditos del Programa Reactiva asciende a $/223,425
miles, ver nota 11(b).

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la cartera de créditos directos, segmentada por tipo de
crédito, es como sigue:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Créditos no minoristas
Corporativo - 25,000
Grandes empresas 7,412 3,557
Medianas empresas 244,625 238,424
252,037 266,981
Créditos minoristas
Pequefias empresas 3,264,405 2,655,060
Microempresas 1,342,485 1,262,808
Consumo no revolvente 1,458,646 1,228,915
Consumo revolvente 21,053 24,485
Hipotecarios para vivienda 201,099 217,569
6,287,688 5,388,837

Total 6,539,725 5,655,818

Una parte de la cartera de créditos estd respaldada con garantias recibidas de clientes,
conformadas en su mayoria por hipotecas, fianzas y garantias mobiliarias.

Los intereses que genera la cartera de créditos son pactados libremente teniendo en cuenta las
tasas de interés vigentes en los mercados donde opera la Caja.
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©) De acuerdo con las normas de la SBS, al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la cartera de
créditos de la Caja estd clasificada por riesgo como sigue:

2021

Categoria de

riesgo Créditos directos Créditos indirectos Total

S/(000) % S/(000) % S/(000) %

Normal 5,094,402 77.90 307,111 94.75 5,401,513 78.69
Con problemas

potenciales 664,850 10.17 5,234 1.61 670,084 9.76
Deficiente 112,799 1.72 2,220 0.68 115,019 1.68
Dudoso 505,571 7.73 7,555 2.33 513,125 7.48
Pérdida 162,103 2.48 2,014 0.62 164,117 2.39

6,539,725 100.00 324,134 100.00 6,863,858 100.00
2020

Categoria de

riesgo Créditos directos Créditos indirectos Total

S/(000) % S/(000) % S/(000) %

Normal 5,087,401 89.95 292,930 95.68 5,380,331 90.24
Con problemas

potenciales 106,238 1.88 3,105 1.01 109,343 1.83
Deficiente 97,171 1.72 2,564 0.84 99,735 1.67
Dudoso 98,761 1.74 4,247 1.39 103,008 1.73
Pérdida 266,247 4.71 3,296 1.08 269,543 4.52

5,655,818 100.00 306,142 100.00 5,961,960 100

() Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, los créditos directos distribuidos por sectores
econdmicos son como sigue:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Comercio 2,504,955 2,173,822
Exposiciones directas consumo 1,680,798 1,477,430
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 552,837 482,903
Actividades Inmobiliarias y de alquiler 499,231 426,091
Construccion 185,140 155,780
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 213,343 145,288
Hoteles y Restaurantes 142,506 119,569
Textiles y cueros 100,497 89,860
Alimentos, bebidas y tabaco 58,555 54,364
Madera y papel, caucho y pldstico 44,486 41,114
Intermediacién Financiera 16,059 37,335
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2021 2020
S/(000) S/(000)
Fabricacién de metales 41,318 34,822
Resto de manufactura 31,877 25,629
Pesca 14,391 16,150
Fabricacién de productos minerales no metdlicos 17,712 14,476
Mineria 9,854 10,128
Fabricacién de sustancias y productos quimicos 6,026 4,947
Electricidad, Gas y Agua 9,397 6,461
Otros no minoristas 410,742 339,649

Total 6,539,724 5,655,818

(e Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, las entidades financieras en el Perd deben constituir su
provision para créditos de cobranza dudosa sobre la base de la clasificacion de riesgo indicada
anteriormente y utilizando los porcentajes indicados en la Resolucién SBS N°11356-2008,
N°6941-2008, segun se detalla a continuacion:

0] Para los créditos clasificados en la categoria “Normal":

Tasa genérica Tasa

Tipos de crédito obligatoria prociclica (*)
% %
Corporativos 0.70 0.40
Grandes empresas 0.70 0.45
Medianas empresas 1.00 0.30
Pequefias empresas 1.00 0.50
Microempresas 1.00 0.50
Consumo revolventes 0.70 1.50
Consumo no-revolventes 1.00 1.00
Hipotecarios para vivienda 1.00 0.40
*) En el caso que el crédito otorgado cuente con garantias preferidas autoliquidables (CGPA), el

componente prociclico sera de O por ciento, 0.25 por ciento o 0.30 por ciento, dependiendo
del tipo de crédito. De acuerdo con lo indicado en la nota 2(f), a partir del afio 2014, la

provisién prociclica fue desactivada por la SBS.
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®

(i) Para los créditos clasificados en las categorias “Con problemas potenciales”, “Deficiente”,

“Dudoso” y “Pérdida"”, segun se trate de Créditos sin Garantias (CSG), Créditos con

Garantias Preferidas (CGP), Créditos con Garantias Preferidas de Muy Répida Realizacién
(CGPMRR) o Créditos con Garantias Preferidas Autoliquidables (CGPA), al 31 de diciembre

de 2021 y de 2020, se utilizan los siguientes porcentajes:

Categoria de riesgo

Con problemas potenciales
Deficiente
Dudoso

Pérdida

CSG CGP
% %
5.00 2.50

25.00 12.50

60.00 30.00

100.00 60.00

CGPMRR

%

1.25
6.25
15.00
30.00

CGPA

%

1.00
1.00
1.00
1.00

Para los créditos que presentan montos afectos a sustituciéon de contraparte crediticia, nota 2(f),

el requerimiento de provisiones depende de la clasificacion de la respectiva contraparte, por el

monto cubierto, independientemente de la clasificacién del deudor; utilizando los porcentajes

indicados anteriormente.

El movimiento de la provisién para incobrabilidad de créditos directos fue como sigue:

Sobre
endeudami Especificas
Especificas Genérica Voluntaria ento CoVvID Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)

Saldo al 1 de enero de

2020 293,364 46,242 57,099 10,555 - 407,260
Resultados 250,107 50,177 50,000 100,723 76,814 527,821
Recupero de

provisiones (94,124) (51,132) - (99,646) - (244,902)
Castigos (85,093) - - - (85,093)
Condonaciones (10,811) - - - (10,811)
Diferencia en cambio (6,928) - - - (6,928)
Saldo al 31 de

diciembre 2020 346,515 45,287 107,099 11,632 76,814 587,347
Resultados 456,845 53,834 - 16,172 177,367 704,218
Recupero de

provisiones (163,916) (54,096) (59,100) (14,349) (76,973) (368,434)
Castigos (265,259) - - - (265,259)
Condonaciones
Diferencia en cambio (7,861) - - - (7,861)
Saldo al 31 de

diciembre de 2021 366,324 45,025 47,999 13,455 177,208 650,011
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La composicién de los saldos de la provision para incobrabilidad de créditos directos, neta
registrada en el estado de resultados integrales por los afios terminados el 31 de diciembre de
2021 y de 2020 es como sigue:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Adiciones 704,218 527,821
Recupero de provisiones (368,434) (244,902)
Recupero de cuentas castigadas, nota 23.1(b) (15,924) (6,879)

Total 319,860 276,040

En opinidn de la Gerencia de la Caja, la provisién para créditos de cobranza dudosa registrada al
31 de diciembre de 2021 y de 2020, se encuentra constituida de acuerdo con las normas de la
SBS vigentes en esas fechas.

@ Los intereses, comisiones y gastos sobre créditos o cuotas que se encuentren en situaciéon de
refinanciados, vencidos, en cobranza judicial, o clasificados en las categorias “Dudoso” o
"Pérdida"; se contabilizan como ingresos o rendimientos en suspenso y son reconocidos como
ingresos en el estado de resultados integrales cuando son efectivamente cobrados. Los importes
acumulados no reconocidos como ingresos por este concepto ascendieron a S/ 78,945 miles y
S/34,158 miles en los afios 2021 y de 2020, respectivamente.

) A continuacion se presenta la cartera de créditos directos al 31 de diciembre de 2021 y de 2020,
segun sus vencimientos contractuales:

2021 2020
S/(000) S/(000)

Por vencer -

Hasta 6 meses 98,045 35,590
De 6 meses a 1 afio 145,361 430,145
De 1 a 3 afios 2,880,166 2,751,683
De 3 a 5 afios 2,295,676 1,360,173
Mas de 5 afios 916,359 743,863
Vencidos y en cobranza judicial 204,117 334,364

Total 6,539,724 5,655,818
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Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

@

A continuacién, se presenta el movimiento del rubro por los ejercicios 2021 y 2020:

Costo

Saldo al 1 de enero de 2020
Adiciones ()

Retiros y/o bajas (b)

Transferencias

Saldo al 31 de diciembre 2020
Adiciones (¢)
Retiros y/o bajas (b)

Transferencias

Saldo al 31 de diciembre 2021

Depreciaciéon acumulada
Saldo al 1 de enero de 2020
Depreciacién del ejercicio
Retiros y/o bajas (b)

Saldo al 31 de diciembre 2020
Depreciacion del ejercicio

Retiros y/o bajas (b)

Saldo al 31 de diciembre 2021

Valor neto en libros
Al 31 de diciembre 2021

Al 31 de diciembre 2020

Terrenos
S/(000)

8,243

(153)

8,090

8,090

8,090

8,090

Edificios y otras

construcciones
S/(000)

29,255

255
(1,667)

1,172

29,015
2,218
(464)

30,769

10,462
1,530
(1,324)

10,668
1,532
(405)

11,795

18,974

18,347

Instalaciones
S/(000)

66,205

609
(300)

5,179

71,693
16,607

3,401

91,701

10,755
3,531

14,286
4,110

18,396

73,305

57,407

Mobiliario y
equipo
S/(000)

28,899
2,943
(2,167)

29,675
2,771
(2,288)

54

30,212

12,996
2,889
(2,140)

13,745
2,977
(2,064)

14,658

15,554

15,930

Unidades de

transporte
S/(000)

19,808
985
(459)

20,334
3,565
(3,281)

20,618

8,071
3,676
(314)

11,433
3,700
(3,170)

11,963

8,655

8,901

Equipos de
cémputo
S/(000)

39,156
8,967
(4,729

43,394
17,132
(9,517

51,009

15,402
9,767
(4,499)

20,670
10,573
(9,510

21,733

29,276

22,724

Obras en curso
S/(000)

7,165

11,031
(626)
(6,351)

11,219
519

(4,357)

(3,477

3,904

3,904

11,219

Total
S/(000)

198,731
24,790
(10,101)

213,420

42,812
(19,907)
(22)

236,303

57,686
21,393
(8,277

70,802
22,892
(15,149)

78,545

157,758

142,618
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(b)

©

(d)

Durante el afio 2021, corresponde principalmente a donaciones y venta de bienes en desuso y
bajas por vida (til.

Durante el afio 2020, corresponde principalmente a la venta de dos inmuebles con valor neto
en libros de S/498 mil, obteniendo una ganancia de S/ 1,665 miles, ver nota 18.

Las entidades financieras establecidas en el Perd estan prohibidas de dar en garantia los bienes
de su activo fijo. Asimismo, la Caja mantiene podlizas de seguros para cubrir los posibles riesgos
a que estdn sujetos los diversos elementos de sus inmuebles, mobiliario y equipo, considerando
gue dichas pdlizas cubren de manera suficiente los riesgos a los que estan sometidos dichos

activos.

La Gerencia revisa periédicamente el método de depreciacién utilizado, con la finalidad de
asegurar que sea consistente con el beneficio econdmico de los activos fijos. Por otro lado, la
Gerencia de la Caja considera que no hay situaciones que indiquen que existe un posible
deterioro en el valor de sus inmuebles, mobiliario y equipo.

Otros activos, neto
@

A continuacién se presenta el detalle de este rubro:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Instrumentos financieros
Cuentas por cobrar por instrumentos financieros derivados (b) 2,998 245
Cuentas por cobrar 7,173 5,297
Operaciones en tramite (c) 10,829 5,381
21,000 10,923
Instrumentos no financieros
Impuesto temporal a los activos netos, nota 11 (f) 18,630 23,837
Pagos anticipados y cargas diferidas (e) 12,160 12,496
Intangible, neto (d) 27,337 11,938
Bienes realizables, recibidos en pago, recuperados,
adjudicados, neto y otros (f) 4,520 7,707
Saldo a favor de impuesto a la renta, nota 11(f) 28,232 118
Otros 10 36
90,889 56,132

Total 111,889 67,055
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(b)

©

(d

La Caja tiene principalmente compromisos de compra y venta de moneda extranjera a futuro
(forwards) considerados como derivados de cobertura. El riesgo surge de la posibilidad de que las
contrapartes no cumplan (riesgo contraparte) con los términos acordados y de las fluctuaciones
de los factores de riesgos de mercado involucrados en estas operaciones (riesgos de tipo de
cambio).

Los productos financieros derivados son medidos a su valor razonable. Los inputs, tales como:
tipos de cambio, curvas de tasas de interés, volatilidad implicita y puntos forward, se capturan de
fuentes publicas de informacién en el caso de ser data observable en el mercado, o se construyen,

en el caso de no existir cotizaciones disponibles.

Al ser forwards de cobertura de valor razonable, las ganancias o pérdidas por valorizacién se
compensan por la nivelacién de la partida cubierta. Asimismo el porcentaje de eficacia de la

cobertura es cercano al 99% en promedio.

Al 31 de diciembre de 2021, el monto de referencia (valor nominal) equivalente en soles, el valor

razonable y el vencimiento de los instrumentos financieros derivados es como sigue:

2021
Activos Pasivos Valor nominal Partida Vencimiento
S/(000) S/(000) S/(000) cubierta
Forward de moneda Depdsitos a Entre eneroy
extranjera 2,998 4,091 159,158 plazo abrilde 2022

El ingreso neto por operaciones con instrumentos financieros derivados de cobertura por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2021, ascendié a S/7,016 miles (S/13,486 miles por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2020). Al 31 de diciembre de 2021, estos ingresos
compensaron la pérdida por diferencia en cambio del ejercicio de S/2,177 miles, ver nota 23.2(0).

Las operaciones en trdmite son transacciones efectuadas durante los dltimos dias del mes, que
son reclasificadas en el mes siguiente a sus cuentas definitivas del estado de situacién financiera,
estas transacciones no afectan los resultados de la Caja.

Los activos intangibles que mantiene la Caja son de vida limitada y comprenden principalmente
desarrollos y adquisiciones de licencias de software utilizados en las operaciones propias la Caja.

El incremento en intangibles durante los afios 2021 y 2020 corresponde principalmente a la
adquisicién de diversos softwares para los ordenadores de la Caja y al desarrollo de proyectos de

mejoras en los sistemas.
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El movimiento de los activos intangibles durante los afios 2021 y 2020 es como sigue:

ERP

Software Core Bancario  Administrativo Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Costo
Saldo al 1 de enero 2020 12,201 16,389 955 29,545
Adiciones 13,763 - - 13,763
Retiros (5,135) 157 (955) (6,247)
Saldo al 31 de diciembre 2020 20,829 16,232 - 37,061
Adiciones 28,846 28,846
Retiros (12,221) (16,232) - (28,453)
Saldo al 31 de diciembre 2021 37,454 - - 37,454
Amortizacién acumulada
Saldo al 1 de enero 2020 4,751 13,346 827 18,924
Amortizacion del ejercicio 10,282 2,029 135 12,446
Retiros (5,128) (157) (962) (6,247)
Saldo al 31 de diciembre 2020 9,905 15,218 - 25,123
Amortizacién del ejercicio 12,432 1,014 13,446
Retiros y otros (12,220) (16,232) - (28,452)
Saldo al 31 de diciembre 2021 10,117 - - 10,117
Valor neto en libros
Al 31 de diciembre 2021 27,337 - - 27,337
Al 31 de diciembre 2020 10,924 1,014 - 11,938

La Gerencia revisa periédicamente el método de amortizacién utilizado con la finalidad de
asegurar gue sea consistente con el beneficio econémico de los intangibles. Por otro lado, en
opinién de la Gerencia, no existe evidencia de deterioro de los intangibles mantenidos por la Caja
al 31 de diciembre de 2021 y de 2020.

(e Las cargas diferidas estdn compuestas por pagos por adelantado de sequros, alquileres,

publicidad y suscripciones, asi como las entregas a rendir cuenta y suministros.
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) Los bienes recuperados, recibidos en pago y adjudicados corresponden principalmente a terrenos
y bienes inmuebles. EI movimiento del costo y la provision de bienes recibidos, recuperados en
pago y adjudicados en los afios 2021 y 2020, es como sigue:

2021 2020
S/(000) S/(000)

Costo -

Saldo al 1 de enero 13,475 16,742
Adiciones 677 64
Ventas y/o retiros 2,197 (3,331)
Saldo al 31 de diciembre 11,955 13,475
Provisién -

Saldo al 1 de enero 5,768 6,435
Adiciones 2414 1,762
Ventas y/o retiros (747) (2,429)
Saldo al 31 de diciembre 7,435 5,768

Costo neto 4,520 7,707

En opinidn de la Gerencia, la provisién para bienes recibidos en pago y adjudicados al 31 de
diciembre de 2021 y de 2020, han sido determinadas de acuerdo con las normas de la SBS
vigentes a esas fechas.
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Activo diferido por impuesto a la renta, neto

(€)]

(b)

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, este rubro incluye lo siguiente:

Activo diferido:

Provision genérica para incobrabilidad de créditos directos
Provision de bienes realizables, recibidos en pago y adjudicados
Provision de vacaciones

Provision para cuentas por cobrar

Provision de contingencias

Otros

Total activo diferido

Saldos al 1 de enero

de 2020
S/(000)

33,638
1,899
4,888

175
2,287
4,964

47,851

(Cargo) abono

aresultados
S/(000)

14,752
197
(1,134)
(15)
(853)

1,514

14,067

Saldos al 31 de
diciembre de 2020

S/(000)

48,390
1,702
3,754

160
1,434
6,478

61,918

(Cargo) abono

aresultados
S/(000)

(16,935)
491
973
126

(56)
2,049

(13,352)

Saldos al 31 de
diciembre de 2021

S/(000)

31,455
2,193
4,727

286
1,378
8,527

48,566

La composicidn de los saldos presentados en el estado de resultados integrales por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y de 2020, son los siguientes:

Corriente - Gasto

Diferido - Ingreso

2021
$/(000)

21,691
13,352

35,043

2020
$/(000)

31,655
(14,067)

17,588
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©) A continuacién se presenta la reconciliacion de la tasa efectiva del impuesto a la renta con la tasa
tributaria por los ejercicios 2021 y 2020:

2021 2020
S/(000) % S/(000) %

Utilidad contable antes impuesto

ala renta 109,877 100 52,899 100.00
Gasto tedrico 32,414 29.50 15,605 29.50
Efecto de los gastos no

deducibles
Gastos no deducibles 2,630 2.39 1,983 3.75
Impuesto a la renta registrado y

calculado segun tasa efectiva 35,044 31.89 17,588 33.25

()] En opinién de la Gerencia, el activo diferido por impuesto a la renta serd recuperado con las
ganancias gravables futuras que genere la Caja en los siguientes afios.

9. Obligaciones con el publico y depdsitos de empresas del sistema financiero
@ A continuacion se presenta el detalle del rubro:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Obligaciones con el publico (b) 5,473,993 5,088,354
Depdsitos de empresas del sistema financiero 110,687 86,152

Total 5,584,680 5,174,506

) Las obligaciones con el publico incluyen depdsitos restringidos, recibidos en garantia por clientes
deudores de la cartera de créditos de la Caja por S/274,072 miles (5/276,890 miles, al 31 de
diciembre de 2020).

©) Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, las obligaciones con el publico y los depdsitos de
empresas del sistema financiero son como sigue:

2021 2020

S/(000) S/(000)
Cuentas a plazo 3,399,995 3,052,564
A la vista 513 597
Cuentas de ahorro 1,902,186 1,835,771
Otras obligaciones 281,986 285,574

Total 5,584,680 5,174,506
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@ Los depdsitos y otras obligaciones en ddlares estadounidenses representan aproximadamente el
51.65 por ciento y 8.12 por ciento del monto total al 31 de diciembre de 2021 y de 2020,

respectivamente.

(e Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, S/3,477,019 miles y S/3,515,662 miles,
respectivamente, incluidos en el rubro de obligaciones con el publico estan cubiertos por el
Fondo de Seguros de Depdsitos de acuerdo con disposiciones legales vigentes. Al 31 de
diciembre de 2021 y de 2020, la cobertura que reconoce el Fondo de Seguros de Depdsitos
ascendié a S/116 miles y S/102 miles, respectivamente.

() Las tasas de interés aplicadas a las diferentes cuentas de depdsitos y obligaciones son
determinadas por la Caja teniendo en cuenta las tasas de interés vigentes donde desarrolla sus

operaciones.

@ Las obligaciones con el publico y depdsitos de empresas del sistema financiero en moneda
nacional y moneda extranjera se han constituido de acuerdo con los periodos pactados con los
depositantes y su vencimiento es como sigue:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Hasta 1 mes 2,436,079 2,538,479
De 1 mes a 3 meses 190,182 39,050
De 3 meses a 6 meses 156,283 100,803
De 6 meses a 1 afio 478,127 304,465
De 1 a 5 afios 2,324,009 2,191,709
Total 5,584,680 5,174,506
10. Adeudos y obligaciones financieras
@ A continuacion se presenta la composicién del rubro:
2021 2020
S/(000) S/(000)

Por tipo -
Obligaciones con instituciones financieras del pais (c) 600,253 318,807
Obligaciones con empresas del exterior y organismos

financieros (c) 67,472 63,080
Valores, titulos y obligaciones en circulacién 107,268 77,640
Gastos por pagar de adeudos y obligaciones financieras (k) 3,329 1,615
Total 778,322 461,142
Por plazo -
Porcién a corto plazo 276,356 31,535
Porcién a largo plazo 501,966 429,607

Total 778,322 461,142
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(b) Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020 incluia lo siguiente:

Obligaciones con instituciones financieras del pafis (c)
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Subordinado Il
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
COFIDE - Senior
BANCO DE LA NACION
COFIDE - FAE Mype
COFIDE - FAE Turismo
COFIDE - PAE MYPE
COFIDE - Mi Vivienda

Sub- total

Obligaciones con empresas del exterior y organismos
financieros (j)

DWM (d)

Blueorchard (e)

Microkrediet Fonds - Triple Jump (f)

Microkrediet Pool - Triple Jump ()

Sub- total

Bono Corporativo (g)
Bono subordinado (h)

Certificado de depdsitos negociables (i)
Intereses por pagar

Total
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Fecha de vencimiento

30/06/2022
30/06/2022
31/03/2023
29/09/2023
30/09/2027
31/12/2029
28/03/2029
28/06/2029
31/12/2029
31/07/2024
31/07/2024
31/07/2024
31/07/2024
27/07/2022
31/07/2024
21/11/2022
01/12/2022
22/03/2022
20/06/2022
30/03/2022
15/11/2022

Entre abril 2021 y julio 2023

Entre mayo 2026 y octubre 2026

Entre setiembre 2024 y noviembre 2024
Entre marzo 2026 y noviembre 2040

15/11/2022
21/12/2023
15/12/2023
15/07/2026

06/12/2021
18/12/2028
11/04/2022

Tasa

10.60
10.40
9.50
10.60
9.85
10.20
10.30
10.10
9.95
3.65
3.65
3.65
3.65
3.90
4.25
4.35
4.40
4.00
4.37
4.00
3.94
2.31
4.27
4.67
7.10

8.50
7.90
7.95
11.00

7.16
8.03
0.75

Moneda

Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles
Soles

Soles

Délares
Délares
Délares

Soles

Soles
Soles

Soles

2020

2021
Corriente No corriente Total
S/(000) S/(000) S/(000)
- 15,000 15,000
- 25,000 25,000
- 25,000 25,000
- 36,000 36,000
- 30,000 30,000
- 18,459 18,459
- 18,457 18,457
- 22,590 22,590
- 22,592 22,592
26,500 - 26,500
- 21,640 21,640
50,000 - 50,000
44,700 - 44,700
50,000 - 50,000
20,000 - 20,000
22,000 - 22,000
10,000 - 10,000
- 91,338 91,338
- 26,697 26,697
- 19,051 19,051
199 5,030 5,229
223,399 376,854 600,253
- 19,935 19,935
- 19,935 19,935
- 7,974 7,974
- 19,628 19,628
67,472 67,472
- 57,640 57,640
- 49,628 49,628
- 174,740 174,740
223,399 551,594 774,993

Corriente
S/(000)

3,931
2,660
1,167
2,108
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9,921

20,000

20,000

29,921

No corriente
S/(000)

4,242
2,867
2,589
6,473
15,000
25,000
25,000
36,000
30,000

161,108

607

308,886

18,105
18,105
7,242

19,628

63,080

57,640

120,720

429,606

Total
S/(000)

8,173
5,527
3,756
8,581
15,000
25,000
25,000
36,000
30,000

161,108

662

318,807

18,105
18,105
7,242

19,628

63,080

20,000
57,640

140,720

459,527
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Las obligaciones con instituciones financieras del pais corresponden a préstamos de COFIDE, los
cuales son otorgados bajo el Programa de Créditos Subordinados, Créditos FAE Mype,
Turismo,PAE Mype y Créditos Senior cuyo objetivo es financiar las operaciones de crédito de los
clientes de la Caja.

Actiam Institucional Micro (DWM) es un fondo especializado en microfinanzas, quien otorg6 el 28
de diciembre de 2015 un préstamo subordinado por un total de US$5,000 miles.

Blueorchard es una empresa especializada en la gestién de fondos de inversién dedicados al
sector microfinanciero, que otorgd el 21 de diciembre de 2016 un préstamo por un total de
US$5,000 miles.

Crédito otorgado por ASN-Novib Microkredietfonds y que es administrado y representado por
TRIPLE JUMP B.V. fue otorgado a la Caja el 23 de diciembre de 2016, por un monto de
US$2,000 miles.

Asimismo, se ha tomado un crédito adicional otorgado por ASN-Novib Microkredietpool y que es
administrado y representado por TRIPLE JUMP B.V., el cual fue otorgado por un monto de
US$6,000 miles en su equivalente en soles por un periodo de 8 afios y estd computando en
patrimonio efectivo.

El 6 de diciembre de 2017, se realizo la primera emisién de bonos corporativos por S/20,000
miles a un plazo de cuatro afios. Se hizo bajo el formato de oferta publica para el mercado de
inversionistas institucionales regulado por la Superintendencia de Mercado de Valores - SMV, el
cual no estd vigente a la fecha.

El 18 de diciembre de 2020 se realizé la primera emisidén de bonos subordinados por S/ 57,640
mil a un plazo de 8 afios, en donde CII (BID INVEST) adjudicé el 100% de los bonos. Se hizo bajo el
formato de Oferta Pudblica dirigida exclusivamente a Inversionistas Institucionales regulado por la
Superintendencia de Mercado de Valores.

El 16 de abril del 2021 se realizd la primera emisién de certificado de depdsitos a descuento por
S/49,628 mil a un plazo de 1 afio bajo la Primera Emision de la Serie A del Primer Programa de
Certificados de Depdsito Negociables de Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Arequipa S.A.

Las deudas a bancos y corresponsales del exterior, y el bono subordinado a largo plazo incluyen
cldusulas estandar referentes al cumplimiento de ratios financieros, acuerdos especificos sobre
cémo deben ser usados los fondos recibidos, las condiciones financieras que la Caja debe
mantener, asi como otros asuntos administrativos.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja mantiene las siguientes principales cldusulas de
endeudamiento: Ratio de capitalizacion, ratio de créditos en dificultades no provisionados, ratio
de rentabilidad y riesgo de liquidez. En opinién de la Gerencia, estos acuerdos especificos han
sido cumplidos plenamente por la Caja al 31 de diciembre de 2021 y de 2020.
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(k) Durante los afios 2021 y 2020, los intereses devengados por los adeudos y obligaciones
financieras que mantiene la Caja ascendieron a aproximadamente S/3,329 miles y S/1,615
miles, los cuales se presentan como parte del rubro de “Gasto por intereses” del estado de
resultados integrales,

0) Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, los adeudos y obligaciones financieras tenian el siguiente
cronograma de vencimiento:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Hasta 1 mes 2,410 1,005
De 1 mes a 2 meses 106 270
De 2 meses a 3 meses 72,083 3,337
De 3 meses a 6 meses 69,713 240
De 6 meses a 1 afio 152,079 26,684
Més de 1 afio a 5 afios 290,208 221,014
Mas de 5 afios 191,723 208,592
Total 778,322 461,142
11. Otros pasivos
(€)) A continuacién, se presenta el detalle del rubro:
2021 2020
S/(000) S/(000)
Instrumentos financieros
Cuentas por cobrar por instrumentos financieros
derivados, nota 7(b) 4,091 3,577
Operaciones de reportes con el BCRP (b) 571,473 469,827
Cuentas por pagar diversas (c) 43,195 40,603
Cuentas por pagar a proveedores 17,239 12,865
Operaciones en tramite (d) 17,094 11,171
Primas al fondo seguro de depésitos 5,188 5,269
Otros 6,045 4,813
664,325 548,125
Instrumentos no financieros
Vacaciones por pagar 16,025 12,722
Remuneraciones y participaciones por pagar 5,458 10,584
Provisiéon para litigios y demandas (e) 4,672 4,862
Ingresos diferidos por bienes adjudicados 359 288
Provisiéon de créditos contingentes 149 152
Otros 85 123
26,748 28,731

691,073 576,856
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Al 31 de diciembre de 2021, la Caja mantiene 5 contratos de Repos de monedas con el BCRP (5
contratos al 31 de diciembre de 2020), cuyos saldos generan intereses a una tasa efectiva anual
que fluctdan entre 2.55% y 2.74% (2.79% y 0.50%, al 31 de diciembre de 2020), y cuya fecha de
vencimiento es enero de 2022 (febrero y abril de 2021, al 31 de diciembre de 2020), los cuales
estdn garantizados con fondos restringidos (ver nota 3(d)).

Al 31 de diciembre de 2020, el saldo de cartera comprometido en pactos de recompra con el
BCRP asciende a S/418,073 miles y el pasivo por dichas operaciones de reporte de cartera de
créditos asciende a S/408,707 miles.

Las cuentas por pagar diversas incluyen principalmente provisiones de facturas por $/20,932
miles (5/22,888 miles al 31 de diciembre de 2020) y la provision del bono de productividad anual
por S/14,111 miles (5/9,176 al 31 de diciembre de 2020), el cual serd pagado a los trabajadores
en marzo de 2022.

Las operaciones en tramite comprenden principalmente transacciones efectuadas los ultimos
dias del mes, que son reclasificadas al mes siguiente a las cuentas contables definitivas del
estado de situacion financiera; estas transacciones no afectan los resultados de la Caja.

Al 31 de diciembre de 2021, la Caja mantiene S/4,284 miles por procesos judiciales, S/311 miles
por procesos administrativos y S/77 miles por procesos con Indecopi. (S/4,438 miles por
procesos judiciales, S/384 miles por procesos administrativos y S/40 miles por procesos con
Indecopi al 31 de diciembre de 2020).

Al 31 de diciembre de 2021, la Caja mantiene saldo a favor, el cual corresponde al impuesto a la
renta corriente de S/ 21,691 miles, ver nota 8(b), neto de pagos a cuenta de S/ 47,363 miles e
ITAN por S/ 18,630 miles.

Patrimonio neto

@

Capital social -

Al 31 de diciembre de 2021, el capital social autorizado, suscrito y pagado asciende a S/625,270
miles (5/595,256 miles al 31 de diciembre de 2020), representado por 625,269,864 acciones
comunes (595,255,881 miles de acciones comunes al 31 de diciembre de 2020) con valor
nominal de S/1.00 cada una.

Con aprobacién de Sesién de Concejo celebrado el 3 de mayo de 2019 y la autorizacién de la SBS
recibida mediante Resolucién SBS N0.4850-2019 de fecha 17 de octubre 2019, la Municipalidad
de Arequipa transfirié en dominio fiduciario a favor de La Fiduciaria S.A., la totalidad de las
acciones representativas de capital de la Caja. De acuerdo al contrato de Fideicomiso de
Administracién de Acciones se han transferido los derechos correspondientes al 100% de las
acciones excepto por los derechos de cobro y flujo dinerario. Asimismo, quedd establecido que la
Municipalidad de Arequipa mantendra los derechos politicos durante la vigencia del Contrato de

Fideicomiso. El contrato de Fideicomiso tiene una duracién de 1 afio renovable automéaticamente.
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En Junta General de Accionistas del 19 de junio de 2020, se acordd aumentar el capital social
bajo la modalidad de capitalizacién de las utilidades distribuibles del ejercicio 2019 por S/88,483
miles, equivalentes a 88,482,794, acciones a valor nominal S/1.00 cada una, las cuales fueron
inscritas en Registros Publicos el 7 de setiembre de 2020.

En Junta General de Accionistas de fecha 29 de marzo de 2019, se acordd incrementar el capital
social bajo la modalidad de capitalizacion de las utilidades distribuibles del ejercicio 2018 por
S/53,978 miles, equivalente a 53,977,369 acciones comunes con un valor nominal de un S/1.00
cada una.

Capital adicional -
Corresponde a la donacién de computadoras efectuada por la Sociedad de Cooperacién Técnica
Alemana al momento de constitucién de la Caja por un total de S/183 miles.

Reserva legal -

De conformidad con las normas legales vigentes, la Caja debe alcanzar una reserva legal no
menor al 35 por ciento de su capital pagado. Esta reserva se constituye mediante el traslado
anual de no menos del 10 por ciento de la utilidad neta y sélo puede utilizarse para compensar
pérdidas o su capitalizacién, existiendo en ambos casos la obligacién de reponerla.

En Junta General de Accionistas de fecha 29 de marzo de 2021, se acordd la constitucién de la
reserva legal correspondiente a la utilidad neta del ejercicio 2020 por aproximadamente
S/5,297 miles.

En Junta General de Accionistas de fecha 19 de junio de 2020, se acordé la constitucién de la
reserva legal por S/20,820 miles proveniente de los resultados del ejercicio 2019 .

Resultados no realizados -

Los resultados no realizados corresponden a las fluctuaciones por cambios en el valor razonable
de las inversiones clasificadas como inversiones disponibles para la venta, y se presentan como
componentes del otro resultado integral. Debido a que las ganancias de capital de las inversiones
disponibles para la venta no se encuentran gravadas con el impuesto a la renta, no se genera
ningun efecto por dicho impuesto que deba incluirse en el otro resultado integral.

Distribucién de dividendos -

Durante el afio 2021 no se repartieron dividendos por los resultados 2020 a su principal
accionista, como si se realizé en los afios 2017 y 2018, esto como medida prudencial debido al
Estado de Emergencia Nacional por COVID-19.
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Patrimonio efectivo y limites legales -

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, el Patrimonio Efectivo de la Caja, determinado segun las
normas legales, asciende a S/1,125,239 miles y a S/1,087,277 miles, respectivamente. El
monto determinado como Patrimonio Efectivo se utiliza para calcular ciertos limites y
restricciones legales de acuerdo con la Ley de Bancos, aplicables a las operaciones de la Caja en
el Peru.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, el patrimonio efectivo de la Caja se determind como

sigue:
2021 2020
S/(000) S/(000)

Patrimonio efectivo nivel 1:

Capital social pagado 625,270 595,256
Reserva legal 161,116 155,820
Reserva facultativa 29,494 29,494
Resultado neto con acuerdo de capitalizacién 41,159 19,421
Total patrimonio efectivo nivel 1 857,039 799,991
Patrimonio efectivo nivel 2:

Provisién genérica 82,641 69,341
Adeudos prestamos subordinados 185,558 217,945
Total patrimonio efectivo nivel 2 268,199 287,286

Total patrimonio efectivo 1,125,238 1,087,277

De acuerdo con lo dispuesto por el Decreto Legislativo N°1028, el patrimonio efectivo deber ser
igual o mayor al 10 por ciento de los activos y créditos contingentes ponderados por riesgo
totales que corresponden a la suma de: el requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de
mercado multiplicado por 10, el requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo operacional
multiplicado por 10, y los activos y créditos contingentes ponderados por riesgo de crédito.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, en aplicacién del Decreto Legislativo N°1028 y
modificatorias, la Caja mantiene los siguientes importes en relacién con los activos y créditos
contingentes ponderados por riesgo y patrimonio efectivo:

2021 2020
S/(000) S/(000)

Activos y créditos ponderados por riesgos totales 6,915,367 6,715,684
Patrimonio efectivo 1,125,239 1,087,277
Patrimonio efectivo basico (Nivel 1) 857,039 799,991
Patrimonio efectivo suplementario (Nivel 2) 268,199 287,286
Ratio de capital global sobre el patrimonio efectivo (en

porcentaje) 16.27 16.19
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Asimismo, al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja viene cumpliendo con las Resoluciones
SBS N°2115-2009, N°6328-2009, N°14354-2009, Reglamentos para el Requerimiento de
Patrimonio Efectivo por Riesgo Operacional, por Riesgo de Mercado y por Riesgo de Crédito,
respectivamente, y modificatorias. Estas Resoluciones, establecen, principalmente, las
metodologias a ser utilizadas por las entidades financieras para calcular los requerimientos de
patrimonio efectivo para cada tipo de riesgo.

Enjulio de 2011, la SBS emitié la Resolucién N° 8425-2011, mediante la cual establece que para
determinar el nivel de patrimonio efectivo adicional las instituciones financieras deberdn contar
con un proceso para evaluar la suficiencia de su patrimonio efectivo en funcién a su perfil de
riesgo, de acuerdo con la metodologia descrita en dicha Resolucién. En aplicacién de dicha
norma, el requerimiento de patrimonio efectivo adicional es igual a la suma de los requerimientos
de patrimonio efectivo calculados para cada uno de los siguientes componentes: ciclo econédmico,
riesgo por concentracién, riesgo por concentracién de mercado, riesgo por tasa de interés y
otros riesgos. Al 31 de diciembre de 2021, el requerimiento adicional de patrimonio efectivo por
la Caja asciende a S/ 170,874 miles, el cual representa un 100 por ciento de adecuacién de
acuerdo a lo establecido por la SBS (S/177,115 miles al 31 de diciembre de 2020).

En opinidn de la Gerencia, la Caja ha cumplido con los requerimientos establecidos en la
Resolucién anteriormente mencionada.

Situacion tributaria

@

(b)

La Caja estd sujeta al régimen tributario peruano. Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la tasa
del impuesto a las ganancias es de 29.5 por ciento sobre la utilidad gravable, luego de deducir la
participacién de los trabajadores que se calcula con una tasa de 5 por ciento sobre la utilidad
imponible.

Las personas juridicas no domiciliadas en el Perl y las personas naturales estan sujetas a la
retencién de un impuesto adicional sobre los dividendos recibidos. De acuerdo con el Decreto
Legislativo N°1261, la retencién de un impuesto adicional sobre los dividendos recibidos por las
utilidades generadas a partir de 2017 serd de 5 por ciento cuya distribucién se efectle a partir de
dicha fecha.

De acuerdo a la legislacién tributaria vigente en Perdq, los sujetos no domiciliados tributan sélo
por sus ganancias de fuente peruana. En términos generales las ganancias obtenidas por sujetos
no domiciliados por servicios prestados en nuestro pais se encontrardn gravadas con el impuesto
a la renta con una tasa de 30 por ciento sobre la base bruta, esto en tanto no corresponda la
aplicacion de un Convenio para Evitar la Doble Imposicion (CDI). Al respecto, actualmente Peru
ha suscrito CDIs con la Comunidad Andina, Chile, Canadd, Brasil, Portugal, Suiza, México y Corea
del Sur.
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Para efectos de los servicios de asistencia técnica o servicios digitales prestados por sujetos no
domiciliados en favor de sujetos domiciliados, resultard indistinto el lugar de prestacion de los
mismos y en todos los casos se encontrard gravado con el impuesto a la renta con una tasa de 15
y 30 y por ciento sobre base bruta, respectivamente. La tasa aplicable a los servicios de
asistencia técnica serd de 15 por ciento, siempre gue se cumpla con los requisitos sefialados en
la Ley del Impuesto a la Renta.

La Caja estd afecta al impuesto temporal a los activos netos, cuya base imponible esta constituida
por el valor de los activos netos ajustados al cierre del periodo anterior al que corresponda el pago,
deducidas las depreciaciones y amortizaciones. La tasa de dicho impuesto es de 0.4 por ciento,
aplicable al monto de los activos netos que excedan de S/1 milldn. El citado impuesto podra ser
pagado al contado o en nueve cuotas mensuales sucesivas. El monto pagado puede ser utilizado
contra los pagos a cuenta del Impuesto a las ganancias de los periodos tributarios de marzo a
diciembre del periodo gravable por el cual se pagd el impuesto hasta la fecha de vencimiento de
cada uno de los pagos a cuenta y contra el pago de regularizacién del impuesto a renta del periodo
gravable al que corresponda. En caso de quedar un saldo remanente sin aplicar podra ser solicitado

en devolucion.

Por los periodos 2021 y de 2020, la tasa del impuesto a las transacciones financieras ha sido fijada
en 0.005 por ciento y resulta aplicable sobre los cargos y créditos en las cuentas bancarias o
movimientos de fondos a través del sistema financiero, salvo que la misma se encuentre
exonerada.

Para propdsitos de la determinacién del impuesto a las ganancias, los precios y montos de las
contraprestaciones que se hubieran acordado en transacciones entre partes vinculadas o que se
realicen desde, hacia o a través de paises o territorios de baja o nula imposicién, deben contar
con documentacion e informacion que sustente los métodos vy criterios de valuacién aplicados en
su determinacion. La Administracién Tributaria estd facultada de solicitar esta informacién a la
Caja.

Sobre la base del andlisis de las operaciones de la Caja, la Gerencia y sus asesores legales opinan
gue, como consecuencia de la aplicaciéon de estas normas, no surgirdn contingencias de
importancia para la Caja al 31 de diciembre de 2021 y de 2020.

En julio 2018, se publicé la Ley 30823 en la que el Congreso delegé en el Poder Ejecutivo la
facultad de legislar en diversos temas, entre ellos, en materia tributaria y financiera. En este
sentido, las principales normas tributarias emitidas son las siguientes:

(i) Se modificé a partir del 1 de enero de 2019 el tratamiento aplicable a las regalias y
retribuciones por servicios prestados por no domiciliados, eliminando la obligacién de
abonar el monto equivalente a la retencién con motivo del registro contable del costo o
gasto, debiendo ahora retenerse el impuesto a la renta con motivo del pago o acreditacién
de la retribucién. (Decreto Legislativo N°1369).
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(i)

(i)

Se establecieron las normas que regulan la obligacién de las personas juridicas y/o entes
juridicos de informar la identificacién de sus beneficiarios finales (Decreto Legislativo
N°1372). Estas normas son aplicables a las personas juridicas domiciliadas en el pais, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 7 de la Ley de Impuesto a la Renta, y a los entes
juridicos constituidos en el pais. La obligacién alcanza a las personas juridicas no
domiciliadas y a los entes juridicos constituidos en el extranjero, en tanto: a) cuenten con
una sucursal, agencia u otro establecimiento permanente en el pais; b) la persona natural
o juridica que gestione el patrimonio auténomo o los fondos de inversién del exterior, o la
persona natural o juridica que tiene calidad de protector o administrador, esté domiciliado
en el pais; ¢) cualquiera de las partes de un consorcio esté domiciliada en el pais. Esta
obligacion debe cumplirse mediante la presentacion a la Autoridad Tributaria de una
Declaracién Jurada informativa a través del Formulario Virtual No. 3800, el cual tuvo
como plazo maximo, en el caso de Principales Contribuyentes, la fecha de vencimiento de
las obligaciones tributarias de noviembre 2019 seqgun lo establecido por la SUNAT
(Resoluciéon de Superintendencia No. 185-2019-SUNAT).

Se modifico el Codigo Tributario con la finalidad de brindar mayores garantias a los
contribuyentes en la aplicacién de la norma antielusiva general (Norma XVI del Titulo
Preliminar del Cddigo Tributario); asi como para dotar a la Administracion Tributaria de
herramientas para su efectiva implementacién (Decreto Legislativo N°1422).

Como parte de esta modificacién se prevé un nuevo supuesto de responsabilidad solidaria,
cuando el deudor tributario sea sujeto de la aplicacién de las medidas dispuestas por la
Norma XVI en caso se detecten supuestos de elusiéon de normas tributarias; en tal caso, la
responsabilidad solidaria se atribuird a los representantes legales siempre que hubieren
colaborado con el disefio o la aprobacién o la ejecucion de actos o situaciones o relaciones
econdmicas previstas como elusivas en la Norma XVI. Tratdndose de sociedades que
tengan Directorio, corresponde a este drgano societario definir la estrategia tributaria de
la entidad debiendo decidir sobre la aprobacién o no de actos, situaciones o relaciones
econdmicas a realizarse en el marco de la planificacién fiscal, siendo esta facultad
indelegable. Los actos, situaciones y relaciones econémicas realizados en el marco de
planificaciones fiscales e implementados a la fecha de entrada en vigencia del Decreto
Legislativo N°1422 (14 de septiembre del 2018) y que sigan teniendo efectos, deben ser
evaluados por el Directorio de la persona juridica para efecto de su ratificacién o
modificacion hasta el 29 de marzo de 2019, sin perjuicio de que la gerencia u otros
administradores de la sociedad hubieran aprobado en su momento los referidos actos,
situaciones y relaciones econdémicas.

Se ha establecido asimismo que la aplicacion de la Norma XVI, en lo que se refiere a la
recaracterizacion de los supuestos de elusién tributaria, se producird en los
procedimientos de fiscalizacién definitiva en los que se revisen actos, hechos o situaciones
producidos desde el 19 de julio de 2012.
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@iv)

Cabe sefialar que, mediante el Decreto Supremo N° 145-2019-EF, se aprobaron los
pardmetros de fondo y forma para la aplicacién de la norma anti-elusiva general contenida
en la Norma XV del Titulo Preliminar del Cédigo tributario, lo cual permitié la plena
vigencia y aplicacién de la Norma XVI a partir del dia siguiente de su publicacién (6 de
mayo de 2019).

Asimismo, precisa que el dolo, la negligencia grave y el abuso de facultades a los que hace
alusién el tercer parrafo del Articulo 16 del Cédigo Tributario carece de naturaleza penal.

Se incluyeron modificaciones a la Ley del Impuesto a la Renta, con vigencia a partir del 1
de enero de 2019, para perfeccionar el tratamiento fiscal aplicable a (Decreto Legislativo
N°1424):

- Las rentas obtenidas por la enajenacién indirecta de acciones o participaciones
representativas del capital de personas juridicas domiciliadas en el pais. Entre los
cambios mas relevantes, se encuentra la inclusién de un nuevo supuesto de
enajenacion indirecta, que se configura cuando el importe total de las acciones de
la persona juridica domiciliada cuya enajenacion indirecta se realice sea igual o
mayor a 40,000 UIT.

- Los establecimientos permanentes de empresas unipersonales, sociedades y
entidades de cualquier naturaleza constituidas en el exterior. A tal efecto, se han
incluido nuevos supuestos de establecimiento permanente, entre ellos, cuando se
produzca la prestacién de servicios en el pais, respecto de un mismo proyecto,
servicio o para uno relacionado, por un periodo gue en total exceda de 183 dias
calendario dentro de un periodo cualquiera de doce meses.

- El régimen de créditos contra el Impuesto a la Renta por impuestos pagados en el
exterior, para incorporar al crédito indirecto (impuesto corporativo pagado por
subsidiarias del exterior) como crédito aplicable contra el Impuesto a la Renta de
personas juridicas domiciliadas, a fin de evitar la doble imposicién econémica.

- La deduccién de gastos por intereses para la determinacion del Impuesto a la Renta
empresarial. A tal efecto, se establecieron Iimites tanto a préstamos con partes
vinculadas, como a préstamos con terceros contraidos a partir del 14 de setiembre
de 2018 sobre la base del patrimonio y EBITDA. Para el ejercicio 2021, es aplicable
el limite de gastos financiero en base al 30% del EBITDA tributario considerando el
Reglamento publicado el 30 de diciembre del 2021 y los informes emitidos por la

Administracién Tributaria, donde se realizan precisiones respecto de la normativa.
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()

() Se han establecido normas para el devengo de ingresos y gastos para fines tributarios a
partir del 1 de enero de 2019 (Decreto Legislativo N° 1425). Hasta el afio 2018 no se
contaba con una definicién normativa de este concepto, por lo que en muchos casos se
recurria a las normas contables para su interpretacion. En términos generales, con el
nuevo criterio, para fines de la determinacién del Impuesto a la Renta ahora importara si
se han producido los hechos sustanciales para la generacién del ingreso o gasto acordados
por las partes, que no estén sujetos a una condicién suspensiva, en cuyo caso el
reconocimiento se dard cuando ésta se cumpla y no se tendrd en cuenta la oportunidad de
cobro o pago establecida.

Mediante la Ley N° 31106, publicada el 31 de diciembre de 2020, se han prorrogado hasta el 31
de diciembre de 2023 las exoneraciones previstas en el articulo 19 de la Ley del Impuesto a la
Renta.

Riesgos y compromisos contingentes

@

(b)

A continuacién se muestra el detalle del rubro:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Créditos indirectos (b):
Avales y cartas fianza 6,138 3,618
Lineas de crédito no utilizadas (c) 317,996 302,524
Total cuentas contingentes, nota 5(a) 324,134 306,142
Responsabilidades diversas 1,066,210 1,050,976

Total 1,390,344 1,357,118

En el curso normal de sus operaciones, la Caja realiza operaciones contingentes (créditos
indirectos). Estas operaciones lo exponen a riesgos crediticios adicionales a los montos
reconocidos en el estado de situacién financiera.

El riesgo crediticio en las operaciones contingentes esta relacionado con la probabilidad de que
uno de los participantes del respectivo contrato no honre los términos establecidos en el mismo.
Los correspondientes contratos consideran los montos que la Caja asumiria por pérdidas
crediticias en las operaciones contingentes.

La Caja aplica las mismas politicas que utiliza para la concesién y evaluacién de las provisiones
para créditos directos al efectuar operaciones contingentes, ver nota 2(f), incluyendo la
obtencién de garantias cuando lo estima necesario. Las garantias son diversas e incluyen

depdsitos mantenidos en instituciones financieras, valores u otros activos.
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Considerando que la mayoria de las operaciones contingentes deben llegar a su vencimiento sin
que la Caja tenga que hacerles frente, el total de las operaciones contingentes no representa,
necesariamente, requerimientos futuros de efectivo.

©) Las lineas de crédito no utilizadas y créditos concedidos no desembolsados, incluyen las lineas de
crédito de los créditos de consumo, microempresa, pequefia empresa, mediana empresa, gran
empresa y corporativa, que son cancelables cuando el cliente recibe el aviso para tal efecto.

15. Ingresos por servicios financieros y gastos por servicios financieros

A continuacion se presenta la composicién del rubro:

2021 2020
S/(000) S/(000)

Ingresos por servicios financieros

Comisién por pdlizas de seguro 21,270 21,271
Comisidén por transferencias interplaza 5,189 5,326
Comisién por tarjetas de débito y crédito 3,953 3,200
Comisién por mantenimiento de cuenta 2,418 1,352
Comision por servicios de colocaciones 1,074 519
Ingresos por servicios de transferencias 1,949 1,140
Ingresos por créditos indirectos 207 85
Ingresos por custodia de valores 16 8
Otros 10,421 6,786
Total ingresos por servicios financieros 46,497 39,687
Gastos por servicios financieros

Primas al fondo de seguro de depdsito 20,431 20,164
Servicio de corresponsalia 7,508 5,196
Comisién por tarjetas de crédito y débito 2,092 1,538
Otros 4,327 2,444

Total gastos por servicios financieros 34,358 29,342
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16. Gastos de personal y Directorio
A continuacién se presenta el detalle del rubro:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Remuneraciones 124,880 124,758
Gratificaciones 32,829 29,340
Asignaciones, otras remuneraciones y participaciones 79,033 51,389
Seguridad y previsién social 16,779 16,140
Compensacion por tiempo de servicios 17,496 16,255
Compensacion vacacional 16,487 14,253
Uniformes 2,792 3,888
Asistencia Médica 7,673 7,167
Capacitacion 1,344 1,223
Viaticos 2,081 1,447
Atenciones 4,643 3,634
Remuneracién al directorio 1,793 1,331
Otros 603 580
308,433 271,405
17.  Gastos de servicios recibidos de terceros
A continuacién se presenta el detalle del rubro:
2021 2020
S/(000) S/(000)
Alquileres 31,774 28,760
Vigilancia y proteccién 19,093 16,902
Honorarios, consultorias y auditorias 14,510 13,110
Publicidad, relaciones publicas y eventos 16,512 13,141
Reparacién y mantenimiento 13,860 10,705
Sequros 12,169 10,959
Gastos judiciales y notariales 5,779 2,482
Energia, agua y teléfono 6,287 5,577
Suministros diversos y utiles de oficina 6,658 6,628
Trabajos eventuales 5,166 4,132
Suscripciones 5,062 4,829
Limpieza 5,602 5,624
Procesamiento y Transferencias electrénicas 5,284 5,625
Otros gastos de servicios 11,662 10,584

Total 159,418 139,058
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18. Otros ingresos y Otros gastos
A continuacién se presenta la composiciéon de los rubros:

2021
S/(000)
Ingresos
Venta de bienes adjudicados 2,326
Venta de inmuebles, mobiliario y equipo, nota 6(b) 26
Operaciones de reporte -
Otros ingresos 8,708
11,060
Gastos
Condonaciones (1,077
Costo de enajenacion de inmuebles, mobiliario y equipo, nota 6(b) (463)
Donaciones @271
Costo de enajenacién de bienes adjudicados (1,400)
Otros gastos (8,681)
(11,892)
19. Utilidad basica y diluida por accién
La utilidad basica y diluida por accién comun resulta como sigue:
Cantidad de
Cantidad de acciones Dias de
acciones en base para vigencia
circulacién el calculo en el afo
(en miles de (en miles de
unidades) unidades)
Ejercicio 2020
Saldo al 1 de enero de 2020 506,773 506,773 365
Capitalizaciéon de resultados acumulados
efectuada en el afio 2020, nota 12(a) 88,483 88,483 365
Saldo al 31 de diciembre de 2020 595,256 595,256

Utilidad neta del afilo 2020 (en miles
de soles)
Utilidad por accién bdsica y

diluida (en soles)
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2020
S/(000)

4,893
2,408

27
3,647

10,975

(2,851)
(743)
(4,213)
(638)
(10,792)

(19,237)

Promedio
ponderado
de acciones

comunes

(en miles)

506,773

88,483

595,256

35,311

0.06
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Cantidad de Promedio
Cantidad de acciones Dias de ponderado
acciones en base para vigencia de acciones
circulacién el célculo en el afio comunes
(en miles de (en miles de
unidades) unidades) (en miles)
Ejercicio 2021
Saldo al 1 de enero de 2021 595,256 595,256 365 595,256
Capitalizaciéon de resultados acumulados
efectuada en el afio 2021, nota 12(a) 30,014 30,014 365 30,014
Saldo al 31 de diciembre de 2021 625,270 625,270 625,270
Utilidad neta del afio 2021 (en miles
de soles) 74,834
Utilidad por accién basicay

diluida (en soles) 0.12

20. Transacciones con partes relacionadas
@ Préstamos al personal
Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, los créditos a empleados, directores y funcionarios de la
Caja ascienden a S/59,006 miles y S/51,250 miles, respectivamente. Dicho personal mantiene
operaciones de créditos directos permitidas de acuerdo con la Ley General, la misma que regula y
establece ciertos limites a las transacciones con directores, funcionarios y empleados, incluyendo
familiares.

) Retribuciones al directorio y personal clave
En 2021 y 2020, las remuneraciones del personal clave y las dietas al Directorio totalizaron
S/8,656 miles y S/8,305 miles, respectivamente.

21. Contingencias y compromisos
Al 31 de diciembre de 2021, la Caja mantiene pasivos contingentes por S/12,010 miles (5/12,319 miles
al 31 de diciembre de 2020), que no han sido registrados en sus estados financieros por estar
catalogados como posibles; al respecto, y en opinion de la Gerencia y de los asesores legales, se estima
gue no surgirdn pasivos de importancia como resultado de estas contingencias.
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Clasificacion de instrumentos financieros

A continuacién se presentan los importes de los activos y pasivos financieros de los rubros del estado de situacién financiera clasificados por categoria segin la Norma Internacional de Contabilidad N° 39 “Instrumentos Financieros":

Activos financieros

Disponible

Inversiones disponibles para la venta
Inversiones a vencimiento

Cartera de créditos, neto

Otros activos, neto, nota 7(a)

Total

Pasivos financieros

Obligaciones con el publico y depédsitos de
empresas del sistema financiero

Adeudados y obligaciones financieras

Otros pasivos, nota 11(a)

Total

2021
Inversiones a Pasivos Inversiones a Pasivos
Préstamos y valor razonable Inversiones financieros al Préstamos y valor razonable Inversiones financieros al
partidas por con cambios en disponibles para Inversiones al costo partidas por con cambios en disponibles para Inversiones al costo
cobrar resultados la venta vencimiento amortizado Total cobrar resultados la venta vencimiento amortizado Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
1,434,940 1,434,940 1,164,058 - - - - 1,164,058
189,663 189,663 - - 467,957 - - 467,957
3,061 3,061 - - - 4,565 - 4,565
5,998,850 5,998,850 5,120,550 - - - - 5,120,550
21,000 21,000 10,923 - - - - 10,923
7,454,790 189,663 3,061 7,647,514 6,295,531 - 467,957 4,565 - 6,768,053
5,584,680 5,584,680 - - - - 5,174,506 5,174,506
778,322 778,322 - - - - 461,142 461,142
664,325 664,325 - - - - 548,125 548,125
7,027,327 7,027,327 - - - - 6,183,773 6,183,773
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Gestion de riesgos financieros

Por la naturaleza de sus actividades, la Caja estd expuesta a los riesgos de crédito, tasa de interés,
liquidez, tipo de cambio y operativo, los cuales son manejados a través de un proceso de identificacion,
medicién y monitoreo continuo, con sujecién a los limites de riesgo y otros controles.

El programa general de administracién de riesgos de la Caja se concentra principalmente en el riesgo
crediticio, y la Caja hace la debida gestién para minimizar los potenciales efectos adversos de éste en su

desempefio.

Comprende la administracién de los principales riesgos, que por la naturaleza de sus operaciones,
enfrenta la Caja. Estos riesgos son: riesgo de crédito, mercado, liquidez y operacién.

- Riesgo de crédito: es la posibilidad de pérdida por incapacidad o falta de voluntad de los
deudores, contrapartes o terceros obligados para cumplir sus obligaciones contractuales.

- Riesgos de mercado: es la posibilidad de pérdidas en posiciones dentro y fuera del estado de
situacién financiera derivadas de variaciones en las condiciones de mercado; incluye
generalmente los siguientes tipos de riesgo: cambiario, tipo de interés, de precio, entre otros.

- Riesgo de liquidez: es la posibilidad de que la Caja no pueda cumplir con el pago al vencimiento de
sus obligaciones incurriendo en pérdidas que afectan de manera importante a su posicion
patrimonial.

- Riesgo operacional: es la posibilidad de pérdidas por procesos inadecuados, fallas del personal,
de la tecnologia de informacién o eventos externos.

La Gerencia de la Caja es conocedora de las condiciones existentes en el mercado vy, sobre la base de su
conocimiento y experiencia, controla los riesgos antes mencionados, siguiendo las politicas aprobadas
por el Directorio. El proceso independiente de control de riesgos no incluye riesgos de negocio como
cambios en el medio ambiente, tecnologia e industria. Estos son monitoreados a través del proceso de
planificacién estratégica de la Caja.

@ Estructura y organizacién de la gestién de riesgos -
La gestién del manejo de riesgos de la Caja se enmarca dentro del Reglamento de Gobierno
Corporativo y de la Gestién Integral De Riesgos (Resolucidon SBS N°272-2017), el que se
desarrolla con la plena participacién de la Alta Direccién fomentando un ambiente interno
adecuado, particularmente a través del Comité de Riesgos y la Unidad de Riesgos, el cual actda
como facilitador e integrador de la gestién de riesgos con las dreas de la Caja, cautelando se
mantenga el perfil de riesgo esperado; propiciando acciones que coadyuven al cumplimiento
eficaz de los objetivos inherentes a su actividad y a los objetivos estratégicos de la Institucién.
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(b)

©

(d)

El Reglamento de Organizacién y Funciones de la Caja determina el rol de las dreas respecto a la
Gestién Integral de Riesgos y en particular el rol de la Unidad de Riesgos; asimismo, se cuenta
con un Reglamento del Comité de Riesgos acorde a las disposiciones de la SBS, junto con el
marco normativo interno necesario para la gestién de riesgos. EI Comité de Riesgos, depende del
Directorio y esta conformado por dos miembros. Tiene entre sus principales funciones la
aprobacion de los objetivos, lineamientos, politicas, procedimientos y metodologias para la
identificacién y administracién de los riesgos, entre otros. La Gerencia de Riesgos depende del
Directorio y se constituye como 6érgano de apoyo a la gestién, entre de sus principales funciones
se encuentran: proponer politicas, procedimientos y metodologias apropiadas para la Gestién
Integral de Riesgos, entre otros.

Sistemas de medicidn y reporte de riesgos -

La Caja cuenta con diferentes sistemas de medicién, segun el tipo de riesgo que se evalla, asi
para la gestién de los riesgos de mercado se utiliza el Valor en Riesgo (VaR) para evaluar el
riesgo de tipo de cambio. Por otro lado, para la gestion del riesgo crediticio, la evaluacion se basa
en la aplicacién de sus respectivas politicas, la realizacién de analisis de cosechas, matrices de
transicién, entre otros. Finalmente, la gestién del Riesgo Operacional estd alineada a las mejores
practicas internacionales tales como el Marco Integrado para la Gestion de Riesgos Corporativos
(COSO0) y el Estandar Australiano.

La informacién de la gestion de los riesgos de mercado, crediticio y operacional es informada
mediante la generacién de reportes e Informes tanto para la SBS como para los comités
especializados de la Caja (Comité de Riesgos, Comité de Activos y Pasivos).

Mitigacién y cobertura de riesgos -

Las politicas sobre la gestién de los riesgos, en los que se incluye las politicas de cobertura y
mitigacién de riesgos, descansan en los respectivos manuales para su gestién. La Caja cuenta
con manuales para la gestién del riesgo de crédito, operacional, mercado y liquidez. Asimismo,
cuenta con comités especializados en los que se informa la gestion de cada uno de los riesgos a
los que estd expuesta la Caja.

Concentracién de riesgo -

La Caja cuenta con politicas que incluye aspectos para tratar el riesgo de concentracién excesiva
tanto sobre las cuentas activas como de las pasivas. La Caja realiza el seguimiento a
determinados indicadores que son informados a la SBS mediante Anexos y Reportes, tales como
el Reporte 13 "Control de limites globales e individuales", Anexo 16-A "Cuadro de liquidez por
plazos de vencimiento - Indicadores" y Reportes 4 de requerimientos de patrimonio efectivo por
concentraciones crediticias.

Cabe resaltar que esta informacion es informada al Comité de Riesgos para su seguimiento
periddico.
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23.1

Riesgo crediticio-

En la Caja el riesgo de crédito es controlado a través del establecimiento de Iimites de apetito,
tolerancia y capacidad al riesgo de crédito, monitoreados a nivel de portafolio, asi como el
seguimiento de otros KRI's. En 2021, el componente principal de la cartera de créditos se refiere
a los créditos Pequefia Empresa y Microempresa que representan el 70.44 % de la cartera total
(69.27 % en 2020).

Asimismo, la Caja administra el riesgo de crédito a través de revisiones periddicas y el andlisis
formal de las transacciones individuales de la cartera de créditos. Para lo cual realiza una

evaluacion de deudor, analisis financiero y requerimientos de garantia.

La Unidad de Riesgos realiza adicionalmente el seguimiento de la concentracién individual, por
sector econémico, por zona geografica y por tipo de producto.

El siguiente cuadro muestra la exposicion maxima al riesgo de crédito:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Disponible 1,434,940 1,164,058
Inversiones disponibles para la venta 189,663 467,957
Inversiones a vencimiento 3,061 4,565
Cartera de créditos, neto 5,998,850 5,120,550
Otros activos 21,000 10,923

Total 7,647,514 6,768,053

En este sentido, al 31 de diciembre de 2021 y de 2020 el:
- 91.83 por ciento y 93.05 por ciento, respectivamente de la cartera de créditos directa e
indirecta esta clasificada en los dos niveles superiores definidos por la SBS.

- 91.3 por ciento y 92.3por ciento, respectivamente de los créditos estdn consideradas
como ni vencidos ni deteriorados.

- 98.9 por ciento y 92.56 por ciento, respectivamente de las inversiones disponibles para la
venta son instrumentos de deuda emitidos por el BCRP o por el Gobierno Central del Perd.

- 100 por ciento de las inversiones al vencimiento son instrumentos de deuda emitidos por
entidades financieras locales de primer nivel.

- 55.3 por ciento y 68.37 por ciento, respectivamente de los fondos disponibles
representan los importes depositados en las bévedas de la Caja, del BCRP y a las garantias
por operaciones de reporte con el BCRP, estando el saldo en entidades financieras locales
de primer nivel.
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Con respecto a la evaluacién de la Cartera de Créditos, la Caja efectua la clasificacion de los
deudores en las categorias de riesgo establecidos por la SBS y de acuerdo a los criterios de
clasificacion sefialados para cada tipo de crédito. La clasificaciéon de los deudores en las
categorias que les corresponde se determina siguiendo los criterios de la Resolucién SBS
N°11356-2008 “Reglamento para la evaluacion y clasificacién del deudor y la exigencia de

provisiones" y sus modificatorias.

Gestién de riesgo de crédito para colocaciones-

Para la gestion del riesgo de crédito, la Caja cuenta con procesos para cada segmento de
negocio, gue comprenden tres etapas fundamentales: la admision de los riesgos, el seguimiento y
monitoreo de los mismos, y la recuperacién de la cartera con problemas; procesos que tienen la
finalidad de mantener una calidad de cartera acorde al apetito de riesgo definido por el Directorio
de la Caja.

El siguiente es un resumen de los créditos directos clasificados en 3 grupos importantes con su
respectiva provisién para créditos de cobranza dudosa. Para dicha clasificaciéon se han tomado
los siguientes criterios:

(@) No vencidos ni deteriorados: son todos aquellos créditos directos que actualmente no
tienen caracteristicas de morosidad y estan relacionados con clientes clasificados como
“Normal” o “Con problemas potenciales” y adicionalmente en situacién contable de
vigente.

) Vencidos pero no deteriorados: son todos aquellos créditos directos vencidos de clientes
clasificados como “Normal” o “Con problemas potenciales”.

3 Deteriorados: son todos aquellos créditos directos vencidos clasificados como
"Deficientes”, “Dudosos” o “Pérdida".
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Créditos no vencidos ni deteriorados

Normal

Con problemas potenciales

Créditos vencidos no deteriorados
Normal

Con problemas potenciales

Créditos deteriorados
Deficiente

Dudoso

Pérdida

Més:

Rendimientos devengados créditos

Total colocaciones brutas

Menos:
Intereses y comisiones diferidas

Provisién para créditos de cobranza dudosa

Total neto

Al 31 de diciembre de 2021

Al 31 de diciembre de 2020

Créditos Créditos
pequefias y Créditos pequefias y Créditos
Créditos no micro Créditos de hipotecarios Créditos no micro Créditos de hipotecarios
minoristas empresas consumo para vivienda Total % minoristas empresas consumo para vivienda Total %
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
220,587 3,896,474 1,347,222 166,756 5,631,039 93.12 248,308 3,478,719 1,164,819 186,246 5,078,092 99.17
7,426 202,947 45,339 2,523 258,236 4.27 1,351 70,734 10,193 1,375 83,653 1.63
228,013 4,099,421 1,392,561 169,278 5,889,275 97.39 249,659 3,549,453 1,175,012 187,621 5,161,745 100.80
3,102 5,958 1,279 1,616 11,956 0.20 2,798 4,146 1,239 1,126 9,309 0.18
3,936 32,411 4,004 1,137 41,487 0.69 1,110 17,021 2,854 1,599 22,584 0.44
7,038 38,369 5,283 2,753 53,443 0.88 3,908 21,167 4,093 2,725 31,893 0.62
5,252 81,999 17,780 3,393 108,424 1.79 4,989 73,744 14,663 3,775 97,171 1.90
5,683 258,987 49,188 12,622 326,479 5.40 1,564 68,136 22,157 6,904 98,761 1.93
6,050 128,114 14,887 13,052 162,103 2.68 6,861 205,368 37,476 16,543 266,248 5.20
16,985 469,099 81,854 29,068 597,006 9.87 13,414 347,248 74,296 27,222 462,180 9.03
2,353 109,980 18,754 1,485 132,572 2.19 2,679 57,958 12,574 1,439 74,650 1.46
254,390 4,716,870 1,498,453 202,584 6,672,296 110.34 269,660 3,975,826 1,265,975 219,007 5,730,468 11191
927 (16,964) 4,777 (768) (23,436) (0.39) (1,212) (16,637) (4,070) (652) (22,571) (0.44)
an (168,577) (93,419) (22,675) (602,012) (9.96) (22,205) (409,675) (123,340) (32,127) (587,347) (11.47)
253,446 4,531,329 1,400,266 179,141 6,046,848 100.00 246,243 3,549,514 1,138,565 186,228 5,120,550 100.00
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Gestién de garantias -

La Caja utiliza una variedad de politicas y prdcticas para mitigar el riesgo crediticio. Las garantias
son consideradas como un colateral con el fin de tener garantizada una posicién. La Caja
principalmente evalla los estados financieros y los flujos de caja del cliente, asimismo,
implementa politicas sobre el tipo de garantias que permitan una mejor mitigacién del riesgo
crediticio.

La Gerencia monitorea el valor de mercado de las garantias durante la revisién de la adecuada
provision para incobrabilidad de créditos. Como parte de las politicas de la Caja, los bienes
recibidos en pago y adjudicados son vendidos. El producto de la venta se usa para reducir o

amortizar la acreencia pendiente.

A continuacion, se presenta un cuadro resumen del valor y tipo de garantias al 31 de diciembre
de 2021 y 2020:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Garantias del Gobierno 599,800 567,374
Garantias preferidas auto liquidables 295,399 294,826
Garantias no preferidas 3,244,786 3,092,656
Garantias no preferidas- Avales y Fianzas 7,604,682 6,593,901

Total 11,744,667 10,548,757

Créditos castigados -
Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, el movimiento de la cartera crediticia castigada se
presenta como sigue:

2021 2020
S/(000) S/(000)
Saldo inicial 311,576 323,529
Adiciones 265,259 85,093
Venta de castigados (30,141) (81,016)
Recuperos, nota 5(f) (15,924) (6,879)
Condonaciones (17,975) (9,939
Diferencia de cambio 1,147 788

Saldo final 512,795 311,576

Gestién de riesgo crediticio en inversiones-

La Caja controla el riesgo crediticio de sus inversiones basandose en la evaluacién de riesgo de
los emisores e instrumentos. Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, las inversiones disponibles
para la venta la Caja corresponden principalmente a instrumentos de deuda emitidos por el BCRP
o por el Gobierno Central del Perd, por lo que la Gerencia considera que el riesgo relacionado con
estos instrumentos es bajo.
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(d)

Concentracién de instrumentos financieros expuestos al riesgo crediticio -

Al 31 de diciembre del 2021 y de 2020, los instrumentos financieros con exposicién al riesgo crediticio fueron distribuidos de acuerdo a los siguientes sectores econdmicos:

Banco Central de Reserva del Peru

Comercio

Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones
Actividades Inmobiliarias y de alquiler
Exposiciones directas consumo

Hoteles y Restaurantes

Construccién

Otros no minoristas

Textiles y cueros

Alimentos, bebidas y tabaco

Resto de manufactura

Electricidad, Gas y Agua

Pesca

Fabricacién de productos minerales no metdlicos
Fabricaciéon de metales

Madera y papel, caucho y plastico

Fabricacién de sustancias y productos quimicos
Mineria

Intermediacién Financiera

Disponible en entidades financieras

Otros activos, neto, nota 7(a)

Sub total

Rendimientos devengados de créditos vigentes, nota 6(a)

Provisién para incobrabilidad de créditos directos, nota 6(a)

Intereses diferidos de créditos, nota 6(a)

Total

2021 2020
A valor A valor
razonable con Préstamos y Inversiones razonable con Préstamos y Inversiones
cambios en partidas por disponibles Inversiones al cambios en partidas por disponibles Inversiones al
resultados cobrar para la venta vencimiento Total resultados cobrar para la venta vencimiento Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)

186,409 186,409 - - 456,601 - 456,601
2,504,955 2,504,955 - 2,173,822 - - 2,173,822
213,343 213,343 - 145,288 - - 145,288
552,837 552,837 - 482,903 - - 482,903
499,231 499,231 - 426,091 - - 426,091
1,680,798 1,680,798 - 1,470,969 - - 1,470,969
142,506 142,506 - 119,569 - - 119,569
185,140 185,140 - 155,780 - - 155,780
410,742 410,742 - 346,110 - - 346,110
100,497 100,497 - 89,860 - - 89,860
58,555 58,555 - 54,364 - - 54,364
31,877 31,877 - 25,629 - - 25,629
9,397 9,397 6,461 6,461
14,391 14,391 - 16,150 - - 16,150
17,712 17,712 - 14,476 - - 14,476
41,318 41,318 - 34,822 - - 34,822
44,486 44,486 - 41,114 - - 41,114
6,026 6,026 - 4,947 - - 4,947
9,854 9,854 - 10,128 - - 10,128
16,059 2,016 3,061 21,135 - 37,335 11,356 4,565 53,256
142,662 142,662 509,013 509,013
21,000 21,000 10,923 10,923
6,703,386 188,425 3,061 6,894,872 - 6,175,754 467,957 4,565 6,648,276
132,572 132,572 - 74,650 - - 74,650
(650,011) (650,011) - (587,347) - - (587,347)
(23,436) (23,436) - (22,571) - - (22,571)

6,162,511 188,425 3,061 6,353,997 - 5,640,486 467,957 4,565

6,113,008
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23.2 Riesgos de mercado

El riesgo de mercado es la posibilidad de pérdida por variaciones en las condiciones del mercado

financiero. Las principales variaciones a las que esta expuesto la Caja son: los tipos de cambio, y
las tasas de interés; estas variaciones pueden afectar el valor de los activos y pasivos financieros
de la Caja. La Caja asume riesgos de mercado tanto en sus actividades de intermediacién como

en sus actividades de financiamiento e inversion.

El objetivo de la Caja es controlar las politicas, procesos y controles para lograr un equilibrio
entre la busqueda de rentabilidad y la volatilidad en las variables de mercado, es decir, dentro de
un nivel de riesgo apropiado.

Las actividades de intermediacion son administradas de acuerdo a los siguientes Iimites
aprobados: Limites de exposicién maxima por moneda, Limites de exposicién maxima por tipo de
inversion y plazo, Limites VaR (valor de riesgo) y Limites de tolerancia de pérdida maxima
esperada, entre otros.

Las actividades de Tesoreria, como parte del proceso de gestién de activos y pasivos de la Caja,
identifican, administran y controlan el riesgo de liquidez y de tasa de interés que surge de sus

actividades de financiamiento e inversion.

El Comité de Riesgos, asi como el Comité de Activos y Pasivos proveen la supervision de los
riesgos de mercado de la Caja. Estos comités tienen entre sus principales funciones definir la
estrategia del manejo de los activos y pasivos, establecer y revisar los limites de riesgos de
mercado, revisar y administrar la exposicién al riesgo de tasa de interés de los activos y pasivos
de la Caja, y revisar y fijar politicas de cobertura con miras a la remisién de utilidades y
proteccién del patrimonio.

La Gerencia de Riesgos evalla y propone los limites de riesgos de mercado y revisa los modelos y
politicas utilizados para la gestién de riesgos de mercado. Los modelos, politicas y limites estan
sujetos a revisiones formales periddicas por parte del Departamento en mencion.

0] Riesgo de cambio de moneda extranjera -
El riesgo de cambio de moneda extranjera es el riesgo de pérdida por variaciones adversas
en los tipos de cambio de las monedas que la Caja negocia, este riesgo es gestionado por
la Gerencia de Finanzas y monitoreado por la Gerencia de Riesgos.

Al 31 de diciembre de 2021, el tipo de cambio promedio ponderado del mercado libre
publicado por la SBS para las transacciones en délares estadounidenses era de S/3.975
por USS$1 para la compray S/ 3.998 por USS1 para la venta (5/3,618 y S/3.624 al 31 de
diciembre de 2020, respectivamente).
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A continuacién se presenta el detalle de los activos y pasivos de la Caja en moneda
extranjera, expresados en miles de ddlares estadounidenses:

2021 2020
US$(000) USS$(000)
Activo:
Disponible 110,499 170,266
Cartera de créditos, neto 8,938 10,618
Otros activos, neto 1,489 1,163
120,926 182,047
Pasivo:
Obligaciones con el publico y Depésitos de
empresas del sistema financiero 125,876 111,382
Adeudos y obligaciones financieras 12,090 12,091
Otros pasivos 3,406 2,942
141,372 126,415
Posicion activa (pasiva), neta (20,446) 55,632

La Caja maneja el riesgo de cambio de moneda extranjera monitoreando y controlando las
posiciones de moneda expuestas a los movimientos en las tasas de cambio. Asimismo,
utiliza forwards de cobertura de tipo de cambio para cubrir el riesgo cambiario. La Caja
mide su rendimiento en soles, de manera que si la posicién de cambio en moneda
extranjera (délares estadounidenses) es positiva, cualquier depreciacién de los soles
afectaria de manera positiva el estado de situacion financiera de la Caja. La posicion
corriente en moneda extranjera comprende |os activos y pasivos expresados en moneda
extranjera al tipo de cambio.

El siguiente cuadro muestra el andlisis de sensibilidad de los délares estadounidenses, la
principal moneda extranjera a la que la Caja tiene exposicién al 31 de diciembre de 2021 y
de 2020, en sus activos y pasivos monetarios que no son de negociacién y sus flujos de
caja estimados. El andlisis determina el efecto de una variacién razonablemente posible
del tipo de cambio contra los soles en la posicién global en moneda extranjera,
considerando las otras variables constantes. Un monto negativo muestra una reduccién
potencial neta en el estado de resultados integrales, mientras que un monto positivo
refleja un incremento potencial neto:

Cambio en tasas

Andlisis de sensibilidad de cambio 2021 2020
% S/(000) S/(000)

Devaluacion -

Délares estadounidenses 5 73 458

Délares estadounidenses 10 146 915

Revaluacion -

Délares estadounidenses 5 (73) (458)

Délares estadounidenses 10 (146) (915)
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Por el afio 2021, la Caja ha obtenido una pérdida neta por diferencia en cambio por
S/2,177 miles (pérdida neta de S/10,046 miles en el afio 2020). Al 31 de diciembre de
2021 y de 2020, la Caja ha celebrado contratos de instrumentos financieros derivados
destinados a cubrir este riesgo, los cuales compensaron las pérdidas por diferencia en
cambio del ejercicio 2020, ver nota 7(b).

La Caja calcula el requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de tipo de cambio
aplicando el Método Estandar establecido por la SBS.

Adicionalmente, se cuenta con un modelo interno para la administracién del riesgo
cambiario. Este modelo busca capturar las variaciones que puedan ocurrir en las cuentas
de los estados de situacion financiera tanto activas como pasivas en moneda extranjera
(monedas distintas al Sol) y su impacto en el patrimonio efectivo. El método empleado es
el VaR (Valor en riesgo) con un nivel de confianza del 99% y se calcula de manera diaria.
Cabe indicar que esta metodologia no impacta en los requerimientos de capital
(patrimonio efectivo) ni en el margen de la Caja, ya que son modelos que sirven para la
gestién interna, mas no han sido aprobados por la SBS.

En términos especificos, el VAR nos indica la maxima pérdida esperada a 10 dias, con un
nivel de confianza del 99 %. La metodologia se basa en un VAR paramétrico con una
muestra de datos de 252 dias habiles.

La Caja aplica la metodologia VaR para medir la maxima pérdida esperada de sus
instrumentos financieros como consecuencia de fluctuaciones en el tipo de cambio y tasa
de interés.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, se presentan los siguientes cdlculos del VAR.

2021 2020
S/(000) S/(000)

Cambiario -

Posicién en délares americanos (81,516) 201,444
Forwards de cobertura de monedas -

Posicién forward compra 119,610 36,199
Posicién forward venta (39,548) (246,796)
Posicién Global en délares americanos (1,455) (9,152)
VaR posicién global (105) 264

Riesgo de tasa de interés -

La Caja aplica los modelos regulatorios para determinar las ganancias en riesgo y el valor
patrimonial en riesgo por movimientos adversos en las tasas de interés. Para ello, se
elaboran todos los meses los Anexos N°7 “Medicién del riesgo de tasa de interés"”, a
través de los cuales se distribuyen los saldos del activo y del pasivo que son sensibles al
riesgo de tasa de interés.
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El siguiente cuadro resume la exposicion de la Caja a los riesgos de tasas de interés. Los instrumentos financieros de la Caja se muestran a sus valores en libros, clasificados entre el periodo de

reprecio de tasa de interés del contrato o fecha de vencimiento, lo que ocurra primero:

Exposicién al riesgo de mercado - riesgo de tasa de
interés

Activos

Disponible

Inversiones disponibles para la venta
Inversiones al vencimiento

Cartera de créditos

Otros activos

Total activos

Pasivos

Obligaciones con el publico y depésitos de empresas del
sistema financiero

Adeudos y obligaciones financieras

Otros pasivos

Patrimonio

Total pasivos

Brecha marginal

Brecha acumulada

Al 31 de diciembre de 2021

Hasta 1

mes
S/(000)

942,770
119,967

398,804
139,796

1,601,337

454,775
5,511
342,708

802,994
798,343

798,343

Delaz2

meses
S/(000)

66,442

294,040

360,482

425,031
14,570
10,765

450,366
(89,884)

708,459

De2a3 De3 a6 De6al2 Mas de 1 No devengan
meses meses meses afio intereses Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
19,230 10,050 - 462,889 1,434,940
2,016 - 1,238 189,663
3,061 - 0 3,061
279,846 841,890 1,440,559 3,039,854 (296,144) 5,998,849
19,279 - 156,141 315,216
279,846 882,415 1,453,670 3,039,854 324,124 7,941,729
294,886 765,597 1,534,629 1,827,771 281,900 5,584,680
76,525 42,205 196,153 335,659 107,701 778,322
10,339 101,070 74,368 300,091 (149,360) 689,981
- 890,651 890,651
381,749 908,872 1,805,150 2,463,521 1,130,982 7,943,635
(101,902) (26,457) (351,480) 576,332
606,557 580,100 228,620 804,952
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Exposicién al riesgo de mercado - riesgo de tasa de
interés

Activos

Disponible

Inversiones disponibles para la venta
Inversiones al vencimiento

Cartera de créditos

Otros activos

Total activos

Pasivos

Obligaciones con el publico y depésitos de empresas del
sistema financiero

Adeudos y obligaciones financieras

Otros pasivos

Patrimonio

Total pasivos

Brecha marginal

Brecha acumulada

Al 31 de diciembre de 2020

Hasta 1

mes
S/(000)

321,981
256,627

332,871
48,259

959,738

441,808
18,487
48,328

508,623
451,115

451,115

Delaz2

meses
S/(000)

67,649
183,043

226,878
20,023

497,593

390,353
2,814
30,800

423,967

73,626

524,741

De2a3 De3 a6 De6al2 Més de 1 No devengan
meses meses meses afio intereses Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
131,950 81,353 248,754 - 312,371 1,164,058
24,970 2,079 1,238 467,957
1,505 3,060 - 4,565
219,588 631,178 1,124,830 2,860,760 (275,555) 5,120,550
103,470 37,564 70,102 - (7,827) 271,591
455,008 776,570 1,443,686 2,865,899 30,227 7,028,721
362,312 988,405 1,711,797 994,251 285,580 5,174,506
5676 7,119 37,974 311,148 77,924 461,142
115,635 78,959 141,643 415,137 (253,646) 576,856
- 816,217 816,217
483,623 1,074,483 1,891,414 1,720,536 926,075 7,028,721
(28,615) (297,913) (447,728) 1,145,363
496,126 198,213 (249,515) 895,848
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La exposicion de la Caja a este riesgo se da por cambios en las tasas de interés,
basicamente por sus adeudados y obligaciones financieras. La Caja no ha contratado
instrumentos financieros derivados para cubrir este riesgo, el cual es minimizado
manteniendo sus adeudados y obligaciones financieras a tasas de interés fijas.

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, se presentan los resultados de la Ganancia en
Riesgo (GER) y el Valor Patrimonial en Riesgo (VPR):

2021 2020
S/(000) S/(000)
Ganancia en riesgo GER (*) 5,678 6,786
Valor patrimonial en riesgo (**) 21,653 33,860
GER/ patrimonio efectivo 0.50% 0.66%
VPR/ patrimonio efectivo 1.92% 3.31%
*) El modelo de Ganancia en Riesgo estima la posible variacién del margen financiero ante

cambios en las tasas de interés. Dicha variacidn se obtiene multiplicando las brechas
acumuladas hasta 1 afio, por el cambio estimado en las tasas de interés. El modelo establece
una variacion de tasas de 3 por ciento para soles y 1 por ciento para ddlares

estadounidenses. El modelo se mide en términos del patrimonio efectivo.

**) El modelo de Valor Patrimonial en Riesgo estima el impacto de movimientos adversos en las
tasas de interés en el patrimonio, en todo el horizonte temporal del balance. Se obtiene
multiplicando cada brecha marginal por sensibilidades a las tasas de interés establecidas por

la SBS. El modelo se mide en términos del patrimonio efectivo.

23.3 Riesgo de liquidez
En cuanto a la liquidez por plazos de vencimiento, la Caja aplica criterios requlatorios e incorpora
también supuestos internos para algunas partidas consideradas en el Anexo 16 "Cuadro de
liquidez por plazo de vencimiento". Los flujos por plazos, del anexo, se basan en los vencimientos
esperados para las cuentas de activos y pasivos. Asi tenemos que, para el caso de las cuentas
activas, se consideran los flujos esperados de las cuentas de inversiones, créditos y se asumen
criterios de distribucion sobre las cuentas por cobrar.

Para el caso de las cuentas pasivas con vencimiento incierto, se utiliza la metodologia
regulatoria, la misma que se basa en la revisién de la data histérica de las cuentas y la volatilidad
de sus variaciones, a fin de estimar su vencimiento esperado. Por su parte, se asumen criterios
para la distribucion de las cuentas por pagar y para el resto de los pasivos, sus flujos se
distribuyen segun su vencimiento contractual.
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A continuacién se presentan los flujos de efectivo por pagar de la Caja al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, de acuerdo a plazos contractuales pactados.
La Caja estima los vencimientos esperados de las obligaciones con el publico que no tienen plazo de vencimiento determinado utilizando modelos
estadisticos, segun lo permitido por la Resolucién SBS N°9075-2012. Asimismo, los importes revelados son sin descontar y sin incluir los respectivos

intereses futuros.

2021
Hasta 1 Dela3 De3al2 Méas de 1
mes meses meses afio Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Pasivos financieros por tipo -
Obligaciones con el publico y depdsitos de empresas

del sistema financiero 542,176 677,083 1,827,373 2,563,557 5,610,189
Adeudos y obligaciones financieras 5,511 91,094 238,358 335,659 670,622
Otros pasivos 192,835 30,476 221,577 300,131 745,019
Total 740,522 798,653 2,287,308 3,199,347 7,025,830
2020
Hasta 1 Dela3 De3al2 Méas de 1
mes meses meses afio Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Pasivos financieros por tipo -
Obligaciones con el publico y depédsitos de empresas

del sistema financiero 621,049 535,297 1,327,765 2,690,395 5,174,506

Adeudos y obligaciones financieras 18,487 8,609 65,259 368,787 461,142
Otros pasivos 66,703 50,450 120,522 339,181 576,856
Total 706,239 594,356 1,513,546 3,398,363 6,212,504
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El siguiente cuadro muestra los cambios en pasivos provenientes de actividades de financiamiento segun lo indicado por la NIC 7:

1 de enero de Ingreso de Salida de
Adeudos y obligaciones financieras 2021 efectivo efectivo
S/(000) S/(000) S/(000)
Adeudos con instituciones financieras del pais 318,807 491,764 (210,318)
Adeudos con organismos internacionales 63,080
Valores, titulos y obligaciones en circulacién 77,640 49,628 (20,000)
Gastos por pagar de adeudos y obligaciones financieras 1,615
Total 461,142 541,392 (230,318)
1 de enero de Ingreso de Salida de
Adeudos y obligaciones financieras 2020 efectivo efectivo
S/(000) S/(000) S/(000)
Adeudos con instituciones financieras del pais 209,238 308,998 (199,429)
Adeudos con organismos internacionales 114,193 (58,021)
Valores, titulos y obligaciones en circulacion 20,000 57,640
Gastos por pagar de adeudos y obligaciones financieras 3,206
Total 346,637 366,638 (257,450)
(@) Corresponde a los intereses devengados y diferencia de cambio neta.

Otros (*)
S/(000)

4,392

1,714

6,106

Otros (*)
S/(000)

6,908

(1,591)

5,317

31 de diciembre
de 2021
S/(000)

600,253
67,472
107,268
3,329

778,322

31 de diciembre
de 2020
S/(000)

318,807
63,080
77,640

1,615

461,142
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23.4

23.5

23.6

Gestién de capital -

Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, en opinién de la Gerencia, la Caja ha cumplido con las
Resoluciones SBS N°2115-2009, N°6328-2009, N°14354-2009 y modificatorias, Reglamentos
para el Requerimiento de Patrimonio Efectivo por Riesgo Operacional, por Riesgo de Mercado y
por Riesgo de Crédito, respectivamente, y modificatorias. Estas Resoluciones establecen,
principalmente, las metodologias a ser utilizadas por las entidades financieras para calcular los
requerimientos de patrimonio regulatorio.

Riesgo operacional -

El riesgo operacional es la posibilidad de ocurrencia de pérdidas debido a procesos inadecuados,
fallas del personal, de la tecnologia de informacion o eventos externos. La politica general de
riesgo operacional esta basada en el concepto de Buen Gobierno Corporativo. En este sentido, el
modelo de gestion de la Caja estd sustentado en metodologias y procedimientos que permiten
identificar, evaluar y monitorear esta clase de riesgo, estableciendo medidas de mitigacién para
minimizar su exposicion, de acuerdo al apetito definido por el directorio, reduciendo con ello su
impacto en la organizacion.

Adicionalmente, se informa de manera periddica al Comité de Riesgo Operacional, Comité de
Riesgos y Directorio los aspectos relevantes del sistema de la gestion de riesgo operacional, que

evidencian la madurez de la gestion implementada en toda la organizacion.

Gestion de continuidad del negocio -

La Gestion de Continuidad del Negocio permite minimizar el impacto en la organizacién vy
recuperarse de una forma resiliente ante eventos disruptivos (que puede ser el resultado de, por
ejemplo, desastres naturales, accidentes, fallas en los equipos, acciones deliberadas, pandemias
entre otros) a un nivel aceptable a través de una combinacién de controles preventivos y de
recuperacion. El proceso incluye el desarrollo y ejecucién de pruebas de los planes de respuesta
del sistema de gestién de continuidad del negocio y procedimientos necesarios para mantener la
continuidad operativa de los productos/servicios y procesos priorizados, los sistemas de tecnologia
de la informacidn y los recursos.

La Caja contempla un Manual y una politica del sistema de gestién de continuidad del negocio, la
cual ha sido aprobada por el Directorio, cuyo objetivo es establecer los lineamientos que permitan
asegurar de manera razonable la continuidad de las operaciones y la entrega de sus productos y/o
servicios urgentes o priorizados. El Manual considera dentro de los puntos principales el Andlisis
de Impacto del Negocio (BIA), el andlisis de impacto de los servicios de Tl (ASTI), el andlisis y
evaluaciéon de riesgos de continuidad del negocio (ARCN), la seleccién de estrategias de
continuidad del negocio (SECN), la respuesta de continuidad del negocio (planes de continuidad,
plan de recuperacién de los servicios tecnoldgicos, el plan de gestién y comunicacién en crisis y los
planes de emergencia y las acciones de contingencia en agencias), la ejecucién de ejercicios y de
pruebas; fortaleciendo y afianzando los roles, responsabilidades del personal que estd involucrado
en la ejecucién de los Planes de respuesta a la Continuidad del Negocio y su la respectiva ejecucién
de las estrategias que conlleva esta tarea.
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23.7

Adicionalmente, se informa al Comité de Riesgo Operacional, Comité de Riesgos y Directorio los
aspectos relevantes e indicadores del sistema de la gestién de la continuidad del negocio para un
oportuno monitoreo del sistema de gestién, que a su vez permita implementar respuestas efectivas

y de interés respecto a la operatividad del negocio.

Para la implementacién de la gestién de la continuidad del negocio, la Caja ha considerado la
Resolucién SBS N° 877-2020 - Reglamento para la gestion de la continuidad del negocio y ademas
considerando las buenas practicas internacionales como es la ISO 22301 - Sistema de Gestién de
la Continuidad del Negocio y la ISO 22317 - Andlisis de impacto al negocio (BIA).

Gestion de la seguridad de informacion -

La gestion de seguridad de la informacién da lineamientos los cuales dan el soporte técnico y
operacional necesario que garantice de manera razonable la proteccién de la informacién de Caja
Arequipa como de sus clientes a través de controles para preservar la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de los activos de informacién (datos almacenados en dispositivos extraibles USB,
computadoras, servidores, impresos o escritos en papel, base de datos, entre otras) dentro de los
niveles de riesgo aceptados por la institucién,

La creciente dependencia de los recursos que procesan, transmiten y almacenan informacién y los
riesgos a los cuales esta asociado ha convertido a la seguridad de la informacién en un elemento
clave en las organizaciones con la finalidad de consequir una eficiencia y garantia en la proteccién
de los activos de la informacion.

Para la implementacién de la gestién de la seguridad de informacién, la Caja ha considerado como
referencia la ISO 27001 :2013 - Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién y la 1SO
27002:2013 Cddigo de buenas practicas, ademas la Ley No.29733 - Ley de Proteccion de Datos
Personales, Resolucién SBS N° 6523-2013 “Reglamento de tarjetas de crédito y débito” vy la
Resolucién SBS N° 504-2021 "Reglamento para la Gestién de la Seguridad de la Informacién y la
Ciberseguridad.

Los resultados de las revisiones y monitoreos realizados segun el plan operativo anual del SGSI son
informados en el Comité de Riesgo Operacional, con el propésito de plantear oportunamente
planes de accién, atacando de forma integral las brechas de sequridad identificadas.
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Valor razonable de instrumentos financieros

El valor razonable es el monto por el que un activo puede ser intercambiado entre un comprador y un
vendedor debidamente informados, o el monto por el cual puede ser cancelada una obligacién entre un
deudor y un acreedor con suficiente informacién, bajo los términos de una transaccién de libre

competencia.

Cuando un instrumento financiero es comercializado en un mercado activo y liquido, su precio

estipulado en el mercado brinda la mejor evidencia de su respectivo valor razonable.

En los casos en que los precios estipulados en el mercado no estan disponibles o no pueden ser
indicativos del valor razonable de los Instrumentos Financieros, se pueden utilizar para determinar dicho
valor razonable, el valor de mercado de instrumentos financieros similares, el analisis de flujos
descontados u otras técnicas aplicables, los que se basan en factores subjetivos y en muchos casos
imprecisos, por lo que cualguier cambio en los mismos o en la metodologia de estimacion utilizada
podria tener un efecto significativo sobre los valores razonables de los Instrumentos Financieros. No
obstante que la Gerencia ha utilizado su mejor juicio en la estimacién de los valores razonables de sus
Instrumentos Financieros, el valor razonable no es un indicativo del valor neto realizable o de liquidacion

de los mismos.

La metodologia y supuestos utilizados dependen de los términos y caracteristicas de riesgo de los
diversos instrumentos financieros, tal como se muestra a continuacion:

0) Instrumentos financieros contabilizados al valor razonable - El valor razonable se basa en
precios de mercado o en algin método de valuacion financiera. En las posiciones valorizadas a
precios de mercado se consideran principalmente las inversiones que se transan en
mecanismos centralizados. En las posiciones valorizadas por algin método de valuacion
financiera se incluyen los instrumentos financieros derivados y otros; su valor razonable se
determina principalmente utilizando las curvas de tasas del mercado y el vector de precios
proporcionado por la SBS.

an Instrumentos cuyo valor razonable es similar al valor en libros - Para los activos y pasivos
financieros gue son liquidos o tienen vencimientos a corto plazo (menor a tres

meses), se considera que el valor en libros es similar a su valor razonable. Este supuesto también es
aplicable para los depdsitos a plazo, cuentas de ahorro sin un vencimiento especifico e
instrumentos financieros a tasa variable.

(iii) Instrumentos financieros a tasa fija - El valor razonable de los activos y pasivos financieros que
se encuentran a tasa fija y a costo amortizado se determina comparando las tasas de interés
del mercado en el momento de su reconocimiento inicial con las tasas de mercado actuales
relacionadas con instrumentos financieros similares. Para la deuda cotizada emitida, el valor
razonable se determina en base a los precios de mercado cotizados. El valor razonable de la
cartera de créditos y de las obligaciones con el publico, segun el oficio multiple SBS N°1575-
2014, corresponde a su valor en libros.
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Instrumentos financieros medidos a su valor razonable y jerarquia de valor razonable -

El siguiente cuadro muestra un anélisis de los instrumentos financieros que son medidos a valor
razonable al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, incluyendo el nivel de la jerarquia de su valor
razonable. Los importes se basan en saldos presentados en el estado de situacién financiera:

2021 2020

Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)

Activo
Inversiones

disponibles para la

venta 188,425 1,238 189,663 10,118 457,839 467,957
Cuentas por cobrar

por derivados, nota

7(b) 2,998 - 2,998 - 245 245

191,423 1,238 192,661 10,118 458,084 468,202

Pasivos
Cuentas por pagar por
derivados, nota 7(b) 4,091 - 4,091 - 3,577 3,577

4,091 . 4,091 - 3,577 3,577

Los activos financieros incluidos en el Nivel 1 son aquellos que se miden sobre la base de
informacion que puede ser observable en el mercado, en la medida que las cotizaciones reflejen
un mercado activo, liquido y estén disponibles en algin mecanismo centralizado de negociacion,
agente, proveedor de precios o entidad regulatoria.

Los instrumentos financieros incluidos en el Nivel 2 son valorizados con precios de mercado de
otros instrumentos que poseen caracteristicas semejantes o con modelos de valuacién
financieros que se basan en informacién de variables observables en el mercado.

Los Certificados de Depdsito emitidos por el BCRP se incluyen en este nivel. La Caja determina el
valor razonable de estos instrumentos considerando curvas de tasas de interés, vectores de
precios, etc. obtenidos de fuentes de informacién de mercado.

Asimismo, los derivados de cobertura de valor razonable (forwards) que mantiene la Caja se
incluyen en este nivel. La Caja determina el valor razonable de los derivados de cobertura
considerando tasas de interés interbancarias y tipos de cambio de monedas, obtenidos de
fuentes de informacién de mercado.
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(b)

Los activos financieros incluidos en el Nivel 3 se valorizan utilizando supuestos y datos que no
corresponden a precios de operaciones transadas en el mercado. En general este método se basa
en informacion interna de la Caja pero que también se reflejan en modelos de valuacién
financieros. Al 31 de diciembre de 2021 y de 2020, la Caja no posee instrumentos financieros en
el Nivel 3.

Segun Oficio Mdltiple SBS No. 1575-2014, el valor razonable de la cartera de créditos,
obligaciones con el publico y depdsitos del sistema financiero corresponde a su valor contable o

valor en libros.

Instrumentos financieros no medidos a su valor razonable -
A continuacion se presenta la revelacién de la comparacién entre los valores en libros y los
valores razonables de los instrumentos financieros no medidos a valor razonable presentados en

el estado de situacién financiera, incluyendo el nivel de la jerarquia de su valor razonable:

Al 31 de diciembre de 2021 Valor razonable Valor en libros
Nivel 2 Total Total
S/(000) S/(000) S/(000)
Activo
Disponible 1,434,940 1,434,940 1,434,940
Cartera de créditos, neto 5,998,850 5,998,850 5,998,850
Inversiones a vencimiento 3,061 3,061 3,061
Otros activos, neto 111,889 111,889 111,889
7,548,740 7,548,740 7,548,740
Pasivo

Obligaciones con el publico y depédsitos de

empresas del sistema financiero 5,584,680 5,584,680 5,584,680
Adeudos y obligaciones financieras 778,322 778,322 778,322
Otros pasivos 691,073 691,073 691,073

7,054,075 7,054,075 7,054,075
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Al 31 de diciembre de 2020 Valor razonable Valor en libros
Nivel 2 Total Total
S/(000) S/(000) S/(000)
Activo
Disponible 1,164,058 1,164,058 1,164,058
Cartera de créditos, neto 5,120,550 5,120,550 5,120,550
Inversiones a vencimiento 4,565 4,565 4,565
Otros activos, neto 10,923 10,923 10,923
6,300,096 6,300,096 6,300,096
Pasivo

Obligaciones con el publico y depésitos de

empresas del sistema financiero 5,174,506 5,174,506 5,174,506
Adeudos y obligaciones financieras 461,142 461,142 461,142
Otros pasivos 548,125 548,125 548,125

6,183,773 6,183,773 6,183,773

Hechos subsecuentes

No se tiene conocimiento de hechos importantes ocurridos entre la fecha de cierre de estos estados
financieros y su fecha de aprobacién, que puedan afectar la situacion financiera de la Caja en forma
significativa.
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